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Vorwort Avant-propos

1974 erschien der erste Band der wissenschaftlichen Reihe der PRP. Wi 1974, paraissait le premier volume de la série scientifigue des
Wir fithrten damals im Vorwort die Griinde auf, mit denen sich Publi- I, Nous énumérions alors les raisons qui, selon nous, justifiaient
kationen dieser Art rechtfertigen lassen., Die regelmdssige Zusammen-= he collection de cette nature et d'un tel contenu. La collaboration
arbeit mit Universitdtsinstituten sollte eine systematische und me- ragqullidre avec les Instituts universitaires spécialisés devait en-
tnodische Vorbereitung und Auswertung unserer Erhebungen gewdhrlei- frainer la préparation et l'analyse systématiques et méthodiques de
sten. Es ist unser Bestreben, damit die Ergebnisse und Schlussfolge- now enguét Elle annongait des résultats, déductions et conclusions
rungen aus unserer Arbeit vermehrt den Behdrden und einer weiteren nceptibles de retenir l'attention des autorités et d'un public plus
Oeffentlichkeit zugidnglich zu machen. Nach Erscheinen des ersten large, D'ailleurs, les événements ne nous ont pas démentis. L'accueil
Bandes wurden unsere Erwartungen voll und ganz erfiillt: die Studie véservé par la critique & la belle &tude des professeurs Daniel Frei
der Professoren Daniel Frei und Henry Kerr erfuhr eine beachtliche ol Henry Kerr a été remarquable et remarqué.
Anerkennung. lie présent volume, deuxisme de la série, demeure entaché d'un deuil
Das Erscheinen des zweiten Bandes wird iiberschattet durch den tra- Inattendu. Décédé tragiquement, au cours d'un bref séjour de vacances
gischen Tod von Professor Christian Padrutt, dem Leiter des Publi- on Italie, le professeur Christian Padrutt, directeur de 1'Tnstitut
zistischen Seminars der Universitidt Ziirich. Ihm, der sich mit grossem (e journalisme de l'Université de Zurich, n'a pu mener i chef 1'entre-
Geschick fiir das Projekt eingesetzt hatte, war es nicht mehr ver- prise. Ce n'est pas sans émotion que nous tenons i rappeler ici la
gdnnt, dessen Vollendung mitzuerleben. Mit hoher Achtung gedenken mémoire d'un jeune savant trop t&t enlevé & l'affection des siens et
wir dieses jungen, dynamischen Wissenschafters. 4 1l'estime de ses coll&gues.
Der Psychologe Dr. Georges Bretscher und der Soziologe Hans Krebs, Gieorges Bretscher, psychologue, et Hans Krebs, sociologue, faisaient
von Beginn an Mitarbeiter des Projektes, hatten gemeinsam mit Pro- partie de 1l'&quipe de collaborateurs initialement constitude. Ils
fessor Padrutt die Untersuchung konzipiert und in all ihren Details ivaient participé 3 la construction du plan directeur et a la T
bearbeitet. Sie haben das begonnene Werk mit Umsicht zu Ende gefiihrt, sition des directives concrétes. Ils ont terminé l'entreprise avec
und zwar trotz erschwerten Umstdnden innerhalb der gesetzten Fristen. persévérance, dans des circonstances ardues, et en respectant les
cie verdienen hiefiir den Dank unserer Institution. délais imposés. Les sentiments de reconnaissance de notre institu-
Der dritte Band der vorliegenden Reihe wird sich mit schulischen tion leur sont acquis.

men befassen und in franzdsischer Sprache erscheinen. Le volume 3 jui sera réservé A des probldmes scolaires sera rédige

en frangais.

pPidagogische Rekrutenpriifungen lixamens pé&dagogigques des recrues
Der wissenschaftliche Adjunkt: l'expert en chef

Der Oberexperte: l'adjoint délégué aux tadches scientifiques
jues

René Zwicky Louis-Edouard Roulet René Zwicky Louis-Edouard Roulet
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Vorwort der Autoren

Sehr selten erhalten Sozialforscher Gelegenheit, ein grisseres Pro-
jekt durchzufihren, ohne dass dies mit einem eng umgrenzten Auftrag
verbunden wire. Auch wird der Stellenwert der empirischen Sozial-
forschung in einer hochindustrialisierten und komplexen Gesellschaft
noch vielerorts unterschitzt. Um so mehr Dank geblihrt der Leitung
und den Experten der Pddagogischen Rekrutenpriifungen. Sie haben den
Verfassern des vorliegenden Untersuchungsberichtes nicht nur jene
Freiheiten eingeridumt, welche fiir eine sinnvolle Grundlagenforschung
unabdingbar sind, sie stellten auch ihre personellen und finanziel-
len Krifte in den Dienst des Projektes, soweit dies iberhaupt im
Rahmen ihrer Mbglichkeiten lag. Die Aufgeschlossenheit der Auftrag-
geber der vorliegenden Studie in bezug auf bildungswissenschaftliche
Probleme verdient breite Anerkennung. Im Interesse unserer Gesell-
schaft ist zu hoffen, dass Rekrutenbefragungen, wie sie 1972 und 1973
~rméglicht wurden, auch in spiteren Jahren zur Durchfiihrung gelangen
ké&nnen.

Einige Leser werden sich zweifellos fragen, welhab der Forschungs-
bericht erst drei Jahre nach der 1973 erfolgten Datenerhebung er-

scheint. Der wichtigste Grund ist - wie bei allen Projekten di

=ser
Grossenordnung - die zeitraubende Sichtung und Analyse des anfallen-
den Materials. Grundlegende Sozialforschung wird immer ausserordent-
lich personalintensiv und damit auch relativ kostspielig bleiben.

Die beschrinkten finanziellen Mittel verhinderten eine Beschleunigung
und eine weitere Vertiefung der Analyse, wie dies im Sinne der Ver-
fasser gelegen hdtte. Der Schweizerische Nationalfonds hat ein wvon
uns eingereichtes Gesuch um finanzielle Unterstiitzung fiir die Jahre
1974 und 1975 leider abschlidgig beschieden.

Der tragische Hinschied von Christian Padrutt im Sommer 1975, gerade

in dem Zeitpunkt, als die wichtigsten Ent ieidungen und Arbeits-

schritte anstanden, traf das ohnehin kleine Forschungsteam in ein=-

schneidender Weise., Es ist uns schmerzliches Anliegen und Pflicht

zugleich, ihm, dem verdienten Publizistikwi

enschafter, an dieser
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lwlle unseren herzlichen Dank auszusprechen. Die Zusammenarbeit mit
Chiviwtlan Padrutt, die stets auf der von ihm praktizierten Kollegiali-
Lt boruhte, ermbglichte erst den interdisziplindren Charakter der

Lille: Dank seinem Selbstverstdndnis als pri

]

r parees konnte
o Anliegen des Psychologen und des Soziologen optimal entsprochen

Wl wir auch hauptsédchlich der Leitung der Pddagogischen Rekruten-
peitfungen, der Schweizerischen Armee und dem allzufriih verstorbenen
thristian Padrutt zu Dank verpflichtet sind, miéchten wir doch auch

il len weiteren Personen und Institutionen danken, die zum guten Ge-

v P 2 e i e 5 : 1 M
llingen des Projektes wesentlich beigetragen haben. Im besonderen

Ind dies

alle Rekruten des Jahres 1973, die unsere Fragen bereitwillig und

offenkundig mit grossem Interesse beantwortet haben;

alle Experten der Pddagogischen Rekrutenpriifungen, deren freiwilli-
ger und zuverldssiger Einsatz das korrekte Ausfiillen der Fragebogen
erst ermdglicht hat;

das Publizistische Seminar und das Rechenzentrum der Universitdt
4iirich, die uns ihre Infrastruktur grossziigigerweise zur Verfiigung
gestellt haben;

die verschiedenen Helfer, die uns bei sprachlichen Uebersetzungs-
arbeiten, bel der Datenverarbeitung und bei spezifischen wissen-

schaftlichen Problemen unterstiitzt haben.

Georges EBretscher

irich, im Januar 1976 Hans Krebs




Zusammenfassung

Der vorliegende Untersuchungsbericht bildet das Resultat einer
schriftlichen Befragung, die im Rahmen der Pidagogischen Rekruten-
priifungen 1973 durchgefiihrt wurde. Die Daten beruhen auf den indi-
viduellen Angaben von 2150 Rekruten der Schweizer Armee. Aus den
insgesamt 27931 Fragebogen musste aus forschungsdkonomischen Griinden
eine mehrfach geschichtete Stichprobe gezogen werden.

Vordringliches Kriterium war, auch Minderheitsgruppen wie z.B3. die
italienischsprachigen Befragten angemessen 2zu beriicksichtigen. Damit
kxonnte dem wichtigsten Untersuchungsziel, dem Vergleich wvon verschic-
den charakterisierten Subgruppen, optimal Rechnung getragen werden.
Die statistische Zuverlissigkeit wurde durch das spezifische Sampling

weech o - : Rl O S RSN | e
wesentlich erhBht. Die Studie beansprucht Reprdsentativitat im her

ktmmlichen Sinn jedoch nur bedingt: Ffa sina dte HKod TE

vergensen 2w

als tour durch das Gebiet der sozialwissenschaftlichen
Kommunikationsforschung abgefasst. Er soll einerseits einem breiteren
Publikum diesen Forschungszweig ndherbringen und interessante Daten
vermitteln, andererseits dem Fachmann zu Anregungen fiir weitere Pro-
jekte verhelfen.

Ein 157 Fragen umfassender Fragebogen konzentriert sich auf Einstel-

: ' T iater e K 1 ika i =
lungen und Verhaltensweisen in drei liauptgebieten der Kommunikations

orschung ] L , engere Zwlischenmens chliche Kon takte
fo 19 : s
(Pr 7 MK L als sellschaftlicl relevantes

1 3 [ 25 1 f eley £

Kommunikationsfeld.

einzelner interessanter Untersuchunc rebnisse aus die-

Eine Ausu
sen Cebieten sei im folgenden erwdhnt:

@® Befragte, welche die politische Machtverteilung in der Schweiz als
demokratisch beurteilen ("demokratische" Gruppe), heben sich deutlich
von jenen ab, die Ansdtze zu oligarchischen Strukturen zu erkennen

i rntacbeid i
glauben ("oligarchische" Gruppe): Letztere sehen die Entscheldungs

tyanmparenz im &6ffentlichen Leben und die Gleichbehandlung des Biirgers
nloht mehr gewdhrleistet, aber auch die "demokratische" Gruppe lisst
luwnbezliglich einige Zweifel erkennen. Politik ist fiir die "oligar-

uhilnehe" Gruppe eine zwielichtige Angelegenheit. Sie sind kritikfreu-
dlger und weniger auf herkSmmliche Verhaltensweisen und Einstellungen
I Bereich des Offentlichen Lebens fixiert. Persénliche Mitarbeit im
Wahmen traditioneller, etablierter Institutionen kommt fiir sie kaum

In I"vage, sie sind allgemein pessimistischer und misstrauischer.

® las politische Interesse des einzelnen Befragten hidngt ganz ent-
itheldend von demjenigen seines Vaters ab. Eine wesentliche Rolle
Mplelt jedoch auch der Bildungsstatus.
Wihrend sich die Intensitdt des politischen Interesses bei Vidtern und
hitihnen aus der oberen Bildungsschicht kaum unterscheidet, besteht in
dor mittleren und unteren Bildungsschicht eine deutliche Diskrepanz:
bie Befragten bezeichnen sich im Vergleich zu ihren Vdtern als we-
wmntlich desinteressierter.
bie Intensitdt politischer Kommunikation kann als Resultat zweier
weel tgehend voneinander unabhdngiger Variablen nachgewiesen werden:
dem allgemeinen politischen Interesse und der formalen Schulbildung.
liese beiden Faktoren bestimmen auch das Demokratieverstidndnis des
Befragten. Wihrend bei den politisch Interessierten aller Bildungs-
schichten ein gewisser Konsens liber demokratische Grundwerte (z.B.
Meinungsfreiheit) festgestellt werden kann, zerfdllt diese Einheit
bei den Desinteressierten: Die hdher Gebildeten unter ihnen stimmen
noch weitgehend mit den politisch Interessierten {iberein, mit abneh-

mender Bildung wird jedoch das Bild von "Demokratie" immer diffuser.

® Die institutionelle Partizipationsbereitschaft der Befragten am
politischen Leben ist nicht sehr ausgeprdgt. Die wenigen Partizipa-—
tionswilligen teilen sich in zwei Gruppen: in eine "konservative",
die den status gquo bewahren will, und in eine "evolutionire", die
Verdnderungen anstrebt. Befragte der "konservativen" Gruppe nehmen
die heutige Machtverteilung in der Schweiz als relativ demokratisch
wahr, sind zufriedener mit dem bisher Erreichten und stufen sich

politisch eher in der Mitte oder rechts der Mitte ein. Die "evolu-

tiondre" Gruppe kritisiert vermehrt oligarchische Strukturen im Staat
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und ordnet sich auf der politischen Links-Rechts-Skala mehrheitlich

links der Mitte ein. Beide Gruppen messen jedoch bemerkenswerterweise
dem Postulat der Toleranz gegeniiber Andersdenkenden sehr grosse Be-
deutung bei.

® Die Extensitdt der Zeitungslektiire korreliert hoch mit dem Bil-
dungsstatus und einem bildungsunabhédngigen politischen Interesse. Zu-
dem wird nichtpolitische Lektiire von tiefer Gebildeten und politisch
Desinteressierten deutlich bevorzugt. Das Leseverhalten der tiefer
Gebildeten und politisch Interessierten einerseits und jenes der
h8her Gebildeten und politisch Desinteressierten andererseits glei-
chen sich sehr stark. Die Kombination gegenteiliger Ausprédgungen der
beiden Variablen filhrt demnach zu einer gegenseitigen Neutralisie-

rung, zu Konformitdt auf der Verhaltensebene.

@® Das husmass der Buchlektiire erweist sich in erster Linie als bil-
dungsabhdngig. Aber auch die Urbanitdt des Wohnortes, die soziale
Herkunft des Befragten und das politische Interesse spielen eine
wesentliche Rolle.

Zeitungs- und Buchlektiire konkurrenzieren sich nicht. Hingegen l&dsst
sich in der oberen Bildungsschicht eine klare Konkurrenzsituation
zwischen Buch und Fernsehen feststellen: Extensivleser mit hoherer
Bildung lesen Blicher auf Kosten des Fernsehkonsums.

Die Extensitdt der Buchlektiire hdngt - v&llig unabhdngig von der
Schulbildung - mit der Zeitschriftenwahl zusammen: Extaensive Blicher-
leser bevorzugen politische Zeitschriften, widhrend restriktive Blicher
leser eine deutliche Vorliebe fiir Illustrierte und dergleichen zeigen
Extensive Biicherleser der mittleren Bildungsschicht gleichen ihren
Zeitschriftenkonsum demjenigen der oberen Bildungsschicht an - eine

ausserinstitutionelle Variante des zweiten Bildungsweges.

® Im Gegensatz zur Zeitungslektilire ist die Fernsehnutzung in merk-

lich geringerem Ausmass abhidngig von den beiden wichtigen Variablen

"Bildung" und "politisches Interesse”.

Da die befragten Rekruten jener Generation angeh8ren, die als erste

Gelegenheit hatte, mit dem Fernsehen aufzuwachsen, ergibt sich die
hes-

Gelegenheit, sozialisationsbedingte Einfliisse festzustellen: Vor

allem Befragte aus den unteren Bildungsschichten mit jilingeren

16

Witwin erhielten lUberdurchschnittlich frilh Zugang zu diesem Medium.

® (iwa die Hilfte der Befragten traut sich weder ein Urteil dariiber
iy wub das Fernsehen von externen Krdften beeinflusst werde oder aber
uplbmt "manipuliere". Viele 6ffentlich gedusserte Vorwiirfe ans Fern-
suhen beinhalten die These, in diesem Medium sédssen zu viele Sympa-
Ihluanten oppositioneller Gruppen, sozusagen als deren Sprecher. Die
bulragten Rekruten, welche Stellung zu diesem Fragekomplex beziehen,
bl lon die erwdhnte Meinung nicht. Jene, welche die Macht in der
lihwelz demokratisch verteilt sehen ("demokratische" Gruppe), sind
it dem Fernsehen relativ zufrieden. Offensichtlich erhalten "ihre"
wlablierten politischen Bezugsgruppen die gewiinschte Aufmerksamkeit.
llw "oligarchische" Gruppe misstraut den etablierten "Midchtigen" in
Mhsorem Land und ist der Ansicht, diese beeinflussten das Fernsehen

ju mtark.

& Im Zusammenhang mit der Beliebtheit einzelner Filmarten lassen
Wloh langfristige Wirkungen des Fernsehens nachweisen: Bestimmte
Fllmarten werden von Befragten mit langjdhriger Fernseherfahrung
uilirker bevorzugt. Es handelt sich um ganz typische Filmgenres, die
wint durch das Fernsehen ein breiteres Publikum erreichen konnten.
Pamit kann der innovatorische Charakter des Fernsehens empirisch un-

lormauert werden.

® [cr Kinobesuch stellt in der Regel ein Kleingruppenerlebnis im
Krels von Gleichaltrigen dar. Bevorzugte Begleitperson ist die Freun-
ilin. Befragte ohne Freundin wihlen ihre Begleitpersonen je nach Bil-
tlungsschicht oder Beruf unterschiedlich aus. Daneben bestimmt die
I'tlmart massgeblich, ob man allein oder in Begleitung ins Kino geht,
I'ir den kollektiven Konsum von Kinofilmen in homogenen Kleingruppen
nind emotionell sehr stark geladene Handlungsfilme besonders ge-

olgnet.

® Anhand der gedusserten Filmprédferenzen kristallisieren sich einige
Iypische Filmgruppen heraus.

Vier markante Gruppen sind:

l. Sozialkritische, politische, historische und Problemfilme

2. Wildwest-, Kriegs- und Abenteuerfilme




——

3, Liebes-, Sex- und Aufkldrungsfilme

4, Filme mit ausgesprochen phantastischen Inhalten

Die erste Filmgruppe wird von Befragten aus der oberen Bildungs-
schicht, von Leuten mit starkem politischem Interesse, von Personen
mit verschiedenartigen kritischen Einstellungen besonders geschdtzt.
Die Untersuchungsdaten lassen auch erkennen, dass die Bedlirfnisse
dieser Befragten durch das Fernsehen weitgehend nicht abgedeckt wer-
den.

Die zweite Filmgruppe findet ihr Publikum vornehmlich in der mitt-
leren und unteren Bildungsschicht. Die Liebhaber wvon Kriegsfilmen
sind zudem dadurch charakterisiert, dass sie mehrheitlich die Macht-
verteilung in der Schweiz als demokratisch wahrnehmen. Die Vorliebe
fiir Kriegsfilme steigt mit zunehmendem Fernsehkonsum, was zu ver-
schiedenen Mutmassungen Anlass .geben mag.

Die dritte Filmgruppe interessiert ebenfalls die Befragten aus den
unteren beiden Bildungsschichten {iberdurchschnittlich. Erstaunlicher
weise werden Sex- und Aufkldrungsfilme von jenen ganz besonders ge-
schitzt, die seit ihrer Kindheit regelmdssig fernsehen. Ihr Inter-
esse ist vermutlich vom Fernsehen gefdrdert worden, gilt aber weni-
ger dem eigentlichen Sexfilm als vielmehr Filmsequenzen mit eroti-
schen Komponenten ("Liebesszenen").

Die vierte Filmgruppe, in deren Mitte der Science-fiction-Film steht
spricht offenbar ein Spezialpublikum an, dessen Charakterisierung mig
den iiblichen sozialwissenschaftlichen Variablen nicht gelingt. Auf-
fallend ist jedoch, dass das Interesse fiir Filme phantastischen In-
halts bei den Befragten mit langjidhriger Fernseherfahrung signifi-

kant hher liegt.

® Je extensiver der tdgliche Radiokonsum, desto mehr Nachrichten
werden gehdrt. Diese Feststellung gilt auch fiir den poiikiéch des-
interessierten Horer. Ihm wird das Nachrichtenhtren durch die HOr-
gewohnheiten seiner engeren sozialen Umgebung und durch die Programm
struktur aufgedrdngt.

® Massenmediale Kommunikation vermag die intrapersonale Kommunika-

tion zu beeinflussen: Befragte, die ihre Sorgen zu verdrédngen suchen,

schidtzen Background-Musik ganz besonders.
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v it lger Hitparaden gehdrt werden und je beliebter Schlager sind,
lwulo yrdmsere Beachtung findet nichtpolitisches Zeitungsmaterial,

Il wilnen gewlssen Sensatlonscharakter hat. Ebenso bestehen Zusammen-
LMy #wlschen der Vorliebe filir Liebesfilme und Schlager. Das Schla-

yurpubllkum ldsst sich durch eine besondere Vorliebe fiir emotionale,

wuiiinl lonelle, perstnliche Schicksale widerspiegelnde Medieninhalte
phinrakterisieren.
® | %susammenhang mit der sogenannten "Primdrkommunikation", d.h.

dum Intormationsgeschehen in Kleingruppen und den Kommunikationspro-
gubpen, die vorwiegend ohne technische Hilfsmittel ablaufen, werden
Hlw Boelragten anhand von drei Typologien analysiert: Mit der Typolo-
ylo "Persbnlichkeitsentwicklung" wird die Strenge der Erziehung und
flap aktuelle Widerspruchsverhalten erfasst., Die Typologie "Integra-
fLlon" misst die Verhaltenskonformitdt des Befragten im Freundeskreis.
iw Typologie "Konfliktsuchverhalten" beruht auf zwei Fragen, die das

Alinlragen von Kontroversen messen.

® lcfragte mit individualistischen Ziigen besuchen grosse Sportver-
ahntaltungen eher selten und interessieren sich generell wenig fiir
Hport, Fussball spricht vor allem jene an, die iiberdurchschnittlich
Mlark in eine soziale Gruppe integriert sind, in der sie kaum durch
nhwelchendes Verhalten auffallen. Eishockey bevorzugen jene Befrag-
ton, die vermutlich schon iiber ein erziehungsbedingtes Aggressions-

potential verfiigen.

@® In Vereinen betdtigen sich vor allem jene als Aktivmitglieder,

e einem verstdrkten Konformitdtsdruck unterliegen. Vorhandene
nichtkonforme Verhaltensweisen und Einstellungen werden im Zweifels-
fall zugunsten des Gruppenzusammenhaltes aufgegeben. In diesem Ver-
haltensmuster lidsst sich ein Merkmal erkennen, welches das Traditio-.
nalistische und Kontinuierliche des schwelzerischen Vereinswesens
yewdhrleistet,

Im Gegensatz zu den Befragten, die sich in Vereinen aktiv betdtigen,
weisen die Besucher von Popkonzerten ausgeprdgt selbstdndige und in-
dividualistische Zlige auf. Popkonzerte erscheinen in diesem Licht als
halbinstitutionalisierte Veranstaltungen fir Leute, die institutiona-

lisierten Formen und Konventionen ablehnend gegeniiberstehen.
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@® Das verbale Konfliktsuchverhalten hingt eng mit der informellen
Partizipationsbereitschaft im politischen Bereich zusammen, ohne
dass dabei die Bildung eine Rolle spielen wiirde.

Hdusliche Diskussionen {iber politische Fragen finden vor allem bei

jenen Befragten statt, die Kontroversen an sich lieben. Ihr diesbe-

zligliches politisches Interesse ist permanent wach und wird in seinej}

Stdrke nur vor Wahlen und Abstimmungen von jenen Befragten iibertrof-.

fen, die ein allgemein reaktives Diskussionsverhalten an den Tag
legen.

Als aktive Teilnehmer an Demonstrationen treten ebenfalls die kom-
munikativ aktiveren, innovatorischeren Charaktere hervor. Sie heben
sich von jenen Befragten ab, deren Diskussionsverhalten "reaktive"
oder "anpasserische" Ziige aufweist. Unter den in der vorliegenden
Untersuchung erfassten Demonstranten sind mehr eigentliche "Aktivi-
sten" zu finden als Leute, die man gemeinhin als "Mitlidufer" be-

zeichnet.

@® Die Kommunikatorrolle des klassischen Rezipienten in der Massen-
kommunikation - beispielsweise der Leserbriefschreiber - ist sowohl
mit dem Bildungsstatus als auch mit dem bildungsunabhingigen politi-
schen Interesse gekoppelt.

Ebenso kann ein gewisses aggressives Moment beobachtet werden: Wer
in der Intimgruppe gerne Kontroversen beginnt, heisse Diskussionen
liebt, sich ganz allgemein kommunikativ aktiver verhilt, nimmt das
Wagnis eher auf sich, die passive Rezipientenrolle in der Massen-

kommunikation bei Gelegenheit aufzugeben.
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Nésumeé

BB bappont de recherche résulte d'une enquéte écrite faite lors des

Bhans i 'adagogiques de Recrues en 1973. Les données sont issues des
Il ont Lonw faltes par 2150 recrues de l'armée suisse. Pour des rai-
BUle d'dconomie de recherche il a fallu limiter les analyses 3 une
gl population tirée des 27931 questionnaires par la méthode de
sbpalblfled sampling, Il fallait avant tout éviter d'exclure les mi-
el bfn den analyses comme p.ex. les gens qui parlent 1l'italien.
Alhwl on a réussi 3 satisfaire le but principal de l'enquéte, notam-
MRl la comparaison des différents sous-groupes caractéristiques. La
inllahilllté statistique a &té sensiblement améliorée par la méthode
U wampling en question, Mais la représentativité au sens usuel du
e n'est que partiellement donnée, Les convergences et lea diver-
geiden ontre les différents sous—groupes et les tendances découvertes

Prment lee

ltate relevants de l'enquéte. Le rapport tient lieu
d'un tour d'horizon de la partie science sociale de la recherche de
duiin l cation., I1 poursuit ainsi deux buts. D'une part il sert d'in-

Fimduction & la matidre 3 un vaste publique, en plus il lui fournit

el résultats intéressants, d'autre part est-il de nature 3 fournir
den ldées intéressantes au spécialiste en vue de projets futurs.

I (uestionnaire composé de 157 questions concerne les attitudes et
WhnlAdres de comportements sous les angles divers de trois branches
prlneipales de la recherche de communication: communication des

Minnen, contacts interhumains {(ecommunication primaire) et politique
Pumme lieu de communication relevant,

Bl en choix de gquelgues résultats intéressants:

® (vux des recrues interrogés qui croient que la répartition des
pouvolirs en Suisse est démocratique ("demokratische Gruppe") se
dlntinguent nettement de ceux qui croient percevoir des signes de
Mlryuctures oligarchiques ("oligarchische Gruppe"): ces derniers sont
pursuadés gue la transparence des décisions dans la vie publique et

I'6gulité des bourgeois ne sont pas données. Méme la "groupe démo-




cratique" doute quelgue peu sur ces points. La politique est pour la
"groupe oligarchique" une affaire douteuse. Ils sont plus critiques
et moins fixés sur un comportement et des attitudes traditionnels
dans le domaine de la vie publique. Ils n'acceptent gud@re de colla-
borer avec les institutions traditionnelles et établies. Ils sont en

général plus pessimistes et plus méfiants que les autres.

® 1L'intérét politique de 1'individu dépend pour une part décisive

de celui du pé@re., Le niveau d'éducation joue quand méme aussi un

réle important. Si dans la couche d'éducation supérieure 1'intensité
de 1'intéré&t politique du fils ne se distingue gudre de celle du
pére, il existe au contraire une discrépance marquée dans les milieux
d'un moindre niveau d'éducation: le fils se dit beaucoup moins inté&r-
essé que son pére. On peut constater que la communication politique
est le résultat de deux variables pratiquement indépendantes 1'une

de l'autre: 1'intérét politique général et 1'éducation formelle. Ces
deux facteurs influencent aussi les vues sur la démocratie des person
nes interrogées. S'il existe parmi les intéressés politiques des dif-
férents niveaux d'éducation un certain concensus quant aux valeurs
démocratiques fondamentales (p.ex. liberté d'opinion), ce concensus
n'existe pas chez les désintéressés: ceux d'un niveau d'éducation
supérieur ne se distinguent gudre des intéressés, pour les autres
1'image de la démocratie devient de plus en plus diffuse le niveau

d'é&ducation allant en diminuant.

® La disposition institutionnalisée de participer & la vie politique
n'est pas tr2s grande. Parmi ceux gui sont disposés A participer on
peut distinguer deux groupes: ceux gui sont conservateurs, c.a.d.

gui veulent sauvegarder le status gquo et ceux qui sont favorables 2
une &volution, c.a.d. favorables au changement.

Ceux du groupe conservateur croient que la répartition des pouvoirs

actuelle en Suisse est relativement démocratique. Ils sont satisfaits

des buts atteints et se rangent politiquement au milieu ou A droite.

Ceux 3 tendances évolutives critiquent les structures oligarchiques

de 1'état et se rangent politiquement plutdt A gauche. Les deux grou—:

pes croient pourtant 4 la valeur du postulat de tolérance vis-3-vis

des dissidents.
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® !ntre l'extension de la lecture des journaux et le niveau d'éduca-
{lon d'une part et un intérét politique indépendant de 1'é&ducation
d'autre part, il existe une corrélation assez haute. Les gens a
Wlveau d'éducation assez bas et ceux gui sont politiquement désintér-
wnuds préfédrent les articles non-politiques. Au point de vue lecture
Uik A niveau d'éducation assez bas qui s'intéressent 8 la politique
jupnemblent fortement 3 ceux gui ont un niveau d'éducation assez haut
wl ne s'intéressent pas 3 la politique. La combinaison de valeurs
npposées des deux variables provoque une neutralisation réciproque

win direction de conformité sur le plan du comportement.

® |'intensité de la lecture de livres dépend avant tout de 1'éduca-
tlion, L'urbanité du domicile, l'origine sociale et 1'intérét poli-

I lgque jouent un rSle important.

lin lecture des journaux et celle des livres ne se font pas concurren-
. Au contraire il existe une nette concurrence entre livre et télé
dans la classe d'éducation supérieure: les lecteurs extensifs de
ontte classe lisent des livres au dépens de la télé. L'extension de
ln lecture de livres dépend - nullement influencée par 1l'é&ducation -
du choix des journaux: les lecteurs extensifs de livres préférent
les revues illustrées. Les lecteurs extensifs de livres de la classe
d'6éducation moyenne s'orientent au point de wue de journaux i la
classe d'éducation supérieure - une variante extra-institutionnelle

('éducation ("Zweiter Bildungsweg").

@® le temps consacré 3 la télé dépend beaucoup moins des deux variab-
les éducation et intér&t politigue que la lecture des journaux. Comme
les recrues interrogés font partie de la premid@re génération 3 avoir
eu la possibilité de grandir avec la télé, on peut observer des in-
fluences qui dépendent de la socialisation: avant tout ceux qui
appartiennent 3 la classe d'é€ducation inférieure et ont des parents

assez jeunes ont eu la possibilité de regarder la télé.

® A peu pr2s la moitié des recrues en question n'ose pas juger si la
télé est influencée par gquelgue pouvoir externe ou si elle manipule

de par elle-méme. Beaucoup de reproches adressés 3 la télé comprennent
la thé&se gue la télé emploit beaucoup trop de sympathisants de 1'op-

position. Les recrues, guestionnés & ce sujet, ne partagent pas cette
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opinion. Ceux gui croient que la répartition des pouvoirs en Suisse
est démocratique ("demokratische Gruppe") sont assez satisfaits de
la télé. Apparamment leurs groupes politiques de référence regoivent
l1'attention désirée. La "groupe oligarchique" se méfie des puissants

de notre pays et trouve que ces derniers influencent trop la t&lé&.

@® En considérant la popularité de certains genres cinématographiques
on peut mettre en évidence les influences 3 long terme de la té&léa:
certains genres cinématographiques sont préférés de ceux qui regar-
dent la télé depuis des années. Il s'agit de genres trés typiques,
gui n'ont pu atteindre un vaste publique que par 1l'intermédiaire de

la télé. Ce fait sert 3 démontrer le caractére innovateur de la té&lé.

® La séance au cinéma représente en général une expérience & 1'in-
térieur d'un petit groupe de personnes du méme &ge. La petite amie
représente la compagnie préférée pour les visites au cinéma. Pour
ceux qui n'ont pas d'amie le choix de la personne qui les accompagne
dépend de leur classe d'éducation ou de leur profession., En plus le
genre du film décide du fait si on y va seul ou en compagnie de
quelgu'un d'autre. Les films d'action a caractére tra@s émotif se

prétent le mieux & des visites au cinéma en petits groupes homogénes.

Des préférences de films se cristallisent guelgques groupes de films

typiques. Quatre groupes tré&s importants:

l. films de critique sociale, films politiques, films historiques,
films engagés

2. western, films de guerre, films d'aventures

3. films d'amour, films érotiques, films sur la sexualité

4, films & sujet phantastique (p.ex. science-fiction)

Le premier groupe est apprécié des gens de la classe d'éducation
supérieure, de ceux qui s'intéressent beaucoup 3 la politique et de
ceux gui manifestent des attitudes critiques diverses. Les données
de 1'enguéte font ressortir clairement le fait gue les besoins de
ces gens ne sont pas satisfaits par la téleé,

Les classes d'éducation moyenne et inférieure préférent les films du
second groupe. Les amateurs de films de guerre sont en plus carac-

térisés par le fait gu'ils croient que la répartition des pouvoirs
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un Hulsse est démocratigque. Le degré de préférence des films de guerre
mugmente avec le temps consacré & la télé, ce qui peut donner nais-
mance A certaines présomptions. Les films du troisiéme groupe intér-
wuent beaucoup les gens des deux classes inférieures. Il est intér-
mpupant de noter gque les films érotiques et les films sur la sexua-
llté sont appréciés avant tout par ceux qui depuis leur enfance ont
togardé réguliérement la télé. Leur intérét a probablement été promu
par la télé, mais concerne moins les films érotiques comme tels que
lep sc@nes érotiques (scénes d'amour). Le quatriéme groupe, dont font
partie les films de science-fiction s'adresse 3 un publique spéciale,
(qu'on ne peut pas caractériser avec les variables usuelles des scien-
s sociales. Il est frappant gue l'intérét pour les films phanta-
ntiques est plus grand (significatif) chez les gens gui regardent la

616 depuis des années.

® La fréquence d'écoute des nouvelles augmente avec l'extension
journali@re de l'écoute de la radio. Cette constatation concerne
aussi l'auditeur désinteressé. Il est influencé par les habitudes

d'écoute de son entourage social et par la structure des programmes.

® La communication des moyens audio-visuels est apte 3 influencer

la communication intrapersonnelle: les gens gqui essaient de refeuler
leurs soucis apprécient beaucoup la musique d'arriére fond.

La fréguence d'écoute des hit-parades et la popularité des tubes vont
de pair avec la lecture d'arcticles de journaux non-politiques a ca-
ractére sensationel. 11 existe aussi des relations entre la préfé-
rence de films d'amour et celle des tubes. Le publique qui s'intér-
esse aux tubes se caractérise par une nette préférence pour les
destinées personnelles &motives et sensationnelles relatées par les

moyens audio-visuels.,

@® En relation avec la communication primaire, c.d.d. les communi-
cations en petits groupes et les communications gqui ne se servent
pas d'intermédiaires techniques, les recrues ont &té analysés &
l'aide des trois typologies suivantes:

Avec une typologie concernant un aspect du développement de la per-
sonnalité ("Persdnlichkeitsentwicklung") la sévérité de 1'é&ducation

et le comportement d'opposition actuel sont analysés. La typologie
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"Intégration" mesure la conformité de comportement vis-A-vis des amis,
Une troisiéme typologie est fondée sur deux guestions qui mesurent le
réglement de controverses et l'envie d'amener des conflits verbals

("Konfliktsuchverhalten").

istent assez rarement

@® les gens plus ou moins individualistes ass
a4 de grands meetings sportifs et s'intéressent en général peu au spor
Le football n'intéresse gue ceux qui sont assez fortement intégrés

d un groupe social, dans lequel ils ne se font gudre remarquer par un
comportement déviant. Le hockey sur glace est préféré de ceux qui

possédent déjd de par leur éducation un potentiel aggressif.

® les gens qui sont sous l'emprise d'une forte tendance & la con-
formité sont souvent membres actifs de guelque association. Les com-
portements et les attitudes nonconformistes sont en cas de doute
abandonnés en faveur de la cohérence du groupe. Ce genre de comporte-
ment est un des facteurs qui garantissent la tradition et la conti-
nuité des associations suisses. Les gens qui assistent & de grands
concerts de musique pop se caractérisent par les tendances d'indé-
pendance et d'individualisme. Vu sous cet angle les concerts de
musigue pop sont des manifestations mi-institutionnalisées pour les

gens qui refusent les formes et les conventions institutionnalisées.

@® L'envie d'amener des conflits verbals ("Konfliktsuchverhalten")
est en relation étroite avec la disposition de participer sur le
plan politigue sans gue 1'&ducation y intervienne. Ceux qui aiment
les controverses aiment discuter 3 la maison des sujets politiques.
Leur intérét politique est constamment &veillé et n'est dépassé dans
son intensité qu'au moment d'élections et de votations par l'intérét
de ceux qui en général font preuve d'un comportement réactif lors de
discussions. Les participants actifs aux manifestations sont plutdt
actifs et innovateurs au point de vue communication. Ils se distin-
guent de ceux qui ont tendance d'étre réactifs et conformistes dans
les discussions. Parmi les recrues guil ont pris part 3 des mani-
festations il y a d'avantage d'activistes que de sympathisants.

® Le rSle de communicateur du récepteur classique de la communica-
tion des masses - p.ex. celui gqui écrit des lettres de lecteur - est

lié aussi bien au status d'éducation qu'sd 1l'intérét politique qui
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il Indépendant de 1'éducation. On peut constater un c6té aggressif:
twlul gqul aime commencer des controverses i l'intérieur d'un petit
Uroupa, qui aime les discussions intenses et est en général plus
Wl sur le plan de la communication, risque plutdt d'abandonner

I rOle passif du récepteur dans la communication des masses.
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Riassunto

Questo rapporto & il risultato di un'inchiesta tramite questionario
fatta nell'ambito degli esami pedagogici delle reclute nel 1973, I
dati si basano sulle informazioni fornite da 2150 reclute dell'Eser-
cito Svizzero. Dai 27931 questionari disponibili originariamente,
venne estratto, ai fini di una ricerca pif efficiente, un campionario
pluri-stratificato, Il criterio fu essenzialmente quelle di tener
conto convenientemente anche dei gruppi minoritari, come ad esempio
gli interrogati di lingua italiana. Fu cost possibile attenersi nel
migliore dei modi allo scopo essenziale dell'indagine avendo dei
sotto~gruppi nettamente definiti da comparare. Il margine di sicurez-
za statistico venne notevolmente aumentato dalla campionatura speci-
fica. Cid nonostante, questa analisi & da considerarsi rappresenta-
tiva solo con riserva. Sono comunque ie convergenze e le divergenze

tra i diversi sottogruppi,

pure le tendenze ogservate che deter-—
minano il valore di questa ricerea. Il rapporto & da considerarsi
come una panoramica nel campo della ricerca delle comunicazioni vista
nel suo aspetto sociologico. Da un lato potrd servire a un pubblico
pill vasto guale introduzione a gquesto ramo della ricerca, fornendogli
dati interessanti, e dall'altro lato sarl di incitamento allo specia-
lista, affinch&@ elabori ulteriori progetti.

Il questionario di 157 domande & centrato su atteggiamenti e com-
portamenti in tre campi principali della ricerca delle comunicazioni:

comunteaszione di massa, contatti interpersonali in un ambito pil
ristretto (com

:ione primaria) e politica quale campo di comuni-
cazione di portata sociale.
Presentiamo di seguito un breve resoconto dei risultati pill signifi-

cativi dell'inchiesta,

® cli interrogati che considerano democratica la distribuzione del
potere in Svizzera ("demokratische Gruppe") si differenziano netta-
mente da quelli che credono poter distinguere degli inizi di strut-
ture oligarchiche ("oligarchische Gruppe"): questi ultimi, non vedono

pil assicurala la trasparenza dei processi di decisione nella wvita
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pubblica, come pure l'uguaglianza dei cittadini; comunque anche il
"gruppo democratico" ("demokratische Gruppe") lascia trasparire
(qualche dubbic in proposito. Per il "gruppo oligarchico" ("oligarchi-
wche Gruppe"), la politica & una faccenda dubbia. Ci troviamo di
(ronte a individui pii inclini alla critica e meno fissati su com-
portamenti e atteggiamenti tradizionali rispetto alla vita pubblica.
Par loro, una collaborazione personale nel quadro delle stabilite
{stituzioni tradizionali non entra praticamente in considerazione;

nono generalmente anche pill pessimisti e diffidenti.

® L'interesse per la politica del singolo intervistato dipende in
modo determinante da gquello del padre. Il livello di istruzione &
comungue di importanza primordiale.

Mentre 1l'intensit3 dell'interesse per la politica & molto simile per
padri ¢ figli con un alto livello di istruzione, a livello medio e
inferiore si riscontra una netta discrepanza: gli intervistati si
definiscono come molto meno interessati dei rispettivi padri. L'in-
tensitd della comunicazione politica pud essere dimostrata gquale
risultato di due variabili in gran parte indipendenti una dall'altra:
si tratta dell'interesse generale per la politica e dell'istruzione
scolastica. Questi due fattori determinano anche il concetto di de-
mocrazia dell'intervistato. Mentre tra coloro che si interessano di
politica si riscontra un certo consenso sui valori democratici fonda-
mentali (p.es. la libertd di espressione) indipendentemente dal 1li-
vello di istruzione raggiunto, quest'unitd si disintegra presso i
disinteressati: guelli tra di loro che dispongono di una migliore
istruzione condividono largamente le vedute di coloro che si inter-
essano di politica; diminuendo l'istruzione, si fa sempre menc nitida

anche l'immagine della "democrazia".

@® Gli interrogati non sembrano particolarmente disposti a parteci-
pare alla vita politica istituzionalizzata. I pochi desiderosi di
partecipare si suddividono in due gruppi: uno & "conservativo" e
desidera mantenere lo stato quo, l'altro & "evoluzionario" e aspira
a cambiamenti. Gli interrogati del gruppo "conservativo" considerano
1'attuale distribuzione del potere in Svizzera come relativamente

democratica, sono abbastanza contenti di guanto venne raggiunto
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finora, e in politica tendono a situarsi al centro o a destra del
centro. Il gruppo "evoluzionario" & pifi propenso a ecriticare le
strutture oligarchiche dello Stato e sul ventaglio politico si situa
soprattutto a sinistra del centro. E' perd da notare che ambeo i gruppi
attribuiscono una grandissima importanza al postulato della tolleranza

verso persone che professano altre opinioni.

® L'assiduit3 e la durata della lettura di giornali & in forte cor-
relazione con il livello d'istruzione raggiunto e con 1l'interesse
manifestato per la politica indipendentemente dall'istruzione.
Inoltre, le letture apolitiche vengono nettamente preferite dagli
intervistati con un'istruzione minore e senza interessi politici.
Quanto alla lettura, si riscontrano forti somiglianze tra le abitu-
dini degli intervistati con un'istruzione inferiore e di quelli che
pur avendo un'istruzione superiore non si interessano di politica.
La combinazione di caratteristiche opposte per le due variabili fa
51 che si neutralizzino a vicenda, e c¢id® conduce al conformismo a

livello di comportamento.

@® L'intensitd della lettura di libri dipende principalmente dalla
istruzione., Una grande importanza va inoltre attribuita al grado di
urbanizzazione del domicilio, alle origini sociali dell'intervistato
e al suo interesse per la politica.

Non vi & concorrenza fra la lettura di giornali e di libri. Per
contro, fra le classi sociali pili alte si nota la concorrenza fra
libro e televisione: lettori assidui con maggiore istruzione leggono
libri a scapito del consumo televisivo. .

L'assiduitd alla lettura & in relazione - indipendentemente dalla
istruzione - con la scelta delle riviste: i lettori che si interes-
sano di una vasta gamma di soggetti preferiscono riviste a sfondo
politico, mentre i lettori dagli interessi pil ristretti dimostrano
una netta preferenza per riviste illustrate e simili. I lettori con
un livello di istruzione medio che si interessano di una vasta gamma
di soggetti fanno un consumo di riviste molto simile a quello delle
persone appartenenti alle classi con un livello di istruzione supe-
riore - eccoci dunque di fronte a una variante extra-istruzionale

della seconda via di formazione ("Zweiter Bildungsweg").
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@® / differenza della lettura dei giornali, il ricorso alla televi-
wicne & molto meno dipendente dalle due importanti variabili "istru-
sione" e "interesse per la politica".

giccome le reclute intervistate appartengono a quella generazione
che per prima ebbe 1l'occasione di crescere con la televisione, si
possono costatare delle influenze dovute alla socializzazione; sono
soprattutto gli interrogati con un livello di istruzione inferiore

¢ con genitori piuttosto giovani, che vennero per primi a contatto

con guesto mMezzo.

@® Circa la metd degli intervistati non osa dare il proprio giudizio
sul fatto che la televisione venga o meno influenzata da forze
esterne o che essa stessa sia una "manipolatrice”. Tante accuse mosse
pubblicamento contro la televisione partono dal presupposto che
questo mezzo sia in balia di troppi simpatizzanti di gruppi di oppo-
sizione, che ne fanno il loro portavoce. Le reclute intervistate

che si esprimono su tale soggetto non condividono gquest'opinione.
Coloro che ritengono distribuito democraticamente il potere in
Svizzera ("demokratische Gruppe") sono abbastanza soddisfatti della
televisione. Sembra che i loro gruppi di riferimento politici al
potere ricevano 1l'attenzione desiderata. I1 "gruppo oligarchico"
("oligarchische Gruppe") diffida dei potenti del nostro paese ed &

i 1 - =1 - 71 d ?|.
dell'opinione che influenzino troppo fortemente la televisione

@ In relazione alla popolaritd di certi tipi di pellicole cinemato-
grafiche si possono costatare gli effetti a lunga scadenza della
televisione. Determinati tipi di pellicole sono preferiti particolar-
mente dagli intervistati con maggior esperienza televisiva. Si tratta
di generi cinematografici del tutto tipici, che raggiunsero un pub-
blico pid vasto solo grazie alla televisione. Il carattere innovatore

della televisione pud cosi essere costatato empiricamente.

® Andare al cinema rappresenta generalmente un avvenimento collet-
tivo nell'ambito della cerchia di coetanei. Quale accompagnatrice si
sceglierd di preferenza la propria ragazza. Intervistati senza una
amica fissa scelgono i loro accompagnatori, a seconda delle circo-
stanze, secondo il livello di istruzione o la professione. Inoltre,

& anche il genere di pellicola in programma a determinare se si va

31




soli o accompagnati al cinema. Per la visione collettiva di pellicole
in sale cinematografiche, nell'ambito di piccoli gruppi omogenei, si
addicono particolarmente pellicole di azione a forte contenuto emo=-

tivo.

® Dalle preferenze cinematografiche espresse risultano alcuni gruppi

tipici di pellicole. Quattro gruppi distinti sono:

1° Film di critica sociale, film politici, film storici, film che
presentanc un determinato problema

20

3

1

Film western, film di guerra, film d'avventure

o s . N M
Film d'amore, film a sfondo sessuale, film d'educazione sessuale

® Film dal contenuto nettamento fantastico.

Il primo gruppo di film & preferito dagli intervistati con un livello
superiore di istruzione, da gente con un forte interesse per la poli-
tica, da persone che manifestano degli atteggiamenti critici di wvario
genere. Dai dati dell'indagine risulta inoltre che la televisione non
sopperisce che in minima parte ai bisogni di questi intervistati.

Il secondo gruppo di film ha il suo pubblico soprattutto fra gli in-
tervistati con un livello di istruzione medioc o inferiore. Coloro

che prediligono i film di guerra si caratterizzano inoltre per il
fatto che giudicano democratica la ripartizione del potere in Swviz-
zera. La predilezione per i film di guerra aumenta parallelamente al
consumo televisivo, e ¢id pud portarci a varie supposizioni.

Anche il terzo gruppo di film interessa oltre la media gli inter-
vistati con un livello di istruzione medio o inferiore. E' sorpren-—
dente come 1 film a sfondo sessuale e cosi pure guelli di educazione
sessuale vengano apprezzati in modo particolare da coloro che guar-
dano regolarmente la televisione gi3 dall'infanzia. Il loro interes-
se sard probabilmente stato stimolato dalla televisione, perd non

& rivolto esclusivamente al film a sfondo sessuale come tale, guanto
alle sequenze con componenti erotiche ("scene d'amore").

Il guarto gruppo di film, al centro del quale sta il film di fanta-
scienza, & rivolto evidentemente a un pubblico particolare, estrema-
mente difficile da caratterizzare con le variabili sociologiche
correnti. Colpisce perd il fatto che l'interesse per film a conte-
nuto fantastico sia in modo significative maggiore tra gli inter-

vistati con una lunga esperienza televisiva.
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® antu pill esteso & il consumo radiofonico quotidiano tanti pind
Wl lzlarl vengono seguiti. Questa costatazione vale anche per l'ascol-
{ature che non si interessa di politica. L'ascolto del notiziario
yll viene per cosi dire imposto dalle abitudini di ascolto della
yInltretta cerchia sociale nella guale vive e dalla struttura dei

prrog e ammi .

® !o comunicazione che avviene tramite i mezzi di comunicazione so-
¢lali influenza la comunicazione interpersonale: gli intervistati

¢he cercano di dimenticare le loro preocccupazioni apprezzano parti=-
colarmente la musica di sfondo. Tanto pill viene apprezzata la musica
loggera e tanto maggiore & l'interesse che suscitano contenuti gior-
nalistici apolitici aventi un certo carattere sensazionale. 5i ri-
seontrano pure relazioni tra la predilezione per film d'amore e
quella per la musica leggera. E' possibile caratterizzare il pubbli-
co della musica leggera in funzione della sua predilezione per i con-
tenuti emotivi, sensazionali, rispecchianti destini personali, che

vengono trasmessi dai mezzi di comunicazione.

@® In relazione alla cosiddetta "comunicazione primaria" - cioé& i
processi informativi in seno a gruppi ristretti e che avvengono pre-
valentemente senza che si faccia ricorso a mezzi tecnici - gli inter-
vistati sono analizzati per mezzo di tre tipologie; con la tipologia
"sviluppo della personalitd3" ("Persdnlichkeitsentwicklung") viene
rilevata la severitd dell'educazione e la condotta contestataria
effettiva. La tipologia "integrazione" ("Integration") misura la con-
formit3d del comportamento dell'intervistato nella cerchia degli amici.
La tipologia "condotta nella ricerca di conflitti" ("Konfliktsuch-
verhalten") & basata su due domande che misuranc la capacita di di-
sputarsi.

® cli intervistati con tratti individualistici non frequentano che
di rado grandi manifestazioni sportive e generalmente si interessano
anche poco di sport. Il calcio attira soprattutto quelli che sono
particolarmente ben integrati in un gruppo, in seno al quale non
denotano praticamente nessun comportamento deviante. Il disco su
ghiaccio & preferito dagli intervistati che dispongono di un poten-

ziale di aggressivita determinato probabilmente dall'educazione.
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® In seno alle societd sono attivi soprattutto coloro che sono
esposti a forti pressioni tendenti al conformismo. Eventuali compor-
tamenti o atteggiamenti non conformi sono abbandonati, in caso di
dubbio, a favore della coesione del gruppo. In questo schema di com-
portamento si riconosce una caratteristica che garantisce il tradi-
zionalismo e la continuitd delle societd svizzere.

A differenza degli intervistati che sono membri attivi di una so-
cietd, il pubblico dei concerti di musica pop presenta dei tratti
nettamente autonomi e individualistici. Da guesto punto di wvista, i
concerti di musica pop possono essere considerati delle manifesta-
zioni semi-istituzionalizzate per gente che respinge le forme e le

convenzioni istituzionalizzate.

@® La condotta verbale di ricerca dei conflitti & strettamente legata
alla disponibilit3d di partecipazione nel settore politico, indipen-
dentemente dal livello di istruzione raggiunto.

In seno alla famiglia, discutono soprattutto di politica guegli in-
tervistati che si disputano volontieri. Il loro interesse per la

politica & permanente e nella sua intensit3 viene sorpassato soltanto

prima di elezioni o votazioni da quegli intervistati che nella dis-

cussione dimostrano generalmente un comportamento reattivo. 1
Quali partecipanti attivi alle manifestazioni appaiono pure le per- \
sonalitd pid innovatrici e piii comunicative. Costoro si distinguono

da gquegli intervistati il cui comportamento nella discussione denota

tratti "reattivi" o "di adattamento". Tra i dimostranti rilevati da i
quest'indagine si trovano pifi militanti che non individui che si

lasciano semplicemente trascinare dagli eventi.

® Il ruolo di comunicatore del ricevente classico nella comunicazione
di massa - per esempio nel caso della persona che scrive lettere allo
editore - & legato sia al livello di istruzione, sia all'interesse

per la politica indipendentemente dal livello di istruzione. Inoltre

€ possibile costatare una certa componente di aggressivita: chi, in
senoc a un gruppo intimo, da adito a dispute, conduce volontieri dis-
cussioni violente ed & generalmente pill comunicativo, & pidl facil-
mente disposto ad abbandonare, all'cccasione, il ruoclo passivo del

ricevente nella comunicazione di massa.

34

1. Einfuhrung

11 Ziel und Gegenstand der Untersuchung

. E n A e
Projekt "Gesprdch und Information” ordnen wir der Kommunikat

it ssenachaft zu, elner Disziplin, die noch nicht Eingang in das tra-

ditionelle Wissenschaftsgefiige gefunden hat, Sie befasst sich mit den

Strukturen und Funktionen sozialer Kommunikationssysteme, mit dem

Austausch von Informationen zwischen Individuen und Gruppen.
Schon aus dieser weitgefassten, kurzen Umschreibung lédsst sich erken-
nen, dass die Probleme, mit denen sich die Kommunikationswissenschaft

iplindr im herktmmlich-akademi-

auseinanderzusetzen hat, nur <nterdi
schen Sinn angegangen werden kdnnen. Es gibt kaum eine Wissenschaft,
deren Erkenntnisse nicht zum Verstindnis von Informationsprozessen
beitragen wiirde, Allerdings zeichnet sich eine klare Schwerpunktbil-
dung ab, deren Entwicklung bereits wvor Jahrzehnten in den Vereinigten
Staaten begonnen hat und erst seit relativ kurzer Zeit auch in Furopa ‘
Gestalt annimmt: Es liegt in der Natur der Sache, Kommunikationsvor-
gdnge von dorther aufzurollen, wo sie sich am augenfdlligsten mani- H
festieren, ndmlich beim kommunizierenden Menschen, bei der Interaktior
sozialer Gruppen. Die etablierten Sozialwissenschaften, insbesondere
die Psychologie und die Soziologie, befassen sich streng genommen ja
seit jeher mit nichts anderem als der kommunikativen Verflechtung des
Menschen mit seiner Umwelt. Wenn wie hier ein Psychologe und ein So-
ziocloge kommunikationswissenschaftliche Probleme bearbeiten, treten |
sie damit nicht aus dem Rahmen ihrer Mutterdisziplin heraus. Sie riik-
ken zum einen lediglich Kommunikationsphdnomene in den Mittelpunkt I
ihres Interesses und versuchen zum andern - so weit dies mbglich und
sinnvoll ist -, Erkenntnisse aus anderen Disziplinen wie der Publi- I
zistik, der Oekonomie oder der Informationstheorie in ihre Forschungs-

tdtigkeit einzubeziehen.
Kommunikationswissenschaftliche Bemilhungen werden hierzulande - so- l

I g1 i 2 i litter—
fern sie iiberhaupt als solche bekannt sind leider recht stiefmiitter

lich behandelt. Es geht uns als Autoren des vorliegenden Berichts




jedoch nicht darum, diesen Umstand zu beklagen. Wir hoffen vielmehr, Llindiges Ausschépfen des gesamten Untersuchungsmaterials widre ange-

dass es uns wenigstens zum Teil gelingt, auf die zentrale und iiber- nwlehts der Datenfiille ohnehin unméglich, wie ein Blick in den um-
greifende Rolle des Phdnomens "Kommunikation" in modernen Gesell- fangreichen und vielschichtigen Fragebogen im Anhang zeigen mag. Wir
schaften aufmerksam zu machen. Ein gewisser Optimismus fiir alle Kom- haben bei der Abfassung des Manuskriptes ausserdem bewusst darauf
munikationsforscher ist jedoch durchaus berechtigt, mehren sich doch : verzichtet, systematisch in die Tiefe zu schiirfen. Dies hdtte allzu
die Anzeichen, dass zahlreiche Probleme mit klassischen Vorstellungen grosse thematische Einseitigkeiten zur Folge gehabt.

und Vorgehensweisen nicht mehr zu bewdltigen sind. Auch diirfte der ks liegt in der Natur eines solchen Vorgehens, dass weniger Hypothe-
schon fast zur Tradition gewordene Vorsprung der angloamerikanischen jen {liberpriift als vielmehr Fragen aufgeworfen werden. Fir den Fach-
Forschung im Bereich der Empirie zwangsldufig zu einem Nachziehen der mann kdnnen die folgenden Kapitel wertvolle Hilfen filir die Hypothe-
europdischen und damit auch der schweizerischen Kommunikationsfor- senasuche enthalten. Eine Fiille wichtigen und interessanten Materials

scinng RuEen. liegt noch brach und ist fiir weitere Projekte zugdnglich. Anschluss-
untersuchungen sind bereits im Gange.

Neben der qualitativen Datenfiille muss hier noch auf zwei weitere

1.1.1 Die Forschungsziele des Projektes . Besonderheiten der Rekrutenbefragung hingewiesen werden: Erstens
gibt es nur sehr wenige Befragungen, welche die ganze Schweiz, ins-
Wir haben bereits anget&nt, dass Kommunikationsforscher in eine ei- besondere auch die italienischsprachigen Landesteile einbeziehen.
gentliche "Marktliicke" vorstossen., Diese Liicke ist darauf zuriickzu- Die Populatien, d.h. die befragte Bevilkerungsgruppe, hat drei Merk-
filhren, dass die Praktikabilitit solcher Projekte nicht oder nur un- male gemeinsam: Nationalitdt, Geschlecht, Alter.
zureichend erkannt wird, und ein relativ spirliches Datenmaterial Zweitens ist die gezogene Stichprobe relativ gross: Sie umfasst
elnem sehr begrenzten Personenkreis zur Kenntnis gelangt. Die meisten 2150 Personen. Dadurch besteht die seltene M&glichkeit, interkultu-
Studien finden im Rahmen kommerzieller Vorhaben oder der institutiona- relle Vergleiche zwischen den Landesteilen anzustellen. [
lisierten Medienforschung statt, sind thematisch meist eng gefasst und Bei dem mit dem vorliegenden Buch abgeschlossenen Projekt suchten:
auf das Interesse einiger weniger zugeschnitten. Sie gelangen in der [ wir vornehmlich Antworten auf die folgenden Fragen:
Regel nicht einmal ins Gesichtsfeld der universitiren Forschung. Letz- 1

o ; i 7 % ¥ - Welches sind wichtige soziologische und psychologische Variablen,
ere wiederum verfiigt kaum lber die erforderlichen Mittel, um fiir eine
EEY iy : die mit kommunikativen Einstellungen und Verhaltensweisen unserer
reitere Oeffentlichkeit relevante Daten zu erheben. Geschieht dies
; s A ; Befragten korrelieren? Lassen sich kausale Zusammenhdnge erkennen? |
dennoch ab und zu, scheut man allzuoft die sicher schwierige, aber !
it = - Kann man das Kommunikationsverhalten des einzelnen unter méglichst
eben ndtige Oeffentlichkeitsarbeit, = g [
: ] 0 3 o) vielen Aspekten in einer Untersuchung erforschen, ohne dabei in
Mit der vorliegenden Publikation méichten wir diesem Missstand etwas ’ ' J
siner Beschreibung von Oberflédchenphidnomenen steckenzubleiben? -

abhelfen. Ein wesentliches Ziel ist also, einer grésseren Zahl von
T ; ; A Kann eine derart breit angelegte Untersuchung so konzipiert werden,
Lesern die Breite und Vielfalt unseres Forschungsgebietes aufzuzei-
i f a7 B dass sie eine effiziente Suche nach neuen Hypothesen ermdglicht

gen, auf Zusammenhinge und Fakten hinzuweisen, die entweder nur in

. , | und damit neue Projekte initiiert? |
der Fachliteratur zu finden sind oder als sogenannte "Trivialititen" ; |
; ; ; - Inwieweit deckt sich das Verhalten des Befragten in der Massen-
nie statistisch belegt werden. Die Rekrutenbefragung 1973 stellt einen .

i : kommunikation mit seinen Rollenmustern in Kleingruppen? b
Versuch dar, m8glichst viele kommunikationswissenschaftliche Aspekte S
W i ; { o - Welche Zusammenhinge bestehen zwischen Kommunikation und Politik?
zu erfassen und in einer Art tour d'horiszon zu publizieren., Ein voll-

|
|
|
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- Wie ldsst sich das Verhalten unserer Befragten im Feld der ver—
schiedenen Massenmedien und primdrkommunikativen Netze am besten
charakterisieren? Was bedeuten die Medien im Leben unserer Befrag-

ten?

BEin besonderes Augenmerk richteten wir dabei auf politische Frage-
stellungen, mit der Absicht, diesen wichtigen Themenkomplex in einer
dem Leser vielleicht ungewohnten Art mit Kommunikationsphinomenen zu
verkniipfen*. Ausserdem versuchten wir, so gut dies mit dem vorliegen-
den Datenmaterial m&glich war, die bestimmende Rolle des Erziehungs-
stils und der Schulbildung als wvoneinander unabhdngige Variablen
exemplarisch aufzuzeigen**, Schliesslich suchten wir permanent nach
unterschiedlichen Verhaltensweisen und Einstellungen, welche mit den
drei wichtigen Sprachregionen der Schweiz spezifisch verknilpft sein
kénnten. Um es gleich vorwegzunehmen: Spektakulire Ergebnisse in
diesem Punkt haben wir keine gefunden. Das mag zum Teil daran liegen,
dass wir entscheidende Variablen nicht erfasst haben. Zahlreiche auf-
merksamkeitserregende Einzeldaten mussten jedoch ausser acht gelas-
sen werden. Deren Publikation ersclhiien uns zu problematisch., Inter-
kulturelle Vergleiche sind in der Regel zu anspruchsvoll, denn das
Datenmaterial ist zu diesem Zweck eben doch recht begrenzt (zu wenige
spezifische Fragen, zu wenige Befragte in den romanischen Sprachge-
bieten, sprachliche Uebersetzungsprobleme, relative Unbekanntheit

des franzdsisch- beziehungsweise italienischsprachigen Kulturraumes

fiir das deutschsprachige Forschungsteam)

ttrgen Hinweis mOchten wir dem Leser zum voraus geben: Es

Einen
liegt in der Anlage der Untersuchung begriindet, insbesondere in der
Reprdsentativitdtsproblematik (siehe Abschnitt 1.3.2), dass die Daten

nicht beliebig verallgemeinert werden diirfen. Wenn die Hdufigkeiten

* Siehe dazu insbesondere Kapitel 4: Kommunikation und Bild von
Deffentlichkeit,

waohl die Schwierigkeiten bei der vorgegebenen Befragungsform
in bezug auf die Erforschung der Erziehung der Befragten sehr
gross sind, wiirden die Autoren, kénnten sie nochmals von vorn
beginnen, sich noch viel mehr auf die psychologisch-pddagogische
En?wicklung der befragten Rekruten im Jugendlichena]%or konzen—
“rieren.

* %
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und Verteilungen bei der Beantwortung einer Frage erwdhnt ist, gelten
dlese Daten nupr fir die befragten Personen (siehe Abschnitt 1.3). Die
Gtirke der Untersuchung liegt im Aufzeigen von Zusammenhédngen zwischen
einzelnen Variablen und in den Unterschiedlichkeiten, welche sich in
den miteinander verglichenen Subgruppen zeigen. Nur in dieser Hin-
sicht konnen die Daten eine erweiterte Allgemeingiiltigkeit beanspru-

chen.

1.1.2 Uberblick und Hinweise fir den Leser

Die Absicht, sozialwissenschaftliche Untersuchungsergebnisse nicht
nur anderen Sozialwissenschaftern zu vermitteln, sondern in ein brei-
teres Publikum hineinzutragen, ist sehr schwer in die Praxis umzu-
setzen., Der immer wieder erhobenen Forderung nach einem Verzicht auf
die Fachsprache, die gelegentlich mit dem Attribut "Soziologenchine-
sisch" versehen wird, kdnnen wir unser volles Verstdndnis entgegen-
bringen. Schliesslich befassen wir uns ja mit Menschen und nicht

z.B., mit elektronischen Bauteilen. Kritiker miissen sich jedoch vor
Augen halten, dass auch die Sozialwissenschaften einen Entwicklungs-
stand erreicht haben, der ohne Fachsprache nicht mehr auskommt. Ueber- w
setzungen der Fachsprache in "normales Deutsch" sind nicht unproble-
matisch, Die Umschreibung von Sachverhalten kann in der Fachsprache
relativ einfach ausfallen, eine Uebersetzung erheischt in der Regel
sehr viel mehr Platz, und ganze Definitionsketten werden nétig. Der
Text wird bald so uniibersichtlich, dass er ebenso unverstidndlich er-
scheint wie vor dem Uebertragungsprozess. Ausserdem besteht immer die
Gefahr unzuldssiger Vereinfachungen.

Wir haben uns bemiiht, hier einen Mittelweg zu finden. Text und gra-
phische Darstellungen wurden so gestaltet, dass sie einem breiteren
Publikum verstidndlich sein sollten*. Als Zielpublikum des vorliegen-

den Buches stellen wir uns vor allem interessierte Nicht-Sozialwissen- |

* auf den letzten Seiten der vorliegenden Publikation ist ein Glossar +
zu finden. Hier haben wir auf Wunsch des Herausgebers die wichtig=
sten Fachausdriicke zusammengestellt und erkldrt.
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schafter vor, aber auch den Bediirfnissen der Sozialwissenschafter
sollte Rechnung getragen werden. Wesentlich erschien uns immer, alle
unsere Untersuchungsschritte optimal nachvollziehbar und nachpriifbar
zu machen. Auf herk&mmliche Textteile wie zahlreiche Fussnoten oder
ein umfangreiches Literaturverzeichnis haben wir bewusst verzichtet,
Zu oft dient solches Beiwerk lediglich dazu, einer Studie einen ver-
meintlich wissenschaftlichen Anstrich zu geben. Plagiate diirften
trotzdem keine zu finden sein, da wir die ganze Studie ausschliess-
lich auf sozialwissenschaftliches Standardwissen und auf Eigenkreati-
vitdt abgestiitzt haben.

Bei tabellarischen und graphischen Darstellungen wurde darauf geachtet,
diese nicht unnétig zu variieren und wenn notig ihren Gehalt zusitz-
lich zu verbalisieren. Bei den Darstellungen ist ausserdem jeweils
vermerkt, welche Variablen oder Fragen verwendet werden. Oft mussten
aus Platzgrinden Kiirzungen vorgenommen werden, so dass sich gelegent-
lich ein Nachschlagen im Anhang lohnt (Fragebogen*: Typologie- und
Indexbildungen). In der Regel ist in jeder Tabelle und Darstellung

die Gesamtheit vermerkt, d.h. das Total jener Personen, welche die

betreffende(n) Frage(n) oder Antwortvariante(n) beantwortet haben
(als "#" angegeben). Alle verwendeten Daten erfiillen die iliblichen so-
zialwissenschaftlich-statistischen Anforderungen: Sie stehen - wenn
in Ausnahmefdllen nichts anderes vermerkt ist - auf einem Signifi-

kanzniveau von mindestens 95,5 %. Mit anderen Worten: Das in einer

Tabelle enthaltene Einzelergebnis ist mit 95,5prozentiger Sicherheit

nieht zufdllig,

Der eigentliche Bericht, ergédnzt durch den Anhang, gliedert sich in
fiinf Hauptteile:

Das Kapitel

1 enthdlt im weiteren noch Angaben iiber die Methodik der
Rekrutenbefragung 1973 und bringt im letzten Abschnitt (L.4) eine

kurze soziodemographische Beschreibung der gezogenen Stichprobe.

Achtung: Jede Angabe von Fragenummern im Text bezieht sich auf die
deutsche Fassung, Die Numerierung der franzdsischen und italieni-
schen Fassung ist ab Frage 18 um zwei Nummern verschoben. Frage 18
in den beiden letzteren Fragebogen entspricht der Frage 20 im deut-
schen Fragebogen und so fort.
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ble Kapitel 2 und 3 sollen die Vielschichtigkeit des Untersuchungs-
qebietes "Kommunikation" aufzeigen und dem Leser den Einstieg in die
halteninterpretation erleichtern. Dabei nehmen wir zu Illustrations-

swacken bereits einige wichtige Untersuchungsergebnisse vorweg.

Das Kapitel 4 befasst sich speziell mit dem Kommunikationsfeld Poli-
tik. Unsere Befragten stellen ja Vertreter einer Bevdlkerungsgruppe
dar, die Politik zumeist noch nicht als eigenes staatsbiirgerliches
Verhalten sondern nur als Beobachter erfahren haben. Ihr Bild von
Politik ist wesentlich von indirekt vermittelten Eindrilicken geprigt.
nieser Umstand scheint uns wichtig genug, ihm ein separates Kapitel

z2u widmen.

Die Kapitel & bies 9 haben je ein Kommunikationsfeld zum Inhalt, das
durch ein Massenmedium konstituiert wird: die Zeitung, das Buch, das
Fernsehen, Film und Kino, das Radio. Wir betrachten das Verhalten un-
serer Befragten in diesen Beziehungsnetzen und decken Zusammenhdnge
zwischen spezifischen Verhaltensweisen und Einstellungen auf. Beson-
dere Beriicksichtigung sollen dabei Daten finden, welche einem brei-
teren Publikum nicht zugdnglich sind, sowie Korrelationen, die Uber-
raschen und zu weiteren Untersuchungen anregen konnen. Jedes Kapitel

bildet ein in sich geschlossenes Ganzes.

Das Kapitel 10 hebt sich klar von den vorangegangenen ab. Wir verlas-
sen den massenmedialen Bereich und betrachten die direkte kommunika-
tive Interaktion: Die sogenannte "Primdrkommunikation", den zwischen-
menschlichen Informationsaustausch, der im wesentlichen ohne techni-

sche Hilfsmittel stattfindet.

1.2 Die Untersuchungsmethode

1.2.1 Wichtige methodische Voraussetzungen

Die Befragung von Personen bildet seit jeher die gewichtigste und die
am hiufigsten verwendete Methode in der empirischen Sozialforschung,
obwohl diese Technik im Vergleich zu allen anderen die hoéchsten An-

spriiche an den Wissenschafter stellt. Interviewtechnik und Umfrage-
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forschung stellen daher heute auch eine hochspezialisierte Disziplin
dar, was leider oft verkannt wird. Das dominanteste Merkmal der Me-
thode - der Einsatz sprachlicher Interaktion - verleitet allzuviele
zum unreflektierten und bedenkenlosen Gebrauch des diffizilen Instru-
mentes,

Bei jedem sozialwissenschaftlichen Projekt gilt es erst einmal abzu-
kldren, welche Daten erhoben werden sollen. Diesem Untersuchungsziel
angepasst missen in der Folge auch die verwendeten Methoden und In-
strumente sein. Die Fddagogischen Rekrutenpriifungen verdndern jedoch
dieses Grundmodell in nicht unerheblicher Weise, sie schalten gewis-
sermassen eine weitere Phase im Forschungsablauf vor: Die einzigarti-
ge Moglichkeit, Zehntausende junger Schweizer fiir wissenschaftliche
Zwecke freigestellt zu bekommen, unter grosszilgiger Assistenz zahl-
reicher Hilfskrdfte, auferlegt dem Wissenschafter gleichzeitig eine

Einschrédnkung des ihn interessierenden Spektrums an Forschungszielen

und -methoden. Wihrend die erste Einschrdnkung nicht allzu gravierend |
ausfdllt, da die Flille interessierender Themen praktisch unerschépf- ‘
lich ist, sind die metnodischen Einschrdnkungen Anlass zu einer erheb-

lich erschwerten Aufgabenstellung, die sich letztlich wiederum auf
das zu wdhlende Untersuchungsthema auswirkt. Die folgende Skizze soll '

den Einfluss dieser "Zwdnge" in wvereinfachter Form darstellen: |

den Forscher grund-
satzlich interessierendes —J

Untersuchungsthema =
methodisch

grundsatzliche A
: bedingte Modi- der Methoden an
metiodicie —> fikation des

Einschrankungen das modifizierte
o Untersuchungs- Untersuchungs-
T fur den Forscher

vorgegebene Maglich- themas thema

keiten der PRP (in- ’
stitutionelle, personelle

und finanzielle Zwange) ]

Adaptation

Es waren im wesentlichen drei Momente, welche in der vorliegenden
Studie als restriktiv im beschriebenen Sinn Beriicksichtigung finden

rmussten:
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- Eine klassische, persénliche Befragung jedes einzelnen Rekruten war
aus personellen Griinden ahsolut ausgeschlossen, vom Thema und von
der Konzeption der Pddagogischen Fekrutenpriifungen her aber win-
schenswert. Unter diesen Voraussetzungen konnte nur mit einer
schriftlichen, vollstandardisierten Befragung im Gruppenverband
sinnvoll gearbeitet werden. Unter der administrativen Aufsicht der
Experten fiillten die Rekruten in den einzelnen Schulen die Frage-
bogen gleichzeitig aus. Die Experten wurden auf ihre Aufgabe, wel-
che sehr viel Zuriickhaltung und die Vermittlung einer wvertrauens-
wiirdigen Atmosphdre erforderte, miindlich und schriftlich vorberei-
tet.

- Die extreme Heterogenitdt des Befragtenspektrums erforderte sowohl
in thematischer als auch in sprachlicher Hinsicht eine optimale
Nivellierung. Der Fragebogen musste allgemein interessierend und
allgemein verstdndlich ausfallen, jeder Rekrut sollte in der Lage
sein, die gestellten Fragen beantworten zu k&nnen. Nicht zuletzt
war das graphische Element zu berilicksichtigen: dsthetisch ansprech~
bare, neutrale Gestaltung, logischer Ablauf, nicht verwirrender
Einbau von EDV-Informationen usw. Eine der wichtigsten und arbeits-
intensivsten Phasen im Untersuchungsablauf war denn auch die Aus-
arbeitung des Fragebogens, wobei sich die sprachliche Gestaltung
der Einzelfragen als besonders anspruchsvoll erwies. Ausbildungs-
grad oder geographische Herkunft durften keine Hindernisse darstel-
len, keiner durfte liberfordert werden, ebensowenig durften fiir be-
stimmte Befragtengruppen einzelne Fragen zu trivial erscheinen. Da
bisher sehr wenige Erfahrungen mit dhnlichen Projekten gemacht wur-
den, konnten auch kaum Fragen aus anderen Studien adaptiert werden.
Zur Erprobung des e;;%én Fragebogenentwurfes fand deshalb ein Vor-
test statt. Die hier gewonnenen Erkenntnisse filhrten erwartungsge-
midss zu zahlreichen Aenderungen im definitiven Fragebogen fiir die
Rekrutenschulen des Jahres 1973.

- Die Situation des Zielpublikums zum Zeitpunkt der Befragung war im
Hinblick auf die Untersuchungsthematik nicht unproblematisch. Gene-
rell ist zu erwarten, dass die physische, vor allem aber die psy-
chische Verfassung des Rekruten einen nicht unerheblichen Einfluss

auf die Beantwortung der Fragen ausiibt. Um eine mdglichst (bis
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anhin nicht erforschte) Verfidlschung der Resultate durch diesen Um-
stand auf ein Minimum zu reduzieren, standen uns folgende Mittel

zur Verfligung: Die Themen des Fragebogens durften den Komplex "Mili-
tdr" in keiner Weise beriihren, alle Fragen hatten sich auf das
Zivilleben kurz vor dem Einriicken zu beziehen. Mit Hilfe des Frage-—
bogens und des Verhaltens der Experten versuchteh wir, die Rekruten
widhrend der Befragungssituation in eine mdglichst entspannte, zivi-
le Atmosphdre zu versetzen. Erleichternd wirkte sich dabei aus,

dass alle Rekruten kurz nach ihrem Eintritt in die RS befragt wur-

den. In unserer Stichprobe ergibt sich folgendes Bild:

76 % der Befragten befanden sich erst seit h&chstens 20 Tagen in
der RS;

17 % der Befragten leisteten bereits 21 bis 30 Tage Dienst;

7 % konnten erst nach iilber 30 Tagen Rekrutenschule befragt werden.
100 % (N=2000)

Nach der sorgfdltigen Analyse der Daten und mit Hilfe von Ver-—

gleichszahlen aus "zivilen" Erhebungen glauben wir annehmen zu kSn- ‘

nen, dass die Daten durch die "Situation RS" kaum verzerrt wurden. "

1.2.2 Die Befragungssituation

Die Befragung im engeren Sinn gestaltete sich in allen Schulen
gleich: Das fiir die Befragung abkommandierte Detachement versammelte
sich unter Aufsicht des Experten in einem ruhigen Raum, wo jedem Re-
kruten ein separater Arbeitsplatz zur Verfiligung stand. Vor dem Aus-
filllen des Fragebogens galt es, das sogenannte "Prifungsblatt" der
PRP auszufillen, welches zur bildungsstatistischen Erfassung der Re-
krutenjahrgdnge dient. Erst nachdem die Blitter eingesammelt worden
waren, erhielt jeder Rekrut einen in seiner Muttersprache abgefassten
Fragebogen. Die strikte Trennung zwischen "Priifung" und eigentlicher
Befragung erfolgte aus persdnlichkeitsrechtlichen Griinden. Jedem Re-

kruten wurde absolute Anonymitit zugesichert*, das separate, je un-

* Vgl. dazu den Einleitungstext des Fragebogens im Anhang Nr. 1, S5.275.
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systematische Einsammeln von namentlich gezeichnetem Priifungsblatt
und ungezeichnetem Fragebogen sollte den Rekruten sichtbar garantie-
ren, dass seine im Fragebogen gedusserten Meinungen unmbglich mit
seiner Person identifiziert werden konnten. Auf diese Weise wurde
das fiilr eine sozialwissenschaftliche Untersuchung notige Vertrauen
und damit auch die Ehrlichkeit der Meinungsdusserungen erreicht. ;
Bevor jedem Rekruten ein Fragebogen ausgehidndigt wurde, und der Ex-
perte einige kurze technische Anweisungen zum Ausfiillen erteilte,

gab er die folgende Erkldrung miindlich ab:

"In einem modernen Staat spielen Informationen aus Zeitungen, Ra-
dio und Fernsehen eine ebenso grosse Rolle wie das persodnliche
Gesprdch mit anderen Menschen. Eine Forschungsgruppe des Journa-
listischen Seminars der Universitdt Zirich interessiert sich aus
wissenschaftlichen Griinden dafiir, wie junge Schweizer {iber die ver-
schiedenen Formen von Information und Gesprédch denken. Zu diesem
Zweck hat die Forschungsgruppe einen Fragebogen ausgearbeitet, der
nachher wissenschaftlich ausgewertet wird. Denken Sie daran, dass
das Rusfiillen dieses Fragebogens keine Priifung ist: Es gibt also
keine richtigen oder falschen Antworten. Sie diirfen Ihre eigene
Meinung v6llig frei und ungezwungen idussern. Der Fragebogen bleibt
anonym. Schreiben Sie also nirgends Thren Namen darauf. Die Frage-
bogen werden Ihren militd@rischen Vorgesetzten nicht gezeigt, son-
dern nachher sogleich der Forschungsgruppe zugestellt. Wenn Sie
jetzt diesen Fragebogen ausfiillen, so sollen Sie daran denken, dass
die Fragen ausschliesslich Situationen aus Ihrem Zivilleben betref-~
fen.

Lesen Sie die Fragen griindlich durch, bevor Sie eine Antwort an-
kreuzen. Eine Korrektur ist nicht mehr moglich. Alle Fragen sind

so formuliert, dass sie von jedem beantwortet werden kodnnen. Wenn
Sie sich schwer entscheiden konnen, so wdhlen Sie jene Antwort,

die Ihrer Meinung am ehesten entspricht., Erschrecken Sie nicht we-
gen der Linge des Fragebogens. Die Fragen sind leicht zu beantwor-
ten, und es stehen Ihnen 75 Minuten zur Verfiligung. Beantworten Sie

die Fragen sorgfdltig der Reihe nach."

Im librigen waren die Experten dafiir besorgt, dass zwischen den Be-
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fragten kein Gedankenaustausch stattfand, dass wenigstens die letzte
Seite des Fragebogens (Statistik) ausgefiillt und die zur Ver fiigung
stehende Zeit eingehalten wurde. Nach 75 Minuten sammelte der Experte
die Fragebogen ein und stellte sie unverziiglich der Forschungsgruppe
ZU.

Dass sich die absolute Gewdhrleistung der Anonymitdt des Befragten,
verbunden mit einem offensichtlich als interessant und beantwortbar
empfundenen Fragebogen, positiv auswirkte, lisst sich aus den folgen-

den Fakten schliessen:

- Die Verweigerungsquote, d.h. die Anzahl der nicht ausgefiillten
Fragebogen, lag weit unter 1 %.

- Jede Frage weist einen erstaunlichen, ilberdurchschnittlich hohen
Beantwortungsgrad auf: In der Regel liegt die Nichtbeantwortungs-
quote einer Frage unter 1 %. Rund zehn Fragen wurden etwas Ofter
nicht beantwortet, wobei eine Hdufung im letzten Drittel des Fra-
gebogens festgestellt werden kann. Hier mussten einige wenige,
etwas langsam arbeitende Rekruten das Interview abbrechen. Der
absolute Spitzenwert dieser Ausfille betrigt jedoch blosse 7 %.

- Stbraktionen oder "Parolen", den Fragebogen nicht oder bewusst
verfdlschend auszufilillen, konnten nicht festgestellt werden.

Auch aus dem Datenmaterial lassen sich keinerlei Schliisse auf

derartige Vorkommnisse ziehen.

1.2.3 Zum Ablauf des Gesamtprojektes

Jedes Forschungsvorhaben, gerade wenn es sich wie bei einer Rekruten-
befragung um ein in vielen Aspekten von den {iblichen Umfragen abwei-
chendes Projekt handelt, bedarf griindlicher Vorarbeiten. Im Mai 1972
konnte mit der Konzipierung der Grossuntersuchung begonnen werden,
wobei die Arbeiten unter nicht geringem Zeitdruck standen: Es galt,
die Thematik festzulegen und sie gleichzeitig so weit zu fassen, dass
weitere Studien aufgrund desselben Datenmaterials nicht verunmdglicht
wurden. Im Anschluss an diese Phase musste unverziiglich ein proviso-
risches Forschungsinstrument, ein Vortest-Fragebogen entwickelt wer-

den, da die Sommerschulen 1972 die letzte Gelegenheit darstellten,
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daw Zielpublikum, die Rekruten, und die &dusseren, methodischen Be-
dingungen einer derartigen Befragung kennenzulernen. Es wdre unver-
antwortlich gewesen, ohne diese Grundlagen direkt in die Befragung
1973 einzusteigen. Der Vortest mit knapp 3000 Rekruten aus den
deutsch- und franzdsischsprachigen Landesteilen, durchgefiihrt unter
den gleichen Bedingungen, wie sie 1973 zu erwarten waren, diente

den folgenden Zwecken:

- Ueberpriifung einzelner Fragen des Fragebogens hinsichtlich deren
Verstidndlichkeit und Beantwortbarkeit.

- Feststellung, ob die Beantwortung der Fragen geniigend differen-
ziert ausfallen wiirde ("Streuung" innerhalb der Einzelfragen).

- Sammeln von Informationen aus erster Hand: In einem an das Aus-
fiilllen des Fragebogens angeschlossenen Gespridch nahmen die Ex-
perten Meinungsdusserungen der Rekruten iiber die Befragungsthemen
und das methodische Vorgehen zur Kenntnis.

- Abschdtzung des nbtigen Zeitaufwandes zum Ausfiillen des Frage-
bogens.

- Ueberpriifung der franzdsischsprachigen Uebersetzung.

Die zweite Jahreshilfte 1972 stand ganz im Zeichen der Auswertung der
Vortest-Informationen und der Konstruktion des definitiven Fragebo-
gens. Eine besonders anspruchsvolle Aufgabe bildete dabei die Ueber-
setzung ins Franzdsische und Italienische: Bereits kleine sprachliche
Abweichungen im Deutschen konnen vdllig andersgeartete Antworten her-
vorrufen. Um so schwieriger ist daher eine m&glichst sinngemdsse, auf
den alltidglichen Sprachgebrauch zugeschnittene Uebersetzung in eine
"Fremdsprache". Wie niitzlich sich der Vortest im ganzen auswirkte,
zeigen die zahlreichen vorgenommenen Aenderungen im endgiiltigen Frage-
bogen und der Umstand, dass sich in der Analyse der Endergebnisse
keine Frage als -Fehlschlag erwies.

Nach der reibungslosen Durchfiihrung der Befragung in allen Rekruten-
schulen des Jahres 1973 standen dem Untersuchungsteam 27931 Frage-
bogen zur Verfiigung, der heikelste Teil des Projektes war abgeschlos-—
sen. Nun konnte die zwar stark von Routine geprdgte, aber langwierige
und arbeitsintensive Analyse beginnen., Die Bildung einer Stichprobe

von 2150 Befragten brachte zwar eine unumgdngliche guantitative Re-
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duktion der Daten, dennoch blieb eine Flut von Einzeldaten iibrig,
deren Sichtung auf der einen Seite allerdings mit Hilfe der elektro-
nischen Datenverarbeitung erleichtert, auf der anderen Seite aber
durch die Bildung neuer Variablen und Tabellen erschwert wurde. Der
Untersuchungsbericht in der vorliegenden Form stellt auf jeden Fall
nur einen Bruchteil, eine enge Auswahl aller erarbeiteten Daten und

Fakten vor.

1.3 Die befragten Personen

Die Auswertung sidmtlicher 27931 Fragebogen war aus forschungsdkono-
mischen und finanziellen Griinden weder mdglich noch zweckmdssig, noch
erwies sie sich als notwendige Voraussetzung zur Erreichung unseres

Untersuchungsziels. In der Folge drdngte sich ein Sampling auf.

1.3.1 Die Stichprobe

Die Konstruktion einer Stichprobe verlangt zunichst, dass sowohl die
Grundgesamtheit (Population) wie auch die Einheiten, die zu unter-
suchen sind, genau definiert werden. Als Einheiten standen im vorlie-=
genden Fall Individuen (Rekruten) fest. Dagegen warf die genaue Ab-
grenzung der Grundgesamtheit die Frage auf, ob diese auf die Befrag-
ten der Frithjahrs- oder der Sommerschulen beschridnkt oder auf den
gesamten Rekrutenjahrgang ausgedehnt werden sollte. Um dies zu ent-
scheiden, galt es zu bedenken, dass einmalige Befragungen stets Mo-
mentaufnahmen sind, die lediglich Verhaltensweisen und Einstellungen
zu messen vermbgen, wie sie sich aus der Situation des Befragten im
Zeitpunkt der Befragung ergeben. Zudem war in Rechnung zu stellen,
dass Kommunikationsverhalten, so es sich auf bestimmte Inhalte be-
zieht, sehr aktualitdtsgebunden sein kann. Man denke dabei nur an
die im Winter 1972/73 erstmals fiir eine breitere Oeffentlichkeit
aktuelle "Konferenz fiir Sicherheit und Zusammenarbeit in Europa"

(KSZE), die Eingang in eine der "Schlagzeilen" von Frage 28 fand.
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hor zwischen den beiden Befragungswellen liegende Zeitraum von sechs
Monaten hdtte zu viele unbekannte intervenierende Variablen in sich
geschlossen, als dass eine Stichprobe aus beiden Befragungswellen an-
gezeigt gewesen widre. So musste allein die Frage 29 (Zeitungs- und
yeitschriftenlektiire) bereits im L.aufe der Voruntersuchung mehrmals
modifiziert und den sich hdufenden Ausfillen und Zusammenschliissen

im Pressesektor angepasst werden. Denn im Herbst 1972 fand der Zu-
sammenschluss der beiden Ringier-Bldtter "gchweizer Illustrierte" und
"gie und Er" statt, und das noch im Vortest-Fragebogen aufgefiihrte
"Sonntags-Journal" stellte sein Erscheinen ein. Aber auch zwischen
den beiden Befragungswellen kam es zu namhaften Aenderungen im Zeit-
schriftensektor. Im Frithjahr 1973 verschwand "Jasmin" aus dem An-
gebot, und beim Jugendmagazin "Team" fand ein Redaktionswechsel statt,
wobei das Magazin wihrend zweier Monate nicht erschien.

Auch die in unsere Untersuchung einbezogenen Fernsehsendungen waren
jeweils von einem ganz bestimmten Aktualitdtsgrad. So wird die TV-
Sendung "Spiel ohne Grenzen" (Frage 103) schon seit Jahren nur widh-

rend der Sommermonate ausgestrahlt, von Oktober bis Mai dagegen nie.

Diese Illustration des std@ndigen Wandels im Bereich der Massenmedien
unterstreicht die Notwendigkeit, dass sich die Stichprobe auf eine

der beiden Befragungswellen beschrinken musste. Sie wurde schliess-

lich aus den insgesamt 12743 Fragebogen der Frilhjahrsrekrutenschule
gezogen, da bei deren Beriicksichtigung die Zeitpunkte von Fragebogen-—
konstruktion und Datenerhebung am nichsten beieinanderlagen. Diese
Stichprobe hat sich als optimal erwiesen. Sie konnte ganz auf das Un-
tersuchungsziel zugeschnitten werden, verschiedene sozialwissenschaft-
lich definierte Gruppen mit bestimmten Merkmalen untereinander zu
vergleichen.

Da sich aus den bereits dargelegten Griinden die Stichprobe auf die
Befragten der Frithjahrsrekrutenschule 1973 beschrdnken musste, hdtte
eine mégliche Losung darin bestanden, eine fiir diese Population in

jeder Hinsicht reprdsentative zufallsstichprobe zu ziehen. Ein sol-

ches Vorgehen hitte allerdings nicht zu befriedigen vermocht. Denn j
trotz des bedeutenden Stichprobenumfangs von 2150 Personen wdren |

mehrere fiir das Untersuchungskonzept zentrale statistische Unter-
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gruppen (z.B. Befragte mit hSherer Bildung, Italienischsprachige)

durch zu wenig Befragte in der Stichprobe vertreten gewesen, als dass

ber ihr Kommunikationsverhalten und iiber ihre kommunikativen Einstel-

lungen zuverldssige Aussagen hdtten gemacht werden kénnen.
Wir entschlossen uns daher, die Stichprobe zwar ausschliesslich aus
den 12743 Rekruten der Friihjahrsschulen zu konstruieren, sie jedoch

SO zu schiechten, dass sdmtliche fiir das Untersuchungsziel relevanten

Untergruppen - d.h. auch Minderheitsgruppen wie z.B. die Italienisch-

sprachigen - durch eine geniigend grosse Anzahl Befragter in der Stich-

probe vertreten waren. Damit gelang es uns, den Zuverldssigkeitsgrad
der Aussagen ganz wesentlich zu erhdhen.
Von den 12743 in den Friihjahrsrekrutenschulen des Jahres 1973 aus-

geflllten Fragebogen mussten zuerst deren 410 aussortiert werden,
namlich:

200 Fragebogen, in denen die genaue Bezeichnung des Wohnkantons
fehlte;
50 Fragebogen von Auslandschweizern, die ohne festen Wohnsitz in
der Schweiz waren;
160 Fragebogen von Rekruten, die nicht einen Fragebogen der im be-
treffenden Landesteil mehrheitlich gesprochenen Sprache ausge-

fiillt hatten. (Die Kantone BE, VS, FR und GR gelten als zwei-

sprachig.)

Die noch aus 12333 Befragten bestehende Grundgesamtheit musste nun
zuerst einmal mehrdimensional klassifiziert werden, bevor die mehr-

be gebildet werden konnte.

merkmale: Das erste Schichtungsmerkmal (Wohn-
kanton des Befragten) umfasst 29 Einheiten (25 Kantone bzw. Halb-
kantone, wovon deren vier - BE, VS, FR und GR - nach Landessprachen
zweligeteilt sind). Das zweife Schichtungsmerkmal (der formale Bil-
dungsstatus des Befragten) umfasst zwei Einheiten (h&here Bildung:
Mittelschule/Technikum/Universitit; tiefere Bildung: Volksschule/
berufliche Fortbildungsschule). Die beiden Schichtungsmerkmale sind
in Tabelle 1 so angeordnet, dass sich eine Matrix mit 2 x 29 = 58

Feldern (Kolonnen C und D) ergibt.

wprobengries

der einzelnen Untergr

ven (Felder): Die pro-
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tabelie 1: Stichprobenkonstruktion mit zwei Sehichtungsmerkmalen
lrstes Schichtungs- prozentualer Anzahl Be- Zweites Schichtungsmerkmal:
merkmal : Wohnkanton Anteil an der fragte (er- formaler Bildungsstatus
Stichprobe* rechnet aus héhere tiefere
% Kolonne A) Bildung Bildung
@) ® © (D)
alirich 14.5 290 B7 203
[mzern 5.6 113 8 105
Uri 0.8 16 = 16
Lohwyz 1.8 36 2 34
Obwalden 0.6 Ji; 1 10
Nidwalden 0.5 11 1 10
Glarus 0.7 14 2 12
Aug Ial 22 1 21
Solothurn 4.0 80 14 66
Basel-Stadt 259 59 6 53
Basel-Land 2 he 62 13 49
Schaffhausen 3 BN 22 8 14
Appenzell A,Rh. 0.9 17 7 lg
Appenzell I.Rh. 0.3 ) -
S5t. Gallen B 153 24 129
hargau 153 146 17 129
Thurgau L 74 13 61
Bern (d) 14.7 294 51 243
Freiburg (d) 1.4 2 2 gS
Graubiinden (d) 3.0 59 ; ?6
Wwallis (4) 1.4 29 3 26
Deutschsprachige 77.0 1540 263 1277
Vaud 6.6 132 7 ELS
Neuchdtel 2l 43 12 31
Genéve £ 57 13 44
Berne (f) 255 49 5 j:
Iribourg (f) 2.4 f9 5 4
Valais (f) 2.8 55 4 51
Franz&sischsprachige 19.2 385 56 329
Ticino v D 20EE 1:2%% 195%%
Grigioni (i) 03 18x* i 17**
Italienischsprachige 3.8 A25xE L% 213K
*
Ganze Schweiz 100.0 2150 % %% I 2F A 1818*%*
= 100.0 2000% % *%* JIIFREX 1667 %%*x

* Errechnet aufgrund der Statistik liber die %m Vonahr (19?2)Lin
die Frithjahrs- und Sommerrekrutenschulen elnggruckten Rekruten.
** Die aufgrund des prozentualen Stichprobepantplls (Kolonne A)
errechnete Anzahl Befragter wurde verdr91f§cnt: . )
*#*% [ngewichtete Stichprobe (Italienischsprachige uberre?ragentlcrt).
*%#%*% Gewichtete Stichprobe (Ueberreprisentierung der Italienisch-
sprachigen rechnerisch ausgeschaltet) .
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zentualen Anteile von Versuchspersonen pro Kanton (und in den zwei-
sprachigen Kantonen BE, VS und FR zusdtzlich noch pro Sprachbereich)
wurden aufgrund der Statistik iber die im Vorgahr (1972) in die Friih-
Jahrs— und Sommerschulen eingeriickten Rekruten festgesetzt, denn fiir
das Untersuchungsjahr waren zum Zeitpunkt des Sampling noch keine
entsprechenden Statistiken verfligbar. Im dreisprachigen Kanton Grau-
biinden wurde der Anteil der Ttalienischsprachigen aufgrund der Volks-
zdhlungsergebnisse von 1970 auf 9 % festgesetzt. Befragte romanischer
Muttersprache wurden durchwegs den Deutschsprachigen zZzugerechnet; sie

fiillten denn auch ohne Ausnahme deutschsprachige Fragebogen aus.

Damit in der Stichprobe geniigend Personen mit hdherer Bildung ent-
halten waren, wurde die Anzahl Rekruten mit h8herem Bildungsniveau
gesamtschweizerisch auf einen Schitzwert angehoben, der dem fiir den
gesamten Rekrutenjahrgang des Jahres 1973 zu erwartenden Anteil von
16-17 % entsprach. ’

Fir jede einzelne der durch die 58 Matrix-Felder bezeichneten Unter-
gruppen wurde hierauf je eine reine Zufallsstichprobe gezogen (Ran-
dom-Verfahren), wobei die Stichprobengrfssen der Untergruppen in der
Kolonne C (Befragte mit hdherer Schulbildung) zu den ihnen entspre-
chenden Populationen stets im gleichen Verh#ltnis von 1 zu 3,6 ste-
hen und die StichprobengrSssen je zwei in der Waagrechten benachbar-
ter Felder der Kolonnen C und D durch den cben beschriebenen Kantons-
anteil (Prozentwerte in Kolonne A, absolute Werte in Kolonne B) vor-
gegeben waren.

Da in unserem Untersuchungskonzept von Anfang an vorgesehen war, den
Medienkonsum in allen drei Sprachbereichen zu untersuchen, musste
jeder einzelne Sprachbereich - also auch der italienische - durch
geniigend Versuchspersonen in der Stichprobe vertreten sein. Wir ver-
dreifachten deshalb die Anzahl italienischer Fragebogen in unserer
Stichprobe von 75 auf 225, so dass nun auch iiber diese Untergruppe
zuverldssige Aussagen gemacht werden k&nnen.

Die gewichtete Stichprobe (N=2000) wird im folgenden nur bei Rand-
auszdhlungen verwendet, also bei der Betrachtung der Antwortenver-

teilung innerhalb einer einzelnen Frage. Bei der in der Regel multi-
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puriaten Darstellung* von Ergebnissen beziehen wir uns, falls nichts
anderes angegeben ist, auf das Total der 2150 Befragten (ungewichtete

fitichprobe) .

1.3.2 Zur Reprasentativitatsproblematik

Aus den soeben dargelegten Griinden musste sich die Stichprobe auf Re-
kruten der Friihjahrsschulen beschrédnken. Auch nachdem die Stichprobe
mehrfach geschichtet und danach gewichtet wurde, um zuverldssige Aus-
sagen auch {liber sozialwissenschaftlich interessante Minderheitsgrup-
pen zu gewdhrleisten, stammt eben doch das gesamte Datenmaterial aus-
schliesslich von Befragten der Friihjahrsschulen. Die Daten sind so-
mit nicht fiir irgendeine Population reprdsentativ. Blosse Hdufigkeits-
verteilungen, wie sie aus der Randauszdhlung hervorgehen, k&nnen von
jenen einer Repridsentativbefragung unter allen Rekruten des Jahres
1973 - einschliesslich jener der Sommerschulen - abweichen.

Die Reprdsentativitdt der vorliegenden Daten ist einerseits beschrankt
auf die Population der Rekruten in den Frilhjahrsschulen 1973, ldsst
sich jedoch andererseits, wenn auch mit Vorbehalt, allenfalls noch
auf Populationen erweitern, die den einzelnen Subgruppen zugrunde
liegen. Wo es nicht um Fragen von hohem Aktualitdtsgrad geht, kann
angenommen werden, dass die untersuchten Zusammenhdnge zwischen einem
bestimmten Merkmal (z.B. dem Bildungsniveau des Befragten und einem
bestimmten Kommunikationsverhalten) mit hoher Wahrscheinlichkeit etwa
den Zusammenhingen entsprechen, wie sie sich auch in den Sommerschu-
len des gleichen Jahres ergeben hitten. Diese Annahme findet ihre Be-
stidtigung in der weitgehenden Uebereinstimmung der vorliegenden Er-
gebnisse mit jenen des im Sommer 1972 durchgefiihrten Vortests.

Die Daten sind also ausschliesslich im Vergleich verschiedener Sub-
gruppen zu interpretieren (z.B. Befragte mit hdherer Bildung versus
Befragte mit tieferer Bildung). Diese Relativitdt der Daten basiert

* Tn Abschnitt 3.2 wird die Technik der multivariaten Datenanalyse
eingehend erkldrt.
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auf dem in Abschnitt 1.1 umschriebenen Untersuchungsziel, damit auch
auf den Implikationen der Stichprobe und der Definition der einzelnen
Subgruppen und -variablen. Es sind diese Relationen und Trends, wel-
che die Aussagekraft der vorliegenden Untersuchung begriinden.
Schliesslich mag man sich auch die Frage stellen, inwiefern die hier
untersuchte Stichprobe fiir die Gesamtpopulation der 20jdhrigen Schwei-
Zer Mdnner reprdsentativ ist. llier gilt es zu bedenken, dass mit einer
Rekrutenbefragung immer nur jene 75-80 % der 20jdhrigen Schweizer
Mdnner erfasst werden k&nnen, die militdrdiensttauglich und in eine
Rekrutenschule eingeriickt sind. Ueber die Nicht- und Hilfsdienst-—
pflichtigen k&nnen keine Aussagen 'gemacht werden. Wie sich diese
restlichen rund 20-25 % nach Bildungsniveau und Beruf Zusammensetzen,
kann aufgrund des vorliegenden statistischen Materials nicht ermit-
telt werden. Die Mdglichkeit ist nicht auszuschliessen, dass die
statistische Wahrscheinlichkeit, der Gruppe der Diensttauglichen an-
zugehdren, in Funktion der gesellschaftlichen Schicht, des Bildungs-
niveaus und anderer struktureller, aber auch psychologischer Merk-
male variiert. Jedenfalls sind in Ermangelung verldsslicher Daten
hieriiber keine zuverlissigen Schliisse méglich. Die Frage, ob sich die
Reprdsentativitdt der Daten auch auf die Gesamtpepulation der 20jdh-
rigen Schweizer Midnner oder gar der "Schweizer Jugend" erstreckt,
muss daner entschieden verneint werden. Das schliesst nicht aus, dass
eine speziell filir eine solche Gesamtpopulation konzipierte Unter-
suchung, zumindest in gewissen Teilbereichen, Ergebnisse hervorbrin-

gen kénnte, die den unserigen entsprechen.

1.4 Die soziodemographischen Merkmale der Befragten

In diesem Abschnitt wollen wir die Befragten dem Leser erst einmal
vorstellen. Wir tun dies, indem wir die Befragten aufgrund ihrer so-
ziodemographischen Merkmale beschreiben. Jedes dieser strukturellen
Merkmale (z.B. Schulbildung, Wohnortsgrdsse, Konfession, Zivilstand)
hat mehrere Ausprdgungen, von denen pro Merkmal immer nur eine Aus-
prdgung auf den Befragten zutrifft und ihn entsprechend charakteri-

siert: Er ist entweder Protestant oder Katholik, aber nicht beides.

E
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Wie bereits aus Abschnitt 1.3 hervorgeht, widre es wenig sinnvoll, die
"Richtigkeit" dieser Daten an irgendwelchen Statistiken iber 20jdh-
rige Schweizer zu messen, denn wir haben fiir die geschichtete Stich-
probe ausschliesslich Rekruten aus der Frilhjahrs-RS 1973 beriicksich-
tigt und damit bewusst auf den Anspruch verzichtet, eine in ihrer
soziodemographischen Struktur fiir den gesamten Rekrutenjahrgang oder
gar eine filir die Gesamtheit aller 20jdhrigen Schweizer reprdsentative

Stichprobe zu wdhlen.

Alter der Befragten (Frage 6)

25 2 der Befragten sind 19jdhrig;
58 % der Befragten sind 20jdhrig;
13 % der Befragten sind 21jdhrig;
4 % der Befragten sind 22jdhrig oder dlter.

100 % (N=2000)
Unter den iiber 20jdhrigen sind Mittelschiiler und Studenten

{ilberdurchschnittlich stark vertreten.

(Frage 7)

Muttersprache der Befragten

100

% der Befragten
¢ der Befragten
% der Befragten
% der Befragten
% der Befragten

% (N=2000)

Konfession der

% der Befragten
% der Befragten
% der Befragten

$ der Befragten

% (N=2000)

sind deutscher Muttersprache;
sind franzdsischer Muttersprache;
sind italienischer Muttersprachej;
ist romanischer Muttersprache;

ist zweisprachig (deutsch/franz&sisch).

fefragten (Frage 9)

sind protestantisch;
gind katholisch;
gehdren einer andern Konfession anj;

bezeichnen sich als konfessionslos.

Katholiken sind in Kleinstiddten und auf dem Land, Protestanten

in den grdsseren Agglomerationen iiberdurcnschnittlich stark




vertreten. Konfessionslose finden sich vor allem unter Mittel-

schiilern und Studenten sowie in den grossen Stiddten.

Der Ziviletand der Befragten (Frage 8)

3 % der Befragten sind verheiratet;
97 % der Befragten sind ledig.

100 % (N=2000)

Von den Ledigen haben 50 % eine feste Freundin, und 7 % sind
verlobt,

Die Schulbildung und der Beruf der Befragten
(Fragen 149, 153 und 154)

15 % der Befragten haben ihre Ausbildung nach der obligatorischen
Schulpflicht im Alter von 15 bis 16 Jahren beendet, ohne an-
schliessend eine gewerbliche oder kaufminnische Berufslehre
zu besuchen. Vor der RS waren sie als un- oder angelernte Ar-
beiter, Angestellte oder Landwirte beschidftigt;

7 % der Befragten haben eine Landwirtschaftliche Schule besucht;

62 % der Befragten begannen nach Abschluss der Primar-, Real-, Se-
kundar- oder Bezirksschule eine gewerbliche oder kaufminnische
Berufslehre, wobei 50 % der Befragten dem Unterricht an einer
Gewerbeschule folgten und 12 % der Befragten (vor allem in den
Agglomerationen und in kleineren Stddten) die Schule des Kauf-
mdnnischen Vereins besuchten. 14 % aller Fortbildungsschiiler
haben bei RS-Beginn ihre Lehre noch nicht abgeschlossen;

16 % der Befragten (vor allem in den Agglomerationen und in kleine-

ren Stddten) sind Mittelschulabsolventen, Technikumsschiiler

oder bereits an einer Hochschule immatrikuliert. Rund zwei Drit-

tel dieser Bildungsschicht befinden sich noch in der Ausbildung,

ein Drittel iibt bereits einen Beruf aus.

100 % (N=2000)

Wie Bildung als soziologischer Faktor mit Kommunikation zusam-

menhdngt, wird in Kapitel 3 niher ausgefiihrt,
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Herkunft der Befragten nach Sprachregion

{(sprache des Fragebogens und Frage 147)

77 % der Befragten wohnen in der deutschen und rdtoromanischen

Schweizj

19 % der Befragten wohnen in der franz&sischen Schweiz;

4 % der Befragten wohnen in der italienischen Schweiz.

100 % (N=2000)

27

24

49

op Wohnort der Befragten (Fragen 1 und 148)

%2 der Befragten wohnen in den grossen Agglomerationen der deut-

schen und der franz®sischen Schweiz (16 % in den grossen Stdd-
ten mit iiber 50000 Einwchnern und 11 % in den Vororten dieser
Stddte) ;

% der Befragten wohnen in Ortschaften und Stddten mit 5000 bis
50000 Einwohnern ausserhalb der grossen Agglomerationen;

%2 der Befragten wohnen auf dem Land in Ortschaften mit weniger

als 5000 Einwchnern.

100

Die
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10

11

% (N=2000)
Wie der Urbanitdtsgrad (Ortsgrtsse und Siedlungstyp) als sozio-
logischer Faktor mit Kommunikation zusammenh&ngt, wird in Ab-
schnitt 3.2 ndher ausgefiihrt.

=

geographische Mobilitdt der Befragten (Frage 2)

¢ der Befragten wohnen seit ihrer Geburt in der gleichen Gemeinde;

% der Befragten sind bereits im vorschulpflichtigen Alter an ihrer
heutigen Wohnort gezogenj;

% der Befragten sind wdnrend ihrer obligatorischen Schulpflicht
(d.h. zwischen ihrem sechsten und 15. Altersjahr)} in ihre heu-
tige Wohngemeinde gezogen;

¢ der Befragten sind erst mit 16 Jahren oder spdter an ihren heu-
tigen Wohnort gezogen;

% der Befragten hat im Fragebogen keine entsprechenden Angaben

gemacht.

100

& (N=2000)
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36

39
21

100

26

38

36

100
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O]

o

on

e

o

ohnverhilitnisse

Die Sesshaftigkeit ist auf dem Land und unter den Landwirten
am grbssten, Die mobilsten Bevilkerungsgruppen leben in den

Vororten grisserer Stddte.

der 2u threr Jugendaeit

(Frage 3)

der Befragten haben die meisten Jahre ihrer Jugend in einer
Mietwohnung verbracht;

der Befragten sind in einem Einfamilienhaus aufgewachsen;
der Befragten sind auf einem Bauernhof gross geworden;

der Befragten haben den grdssten Teil ihrer Jugend in einem

Heim, einem Internat oder anderswo verbracht.

(N=2000)
Befragte aus Kleinfamilien sind vorwiegend in einer stidtischen
Mietwohnung, Befragte aus Grossfamilien auf einem Bauernhof

oder in einem Einfamilienhaus auf dem Land aufgewachsen.

ih denen die Befragten leben (Fragen 4 und 5)

s b TF
S L Lk

der Befragten haben vor der RS allein oder in Kleinhaushalten
(htchstens drei Personen) gelebt;

der Befragten haben in Haushalten mittlerer Grosse (vier bis

fiinf Personen) gelebt;
der Befragten haben in eigentlichen Grosshaushalten (sechs und

mehr Personen) gelebt.

(N=2000)
Je kleiner der Wohnort, d.h.

in dem der Befragte wvor der RS gewohnt

je ldndlicher die Gegend, desto

grosser der Haushalt,

hat.
Ueber 80 % der Befragten haben bis zur RS bei ihren Eltern ge-
wohnt. 15 % (vor allem Stddter) haben vor der RS in einer ei-

genen Wohnung oder in einem Zimmer in Untermiete gelebt.

e Y

Ltersatrukitur

(Frage 139)

Be fragten

der Befragten sind Einzelkinder;

der Befragten entstammen Zweikinderfamilien;
der Befragten haben zwel oder drei Geschwister;
der Befragten (vor allem solche aus ldndlichen Gegenden) ent-

stammen ausgesprochenen Grossfamilien mit fiinf und mehr Kindern.

(N=2000)
In den grdsseren StHddten kommen nahezu 50 % der Befragten aus
Kleinfamilien mit ein bis zwei Kindern; auf dem Land sind es

nur knapp 20 %.

schaft (Fragen 137 und 138)

Vater Mutter
% %
unter 50 Jahre 40 62
iber 50 Jahre 51 35
gestorben 7 2
keine Angabe 2 1
100 % 100 &
(N=2000) (N=2000)
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2. Kommunikation
als soziales Phanomen

Die Rekrutenbefragung 1973 wurde unter dem Titel "Gesprdch und Infor-
mation" durchgefiihrt. In den folgenden Abschnitten und Kapiteln wol-
len wir die beiden - auf den ersten Blick nichtssagenden - Stichworte
mit Inhalt versehen, zeigen, wie vielschichtig, komplex und wichtig
Kommunikation im tdglichen Leben ist. Von Anfang an stand fest, dass
wir uns nicht auf die Massenkommunikation beschrédnken durften, auch
wenn es sich durchaus gelohnt hdtte, unsere Untersuchung auf ein ein-
ziges Massenmedium zu konzentrieren, zum Beispiel auf das Fernsehen.
Bestand doch gerade hier die M8glichkeit, jene Generation zu erfas-
sen, die als erste mit diesem im Mittelpunkt des &ffentlichen Inter-
esses stehenden Medium aufgewachsen war (Beginn des regquldren Pro-
grammdienstes des Schweizer Fernsehens: 1958). Die folgende Tabelle

zeigt, in welchem Alter unsere Befragten mit dem Fernsehen in Kontakt

traten*:
Tabelle 2: Kontaktaufnahme mit dem Fernsehen (Frage 92)
ab 1l. = 1ll. Altersjahr 27 %
ab 12, = 15. Altersjahr 39 %
ab 16. Altersjahr oder spidter 25 %
bisher keine Gelegenheilt 9 3
100 % (N=2000)

Ebenfalls in diesen Zeitraum fiel die enorme Verbreitung der elektro-
nischen Haushaltgerdte zur Wiedergabe auditiver und audiovisueller
Informationen. Welchen Stellenwert diese Apparate im Leben der Be-

fragten einnehmen, darilber gibt Tabelle 3 auf Seite 62 Auskunft.

* 7u weiteren Fernsehgewohnheiten der Befragten siehe Kapitel 7.
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Tabelle 3:

gang su

und Bildgeridten (Frage

Radio, Transistor 87 %
Plattenspieler, Grammo oder Stereocanlage 73 %
Fernsehapparat 71 %
Kassettengeridt 58 ;
anderes Tonbandgerit 33 é
(N=2000;

Mehr fachnennungen)

Doch, wie erwdhnt, Ergebnisse dieser Art und deren breitangelegte
Analyse lag nicht in der Absicht der Projektgruppe. Es gibt unzdhli-
ge Studien {iber den Konsum einzelner Massenmedien, obwohl - das sé*
hier angemerkt - die wichtigsten Untersuchungen fiilr den schweizeri-
schen Raum nicht 6ffentlich zugidnglich sind. Dessen ungeachtet ist

es vor allem der universitdren, nichtkommerziellen Forschung anheim-
gestellt, das Thema "Kommunikation" in seiner ganzen Breite zu er—-
fassen. Notfalls eben - der beschrinkten finanziellen und personel-
len Mittel wegen - auf Kosten einer vertieften Behandlung einzelner
Sparten. Der vorliegende Bericht soll deshalb mithelfen, die Erkennt-
nis zu f&rdern, dass Kommunikation nicht mit Massenkommunikaticn
gleichzusetzen ist, und dass Kommunikation ein bedeutend wvielschich-
tigeres, komplizierteres Phidnomen darstellt, als man ihm auf Anhieb
zubilligen mbchte. Die folgenden Abschnitte geben dazu einige Hin-=
weise und Erlduterungen. ‘
Obwohl hier nicht der Platz fiir eingehende Abhandlungen iiber das
breite Gebiet der Kommunikationsforschung ist, ben&étigt der Leser zum
Verstédndnis der Untersuchungsanlage und der Varietit der erhobenen -
Daten einige Hinweise darliber, unter welchen Aspekten wir "Gesprich
und Information" auszuleuchten versuchten. Unsere Anstrengungen gin-
gen dahin, mehrere (ldngst nicht alle!), im allgemeinen eher vernach-
ldssigte Dimensionen von Kommunikation zu beriicksichtigen. Die wich-

tigsten sind hier aufgefiihrt und anschliessend kurz erliutert:

- + -
Intrapersonale und extrapersonale, soziale Kommunikations:
r
Kommunikation als Verhalten und als Objekt von Einstellungen und
Meinungen;
- die 1 i i i i
Rollenverteilung im Kommunikationsprozess (Kommunikator, Rezi-
- r

pient) ;
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- die vVarietdt

die "soziale Distanz" zwischen den Kommunikationsteilnehmern;
der Realitdtsbezug des individuellen Kommunikationsverhaltens;
die Kontinuitidt, Variabilitdt der Kommunikationsmedien; ihre Inter-
dependenzen, gegenseitigen Erginzungsfunktionen und Konkurrenz-—
situationenj;

von Kommunikationsfeldern, die Unterschiede sozialer
Interaktionsnetze;

soziologisch, psychologisch und pddagogisch wichtige Faktoren, wel-
che im Zusammenhang mit kommunikativen Verhaltensweisen und Ein-

stellungen stehen.

21 Intrapersonale und extrapersonale Kommunikation

Unter "Kommunikation" versteht man in der Regel den Informationsaus-
tausch zwischen mehreren Individuen. Dabei darf jedoch nicht verges-
sen werden, dass auch eine einzige Person, eine Cinzelpersdnlichkeit,
selbst ein kompliziertes Kommunikationssystem darstellt. Psycholo-
gisch gesehen setzt sich eine Person guasi aus verschiedenen Perstin-
lichkeiten, aus werschiedenen, einander zum Teil entgegenwirkender
Tnstanzen zusammen. Informationen werden wahrgenommen, konnen aber

auch vermieden werden. Was die bewussten Schichten der Psyche wahr-

nehmen und akzeptieren, muss ld&ngst nicht in den tiefer liegenden,
unbewussteren Instanzen Eingang finden. Die Fakten erfahren unter Um=-
stinden eine Uminterpretation, werden vergessen, verdrdngt. Unbe-
quemes kann gewissermassen "ungeschehen" gemacht werden.

Die soziale Kommunikation muss auf diesem psychologischen Hintergrund
betrachtet werden. Ohne die Berilicksichtigung der intrapersonalen Kom-
munikation, der "Selbstgesprdche" im weitesten Sinn, blieben zahl-

reiche Erscheinungen des zwischenmenschlichen Informationsaustausches

unverstdndlich..t

Unser Fragebogen enthielt eine Frage, die auf das Verhalten des in-
trapersonalen Kommuriikationssystems ausgerichtet war. Die Auswertung
zeigt, dass das intrapersonale Kommunikationssystem das psychische
Gleichgewicht zu regeln vermagd, indem es einen Ausgleich zwischen

negativen und positiven Informationen zu schaffen sucht.
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= . B 7 i ord fabelle 5: Wer gerne an etwas Erfreuliches denkt,
Tabelle 4: Sorgenvergessen als intrapersonale Kommunikation l hat mehr Zukunftesorgen

An etwas Erfreuliches denken, um Sorgen zu vergessen... (Frage 55) Denkt an Erfreuliches, um Sorgen zu

Yecht haufig 29 % vergessen (Frage 55) ‘
nui ab $nd zu ;g % recht oft nur ab und zu :elten, nie
sehr selten % 2
%
Uberhaupt nie 7 %
; E die
100 ¢ =20 Zuversicht in
0 (N 00) fukunft (Frage 130)
66
eher unbesorgt 2i gg o
"Sorgen", d.h., empfangene unangenehme Informationen, versucht man zu eher besorgt ) 4 4
keine Angabe
verdrdngen, man zieht sich diesbeziiglich fiir eine Weile in die Ir- P g
100 %
realitdt zurlick, flieht die harte Wirklichkeit. (N=605) (N=870) (N=668)
Die Korrelation diese; Frage mit den wichtigsten soziologischen Kri-
terien ergab, dass diese Tendenz jedem Individuum in dhnlichem Mass . T
i r Wer e an etwas Erfreulic 3
innewohnt und v&llig unabhdngig ist von der Schulbildung und von an- Tabelle 6: Wer gerne

sondert sich eher ab
deren soziodemographischen Merkmalen, der Familienstruktur und &hn-

Denkt an Erfreuliches, um Sorgen zu
lichem, Wir haben also in der intrapersonalen Kommunikation ein echt

vergessen (Frage 55)
psychologisches und allgemein verbreitetes Faktum VOr uns. recht oft nur ab und zu selten, nie
2
Interessanterweise korreliert das Sorgenvergessen kaum mit der Exten- % i

sitdt der Teilnahme an Massenkommunikationsprozessen oder mit dem

Marginalitdt im
verbalen Verhalten im engeren Sinn. Hingegen konnten wir deutliche

Freundeskreis
; i G g ; Sy ; (Frage 68)
Zusammenhdnge im intrapersonalen Bereich feststellen: Wer in bezug
: : PR ; : . ; die Freunde machen 47
auf seine perstnliche Zukunft skeptisch ist, neigt auch eher dazu, &fters: abwas anderes 58 54

aktuelle Sorgen zu verdrdngen. Moglicherweise handelt es sich dabei dia Proande macren

um einen ausgleichenden Mechanismus, der das Individuum vor allzu meist das, was der

grossen Sorgenlasten befreit. Auffallend ist jedenfalls, dass die B?fizgte S R 42 46 53
mochte

Kombination "Zukunftssorgen" - "Nichtverdrdngen" am seltensten auf- | 3 160 & 100 &

I 10
tritt (siehe Tabelle 5). } (N=605) (N=870) (N=668)
Auch hdngt das Sorgenvergessen deutlich mit dem Integriertsein in ] — -

¥ ¢ : s ¢ ig vom Bildungsgrad der |
einer sozialen Gruppe zusammen: Unter den Befragten, die recht oft Biwse Brgebniend~ sipakua villtg u?:b:a?ztzv konformem Verhalten N

= i wie sich Leute mi e

ihre Sorgen durch angenehme Gedanken zu verdrdngen suchen, befinden H Befragten RO ng envergessens" bedienen. Man ‘
sich bedeutend mehr Einzelginger, d.h, Leute, die in ihrer gleich- i auch relativ selten der Technik des 1 E2 e N j
altrigen Bezugsgruppe eher eine marginale Position einnehmen : kiinlite daravs dan: hyrothetibcusn Reatues) & i ' f den intrapersona- '
( h bell ) nungen gemildert werden konnen, indem man sich au
siehe Tabelle 6).

len Bereich zuriickzieht, die soziale Realitdt gewissermassen Uber-

sieht oder gar ungeschehen machen mbchte. |
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Die Annahme liegt nahe, dass jegliche intrapersonale Kommunikation
besonders stark durch die Kommunikationsinhalte, das "intern" Mit-
geteilte und Aufgenommene charakterisiert ist. Hier stellen wir denp
auch gewisse Zusammenhidnge mit Inhalts-Priferenzen in der Massen-—

kommunikation fest:

Von den Befragten, die "recht hdufig" ihre Sorgen vergessen mdch=
ten, schédtzen 38 % Liebesfilme, von jenen, die angeben, "selten"
oder "nie" zu verdrdngen, sind es 33 %. Bei Aufklirungsfilmen lau~
tet das Verhdltnis sogar 24 % zu 14 %, bei den sogenannten "Lach-
schlagern" 54 % zu 47 %, bei Kriminalfilmen 67 % zu 61 % (Frage 124
In der Frage 28 hatten wir zwdlf Zeitungs-Schlagzeilen konstruiert,
von denen die Hd&lfte auf eher alltagsbezogene, trockene und eher
realitdtsnahe Lektilire, die andere Hilfte auf eher spektakulire,
phantastische oder realitdtsferne Artikel schliessen liess. Auf

die Frage, welche Meldungen man wahrscheinlich lesen wilirde, bevor=
zugten all jere, die ihre Sorgen gerne "vergessen machen", durch-
gehend die realitdtsferne Sparte eher als die iibrigen Befragten.

Damit ist erwiesen, dass die intrapersonale Kommunikation sich punk=

tuell auf das Verhalten in der Massenkommunikation auswirkt*.

2.2 Kommunikation als Verhalten und als Objekt von Einstellungen A
und Meinungen

Wie dies in der empirischen Sozialforschung iiblich ist, haben wir

bei der Erhebung unserer Daten zwischen Verhaltens- und Einstellungss
ebene unterschieden. Im vorliegenden Projekt heisst das konkret, :
dass wir das eigentliche, guasi motorische Kommunikationswverhalten
(Zeitunglesen, HOren bestimmter Sendungen, Besitz von Apparaturen,
Diskussionsteilnahme usw.) wvon Einstellungen iiber kommunikativ rele=
vante Faktoren separiert erfragten (z.B. Ansichten iiber die Cbjekti=
vitdt der Berichterstattung, die Beeinflussungsmdglichkeiten auf die

Medien, Einstellungen zu politischen Themata)

* Siehe dazu auch Rbschnitt 9.2,
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[llwke Trennung zwischen Verhaltens- und Einstellungsebene ist gerade
I e Kommunikationswissenschaft besonders wichtig, da beide Berei-
gliw In einem engen Interdependenzverhdltnis stehen: Die Einstellung
wlnom bestimmten Medium gegeniiber beispielsweise beeinflusst in

Wl geringem Mass Umfang und Qualitdt des betreffenden Konsums. Um-—
yehehrt formt die Teilnahme an bestimmten Kommunikationsprozessen un-
swulfelhaft die Einstellungen diesem Medium gegeniiber und die Akzep-
tullon der hierbei vermittelten Informationen.

Bwbiel muss allerdings darauf aufmerksam gemacht werden, dass mit einer
wlnmaligen Befragung nur in den wenigsten Fdllen ein eindeutiger Kau-
unleusammenhanyg ermittelt werden kann. Erfahrungsgemdss wilrde jedoch
Wih oine zweimalige Befragqung (derselben Personen!) wenig zur Er-
liwllung der Abfolge Verhalten-Einstellung beziehungsweise Einstellung-
Vorlinlten beitragen, da es sich meist um eine stdndige Wechselwirkung

unil gegenseitige Beeinflussung beider Sphidren handelt.

2.4 Die Rollenverteilung im Kommunikationsprozess

Iif der Kommunikationsforschung unterscheidet man bei der Betrachtung
wlnes einzelnen Prozesses zwischen den Rollenmustern der beteiligten
Parsonen: Ein "Kommunikator" teilt etwas mit, ein "Rezipient" nimmt
ile Informationen entgegen. Sidmtliche in einen Xommunikationsvorgang
wlnbezogenen Personen bezeichnen wir als "Kommunikanten".

Mun ist es natiirlich in den wenigsten Fdllen mdglich, jemanden &in-
(eutig als "Kommunikator" oder als "Rezipienten" einzustufen. Die
literscheidung wird denn auch meist analytisch, d.h. theoretisch-
abplbrakt vorgenommen, um den Kommunikationsprozess besser analysieren
4 kénnen. Je nach der Art des Informationsprozesses fdllt aber diese
nhalytische Trennung leichter:

Jomand, der eine Zeitung liest oder Musik hoért, erfilillt eindeutig
pwlne Rezipientenrolle. Der Vortragsredner oder Fernsehansager ist in
polner Funktion Kommunikator. Dies gilt selbstverstdndlich nur fir
don jeweiligen Zeitpunkt: Der Fernsehzuschauer, der seinen AngehSri-
(on iiber das Gesehene berichtet, wird hier zum Kommunikator, der

rocherchierende Redaktor ist Rezipient. Es ist wichtig, diese Fluk-
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tuation der Rollenerfiillung im Auge zu behalten, auch wenn es sich
um Massenkommunikationsprozesse handelt.

Bedeutend schwieriger wird die Verteilung der Rollenattribute natiir-
lich in der sogenannten "Primirkommunikation", beim Informationsaus-
tausch in Kleingruppen. In einer Diskussionsrunde, z.B., in einem fa-
milidren Tischgesprich, erfiillt jeder Teilnehmer in rascher Abfolge
beide Rollenmuster: er hdrt zu, entgegnet etwas, greift ein neues
Thema auf, nimmt Widerspruch zur Kenntnis usw.

Ein typisches Beispiel fiir das Zusammenfallen von Kommunikator- und
Rezipientenrolle bildet die Kommunikationssituation des Witzeerzih-

lens im Kollegenkreis:

Tabelle 7: Der Witz als Aniass zu Primédrkommunikation

Witze erzdhlen (Frage 64)

oft, selten, Total
gelegentlich nie
% % %
Witze horen (Frage 65)
oft, gelegentlich 68 2 70
selten, nie 21 9 30
Total B9 % 11 % 100 %
(N=2144)

Aus dieser Tabelle ist die Verteilung der vier mdglichen Verhaltens-
weisen in der "Witzkommunikation" ersichtlich: Befragte, die viele
Witze h&ren und erzdhlen (68 %), solche, die praktisch nie welche
erzdhlen, aber oft horen (2 %), Witzeerzdhler, die aber selten wel-
che htren (21 %), und die Befragten, die kaum je iiberhaupt mit Witzen
in Berithrung kommen (9 %).

Die Rolle von Nur-Kommunikatoren erfiillen also 21 % der Befragten,
als Nur-Rezipienten bezeichnen sich 2 %. 68 % sind aber sowohl starke
Kommunikatoren als auch fleissige Rezipienten. Es ist nicht verfehlt,
von zwel grundlegend verschiedenen "Witzklimata" zu sprechen, denen
wir insgesamt 77 % aller Befragten zurechnen k8nnen: Die 9 %, welche
sich tiberhaupt nicht mit Witzen beschdftigen, und jene 68 %, welche
gewissermassen als "Witzbdrse" tdtig sind, als eigentliche Austausch-
stellen fungieren.
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2.4 Die soziale Distanz zwischen Kommunikationspartnern

Die sogenannte "soziale Distanz" spielt beim Informationsaustausch
swischen zwei Kommunikationspartnern eine bedeutende Rolle. Sie be-
einflusst die Beschaffenheit des Mitgeteilten, die Auswahl der Kom-
munikatoren beziehungsweise Rezipienten, von ihr hdngt es letztlich
auch ab, ob eine kommunikative Verbindung iUberhaupt zustandekommt.
Mit "sozialer Distanz" bezeichnet man das Ausmass an Vertrautheit und
Sympathie, welches das Mitglied eines Sozialgefiiges einer anderen
Person oder Gruppe entgegenbringt. Geringe soziale Distanz bedeutet,
dass jemand eine Zweltperson, eine Gruppe oder Instanz praktisch als
seinesgleichen wahrnimmt, grosse soziale Distanz kennzeichnet einen
7ustand der gefiihlsmidssigen Entfernung, der Nichtzugehdrigkeit, des
Andersseins,

In der vorliegenden Studie haben wir versucht, die Zusammenhdnge ver-
schiedener Grade sozialer Distanz mit kommunikativen Prozessen fest-
zuhalten. Bei der Bestimmung der sozialen Distanz (d.h. ihres Aus-
prigungsgrades) waren wir allerdings auf Erfahrungen aus anderen Un-
tersuchungen und demzufolge auf hypothetische Grundlagen angewiesen.
Unser Erhebungsinstrument - der Fragebogen - wdre viel zu umfangreich
geworden, h#tten wir auch noch die effektive, subjektiv empfundene
soziale Distanz zu den in den Fragen erwdhnten Bezugspersonen oder
-gruppen messen wollen.

Um dem Bereich "Gespridch und Information" ein mdglichst breites Spek-
trum sozialer Distanzen zu unterlegen, wurde die folgende "sSkala"
formuliert und darauf geachtet, jede Abstufung mit Fragen zu berlick-

sichtigen:

Geringe
soziale Distanz

Mittlere
sozlale Distanz

Grosse
soziale Distanz

Beispiele:
Freundin, Ehefrau,
bester Freund,
Familie.

Beispiele:

Freunde, Bekannte,
Arbeits- und Schul-
kollegen.

Beispiele:

einzelne Passanten,
Angehdrige persén-
lich unbekannter
Kleinpublika oder
Grossversammlungen.,
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Die folgende Tabelle zeigt, wie sich die soziale Distanz auf die In-
halte perstnlicher Gespriche auswirkt, wie stark die Besprechung von
Problemen aus dem Intimbereich mit der empfundenen "Ndhe" des Ge-
sprdchspartners zusammenhingt:

Tl

(=]
Geaprichseto

Tabelle B: Die go

o

b

o of
o~

ans &

ntnante intimen

r:]
5
r

—
o

Die Befragten besprechen "ganz persdnliche Sorgen
und Probleme"... (Mehrfachnennungen)

mit der Freundin, Ehefrau 78 %
mit dem besten Freund 49 &
mit den Angehdrigen am Familientisch 36 &
mit den ilibrigen Freunden und Bekannten 14 %
(N=2000)

Doch nicht nur fiir die Primirkommunikation galt es, die soziale Di-
stanz in ihrer ganzen Breite zu beriicksichtigen. Um auch im Bereich
der Massenkommunikation das Medienspektrum unter Zhnlicher Perspek-
tive auszuloten, musste ein addquater Massstab gefunden werden. Hier
widre es ja wenig sinnvoll, die Vertrautheit mit dem Medium, dem Kom-—
munikator, zu untersuchen, da €ine dialogische Gesprichsstruktur

fast ausnahmslos ohnehin nicht m3glich ist. Fiir die visuellen, audi-
tiven und audiovisuellen Medien gelangte daher der Begriff der "so-
zialen Kontrolle" in etwas modifizierter Form zur Anwendung: Als aus-
schlaggebendes Kriterium griffen wir zur Anzahl der potentiellen Mit-
rezipienten bei den jeweiligen Medien. Diesem Entscheid lag die an-
nahme zugrunde, dass das Sich-Unkontrolliertfiihlen durch gleichzeitig
und persdnlich anwesende andere Personen die Rezeption anders gestal-
tet. Beim Lesen einer Zeitung wird man sich z.B. ungehemmter fiihlen
als innerhalb eines Vortragspublikums. Der Leser hat mehr Mbglichkei-
ten, den Rezeptionsvorgang individuell zu gestalten als unter der
"Aufsicht" der ihn umgebenden Mith&rer.

Die fir die massenkommunikative Rezeption verwendete "Skala", welche

zur Vielfalt der Fragen beitragen sollte, umfasste ebenfalls drei
Abstufungen:
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Mittlerer Hoher .
Oeffentlichkeitsgrad Oeffentlichkeitsgrad

Tiefer
veffentlichkeitsgrad

Beispiele: Beispiele: B?ispiele:

Buch, Zeltung, Fernsehen, Radic, Kino, Grossveranstal-

Zeitschriften. Schallplatte, tungen, Diskotheken,
Kassette. Lokale mit Musikbox.

Obwohl wir nach Moglichkeit versuchten, das kommunikatorische Ver-
halten der Befragten sowohl in der Primdr- als auch in der Massen-
kommunikation zu untersuchen, ist es einleuchtend, dass fiir ihn eine
Betdtigung als Kommunikator in der Massenkommunikation nur in sehr
beschrinktem Mass méglich ist. Denkbare aktive Einflussm8glichkeiten
auf die Produktion massenkommunikativen Materials wurden dennoch be-
riicksichtigt (z.B. das Leserbriefschreiben). Sowohl der rezeptiven
als auch der kommunikatorischen Seite des Kommunikationsverhaltens
unterlegten wir die beiden "Skalen" "soziale Distanz" beziehungsweise

"eoziale Kontrolle, Oeffentlichkeitsgrad".

2.5 Der Realititshezug des Kommunikationsverhaltens

Diese Dimension spielt seit jeher in der &ffentlichen Diskussion so
gut wie in der Kommunikationsforschung eine bedeutende Rolle. Man
denke nur an die weit verbreiteten Meinungen iliber die "Schddlichkei-
ten" des Fernsehkonsums, die "yolksverdummung”" durch Illustrierte
oder Romanhefte, wogegen das Zeitunglesen gemeinhin als "bildend"

und anderweitig positiv eingestuft wird.

Die Kommunikationswissenschaften haben sich zwar vom ganzen Komplex
der sogenannten "escape"-Forschung etwas abgewandt. Die Flucht aus
der Wirklichkeit mittels Massenmedien und die individuelle Suche

nach "Ersatzbefriediqungen" fiir Frustrationen im Alltag stehen nicht
mehr im Zentrum des wissenschaftlichen Interesses. Nichtsdestoweniger
bleiben auf diesem Forschungsfeld viele Fragen offen, und es widre ge-
wiss verfehlt, das Thema gdnzlich ad acta zu legen.

In unserer Untersuchung haben wir das Medien- und Gespridchsverhalten

nach ihrem "Realitdtsbezug" einzustufen versucht. Nicht mit der Ab-

sicht, die Konsumenten "realititsferner"” Inhalte zu diskreditieren -
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eine wissenschaftlich unhaltbare Handlungsweise -, sondern einzig und
allein mit dem Ziel, mit Hilfe einer weiteren Dimenéion noch mehr
kommunikative Aspekte in der Befragung zu beriicksichtigen.

Die Begriffe "realitdtsnahe" und "realitidtsferne" Kommunikation sind
in der Sozialforschung zwar geldufige Bezeichnungen, fithren aber
leicht zu Missverstdndnissen. Es handelt sich um die Kennzeichnung
zweler relativer (nicht absoluter!) Verhaltensweisen, die ausserdem
nur im Verhdltnis zu anderen Titigkeiten Verwendung finden darf. Es
gibt psychologisch gesehen keine a priori realititsferne beziehungs=-
weise realitdtsnahe Kommunikation oder gar derartige Kommunikations-
inhalte: Das Lesen von Kriminalromanen oder eine Vorliebe fiir Science-
fiction-Filme beispielsweise berechtigt niemals dazu, dem betreffen-
den Konsumenten realitédtsfernes Verhalten zu attestieren. Diese
Tdtigkeiten kdnnen sehr wohl mithelfen, das psychische Gleichgewicht
etwa in dem Sinne aufrechtzuerhalten, dass der Erholungseffekt sol-
chen Kommunikationsverhaltens eine bessere Erfiillung anderer Titig-
keiten nach sich zieht. Umgekehrt wire es ebenso verfehlt, fleissiges
Nachrichtenh&ren oder Zeitunglesen als "realititsnah an sich" einzu-
stufen. Die Beschdftigung mit Geschehnissen in entfernten Teilen der
Welt stellt unter Umstinden eine Flucht vor Problemen im engeren
geographischen Bereich, ein Beiseiteschieben beruflicher oder priva-
ter Probleme dar.

Was die Inhalte der Massenmedien betrifft, lidsst sich erfahrungs-
gemdss lediglich feststellen, dass gewisse Materialien eher dazu ge-—
eignet sind, realitdtsfernes Verhalten zu bewirken. Ndmlich Stoffe,
die einen relativ hohen Grad an Sensationsgeladenheit aufweisen, ohne
dass sie gleichzeitig in einen direkten Bezug zu den effektiven
Lebensinhalten des Rezipienten gesetzt wiirden.

Ein wichtiger Aspekt darf bei allfdlligen Klassifizierungen solchen
"escape"-Materials nicht {ibersehen werden: Es gibt fiir jede indivi-
duelle Interessenkonfiguration, vor allem aber fiir jedes Bildungs-
niveau und jede Spezifitdt von Bildung addquate Inhalte. Ohne all-
fdlligen Unterschieden in der Verwendung solcher Materialien nachzu-
gehen, zeigen sich typische bildungsabhingige Interessenschwerpunkte.
Am Beispiel verschiedener Filmgenres erscheint dieser Sachverhalt
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besonders deutlich, wobei zu bedenken ist, dass ja praktisch jedem

Film eine fiktive Handlung unterliegt:

- "Sozialkritische FPilme" und "Problemfilme" werden von Mittelschii-
lern und Studenten sieben Mal stérker beachtet als von Volksschul-
absolventen (Frage 122).

- "Heimatfilme" schitzen dagegen die befragten Volksschulabsolventen

vier Mal mehr als die Mittelschiiler und Studenten (Frage 122}).
Gewisse Zusammenhinge zwischen unbefriedigenden Alltagsverhdltnissen
und den erklirten Motiven fiir massenkommunikative Tdtigkeiten sind

nicht zu libersehen. Ein Beispiel:

Tabelle 9: Zukunftasorgen und Motive fernausehen

Zukunftssorgen (Frage 130)

eher wenig eher viel
Der Befragte sieht fern...
(Auszug aus Frage 106%*)
"um die Alltagssorgen zu
vergessen" 28 40
"um auf dem laufenden zu
sein" 72 60
100 % 100 %
(N=915) (N=614)

* Nur Befragte, die sich auf die in der Tabelle enthaltenen Antwort-—
varianten festgelegt haben.

Ganz offensichtlich ist jemand, der sich Sorgen macht, wiel eher dazu
bereit, mittels Fernsehen seine Néte fiir eine Weile zu wverdrdngen

(40 %) als jener, der seine Zukunft optimistischer einschidtzt (28 3).
Umgekehrt liberwiegt das Bestreben, sich zu informieren, bei den
Optimisten (72 %), widhrend die pessimistisch Gestimmten dieses Motiv
nur zu 60 % angeben, Dass sich die beiden verschiedenen Fernsehmotiwve
auch mit ganz bestimmten Sendungstypen paaren, liegt auf der Hand.
Ganz besonders zeigt sich dies beli einer politischen Sendung des

Deutschschweizer Fernsehens (siehe Tabelle 10 auf Seite 74).
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Tabelle 10: Die "Rundsechau" wund Zuschauwevrmotive

Der Befragte sieht fern... (Frage 106)

"um die Alltags-
sorgen zu vergessen"

"um auf dem lau-~
fenden zu sein"

% 3

Sehfrequenz der "Rundschau"

(Frage 102)

oft, gelegentlich 26 53

selten, nie 74 47 '
100 % 100 &
(N=355)* (=728} *

* Nur Deutschschweizer Befragte.

In dieser Sendung kommen ausgesprochen aktuelle politische Themen zur
Sprache. Ganz klar tritt in der Tabelle zutage, dass sich die Materie
und ihre Prdsentationsform nicht besonders dazu eignet, "Alltagssor-
gen zu vergessen". Im Vergleich zu den "Informationshungrigen"
(rechte Kolonne) wird die Sendung von der anderen Gruppe deutlich
weniger beachtet.

Wenn wir im folgenden von "realitdtsnahen" oder "realitdtsfernen"
Inhalten sprechen, mdchten wir keinesfalls die Konsumenten der be-
treffenden Stoffe auf dieser Dimension einstufen. Noch weniger wiren
wir in der Lage, etwas iber die realitdtsgerechte Erfiillung der All-
tagsrollen unserer Befragten auszusagen, Unsere Unterscheidung zwi-
schen "realitdtsfernen" und "realitdtsnahen" Inhalten misst sich
lediglich daran, ob die betreffenden Inhalte in einem unmittelbaren
Bezug zu den dkonomisch-politischen Lebensverhédltnissen des einzel-
nen stehen, Besondere Beachtung sollen dabei die politischen, beruf-
lichen und privaten Bezugssysteme finden, in denen die Befragten

eingegliedert sind.

2.6 Die Kommunikationsmedien

Bereits dem Vorangegangenen kann entnommen werden, dass wir nicht

nur Massenmedien und schon gar nicht deren Institutionen als Medien
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auffassen. Von Anfang an stand fest, das Thema "Gesprich und Informa-
tion" in seiner ganzen Breite einzubeziehen. So steht auch der In-
formationsaustausch, nicht nur die Rezeption im Vordergrund der Stu-
die, und es galt ferner, die Ergdnzungsfunktionen und Konkurrenz-
situationen der verschiedenen Kommunikationskandle im Auge zu behal-
ten., Unser Medienbegriff ist darum eher ungewthnlicher Art, wie das

folgende, in die Untersuchungsanlage eingebaute Kontinuum zeigt:

Massen-
kommunikation

Primdr-
kommunikation

Intrapersonale
Kommunikation

Die auf das Einzel- Die Kommunikation in Die vorwiegend einsei-
individuum beschridnk- kleineren, iiberschau- tig stattfindende Kom-
ten intrapsychischen baren Gruppen, vor- munikation mit Hilfe
"Medien". wiegend iiber das technischer Einrichtun-
Medium "Gespridch". gen, an Grosspublika
gerichtet (Fernsehen,
Presse usw.).

Den beiden letzteren Hauptbereichen, aufgeteilt in werschiedene Unter-
gruppen, sind die Kapitel 4 bis 10 gewidmet. Die intrapersonale Kom-
munikation als Korrelat der beiden anderen Bereiche wurde bereits im

vorliegenden Kapitel 2 behandelt.

2.7 Verschiedene soziale Interaktionsnetze

Es ist unmdglich, bei der Untersuchung von Kommunikationswvorgdngen
die sozialen Konfigurationen gidnzlich ausser acht zu lassen, in denen
sie sich abspielen. Ebenso unmdglich wdre es Jjedoch in der vorliegen-
den Studie gewesen, sdmtliche Sozialbeziige der Befragten, ihre indi-
viduell sehr verschiedenen und sehr komplexen Zugehdrigkeitsmuster

in ihren Bezugsgruppen einzubeziehen. Wir haben uns daher auf drei
wichtige Bereiche oder Kommunikationsfelder beschrdnkt, die jeden
unserer Auskunftgeber betreffen miissen und zudem von hoher gesell-

schaftspolitischer Bedeutung sind:

- den politischen und staatlichen Kontext,
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- das berufliche Interaktionsnetz und

- den privaten Bereich.

Zum Verstdndnis kommunikativer Verhaltensweisen im engeren Sinn trdgt
die Erfassung der Einstellungen zum jeweiligen Scozialgefilige als sol-
ches und des diesbeziliglichen Verhaltens nicht wenig bei, Erhebungen
{iber die politische und staatsbiirgerliche Kommunikation beispiels-
weise bringen wenig Erkenntnisse oder Hinweise flir politische Infor-
mationspraktiken, wenn man nicht weiss, wie verschiedene soziale

Gruppen grundsdtzlich zu politischen Institutionen stehen, welche

Vorstellungen sie in die Kommunikation mitbringen, wie sie ihre eigene

Rolle in diesem Gefiige definieren und welche Absichten und Aspiratio-

nen sie verfolgen.

2.8 Soziologisch, psychologisch und padagogisch wichtige Korrelate
des Kommunikationsverhaltens

"Kommunikation" stellt - in einem erweiterten Verstdndnis - einen
Sammelbegriff filir sdmtliche Interaktionen innerhalb eines Soczialge-
fliges dar, das massgeblich durch rdumliche und zeitliche Faktoren
mitbestimmt wird. Daher verwundert es nicht, dass die Gegend, die
grtlichen Gegebenheiten, die Schulbildung, das lhdusliche Klima, der
Erziehungsstil usw. eng mit kommunikativen Einstellungen und Verhal-
tensweisen zusammenhdngen. Ohne Verlaufsuntersuchungen kann jedoch
ein Kausalzusammenhang nur selten festgestellt werden.

Von den wichtigen soziologischen Grdssen wie Bildungsindikatoren
oder geographischen Kontexten wird noch ausfilhrlicher die Rede sein*.
Wir beschrdnken uns deshalb hier auf den psychologisch-piddagogischen
Bereich, auf den wir mit einigen Fragen gezlielt eingegangen sind.
Insbesondere interessiert in diesem Zusammenhang die kommunikative
Mitbestimmung, die dem Befragten in seiner Jugendzeit eingerdumt
wurde, und sein aktuelles Gesprdchsverhalten in der Primdrgruppe.
Hier diirfte - mit der ndtigen Vorsicht - eine kausale Abfolge auf-

grund der zeitlichen Divergenz festgehalten werden kdnnen.

* Siehe Kapitel 3.
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Aufschlussreich fiir die Erklirung des aktuellen Diskussionsverhaltens

{st die in der Erziehunyg praktizierte Mitbestimmung durch den Jugend-

Lichen:

beile 11: Mitbestimmung in der Familie und Widergpruchsbereitscaaft

Wieviel durfte der Jugendliche in Er-
ziehungsfragen mitreden? (Frage 141)

sehr recht nicht beson- fast nichts,
viel viel ders viel gar nichts
% % % 2

Soll man widersprechen,

wenn einem etwas nicht

passt? (Frage 132)

ja 58 53 45 4§

nicht unbedingt 41 46 54 52

keine Angabe 1 1 1 2
100 % 100 % 100 % 100 %
(N=375) (N=1013) (N=631) (N=98)

Offensichtlich hingt die dem Heranwachsenden eingerdumte Mitsprache
eng mit der offenen Meinungsdusserung des jungen Erwachsenen zusam-—
men: Je liberaler, demckratischer die Erziehung in dieser Hinsicht
war, desto eher wagt man Widerspruch zu erheben, Kritik einzubringen.
Ins selbe Bild passt die von uns fiir die "demokratisch Erzogenen"
festgestellte verstirkte Vorliebe filr "heisse Diskussionen" (Frage
128), ferner der in derselben Gruppe in vermehrtem Mass zu findende
Mut, mit dem Vater oder im Freundeskreis kontroverse Themen aufzu-
greifen (Fragen 56 und 66).

Die allgemeine Strenge der erhaltenen Erziehung bestdtigt nochmals,

wie nachhaltig sich eine rigide Haltung der Eltern auf die wWider-

spruchs- und Kritikbereitschaft auswirkt (siehe Tabelle 12, Seite 78).

per Befund ist eindeutig: Je strenger die Erziehung war, desto weni-
ger legt man Gewicht darauf, andere wlssen zu lassen, man sei ande-
rer Ansicht. Flexiblere Erziehungspraktiken wirken der Haltung "mit
Widerspruch bekommt man nur Scherereien" entgegen.

Mit diesen Beispielen glauben wir den Einfluss des Erziehungsstils

auf das Kommunikationsverhalten recht eindriicklich demonstriert zu
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Tabelle 12: Strenge Erziehung und wWidersap

ruchebereitachaft

Wie streng waren die Eltern? (Frage 142)

sehr recht nicht gar nicht

streng streng sehr streng streng

] % % %
50ll man widersprechen, ]
wenn einem etwas nicht
passt? (Frage 132) §
ia 32 48 |
nicht unbedingt 67 51 ig 3% |
keine Angabe 1l 1 1 33

100 % 100 % 100 % 100 %

(N=82) (N=824) (N=98B6) (N=225) )

haben. Dass vielleicht etwas viel von "Widerspruch" oder "Kritik-
bereitschaft" die Rede war, hat einen triftigen Grund: Es gibt kaum |
bessere Indizien fiir Kommunikationsbereitschaft und partnerschaft-
liches Gespridchsverhalten als der Bezug kontroverser Stellungen im
Informationsaustausch. Ohne Kontroversen wiren dialogische Struktu=
ren, das Grundmerkmal jeder Kommunikation, undenkbar.

Bei all diesen Daten muss natiirlich beriicksichtigt werden, dass sie

) I |
wie bei allen Umfrageergebnissen auf den Selbstauskiinften der Befrags

ten beruhen. Obwohl solche Angaben im allgemeinen recht prizis aus=
fallen, sind Detailabweichungen der Selbsteinschitzung vom effektivan
: Ffekt

Verhalten und den effektiven Lebensumstinden der Auskunftgeber denk=

bar.
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3. Wichtige soziologische Faktoren
und Kommunikation

Winn und Zweck dieses Kapitels ist es, dem Leser den Einstieg in die
iflwrpretation der Daten zu erleichtern. Das soll dadurch geschehen,
daun (ie Zusammenhdnge zwischen Kommunikation und jenen soziologi-

wilien Gréssen, die mit Kommunikation in einem interdependenten Ver-

WAltinle stehen, anhand von einigen praktischen Beispielen aufgezeigt

woidon. In Abschnitt 1.4 sind die Befragten bereits aufgrund ihrer
wip lodemographischen Merkmale beschrieben und so dem Leser vorgestellt
Wil den, Versuchen wir nun, diese soziodemographischen Merkmale zu

hlpunlfizieren, so kbnnen wir zweierlei Merkmalskategorien voneinan-

dmur unterscheiden: zugeschriebene Merkmale, auf die das Individuum
Wwlion Binfluss nehmen kann (wie z.B. Geschlecht, Alter, soziale Her-
kuntt) und erworbene Merkmale (wie z.B. Schulbildung, Beruf).

iwl sugeschriebene Merkmale (Nationalitdt, Geschlecht und Alter)

Il ldon die Konstanten unserer Erhebungsdaten: Alle Befragte sind
Buhwolzer, mdnnlichen Geschlechts und ungefdhr zwanzig Jahre alt.
illnmlechtlich der erworbenen Merkmale unserer Befragten ergeben sich
jmdoeh gewaltige Unterschiede: Das Bildungskontinuum reicht vom Pri-
Warpchulabsolventen bis zum Universitdtsstudenten. Dabei muss fest-
ywhal ten werden, dass das erworbene Merkmal in den seltensten Fdllen

Wiy der Leistung des Betrefifenden zuzuschreiben ist; seine Chancen,

Wiliere Bildung zu erlangen, werden ganz wesentlich von seiner sozia-
{un lerkunft und anderen zugeschriebenen Merkmalen, die er nicht zu

Wiern vermag, bestimmt.

I don entwickelten Industriegesellschaften leitet sich der soziale

Hinluy einer Person zunehmend von erworbenen Merkmalen her. So kommt

dwy /il ldung in nahezu jeder sozialwissenschaftlichen Untersuchung -

wiunh der unserigen - die zentrale Bedeutung zu. In einem ersten Ab-
wulinitt soll deshalb auf Bildungsstatus und Bildungsmobilitdt ndher
wilnyegangen werden, und unmittelbar im Anschluss daran auch die be-

duutonde Rolle, welche die soziale Herkunft als zugeschriebenes Merk-

i#l auszuiiben vermag, anhand der Buchlektiire exemplifiziert werden.
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Danach interessiert die Bedeutung von #7ldung und Urbanitdt, deren
verhaltenbestimmende Funktion sich in der bisherigen Forschungspraxl
besonders hdufig erwiesen hat, was uns bewog, den gesamten Datensatil
einer trivariaten Anglyse zu unterziehen. Das Wesen dieser Analyse
und die von Bildung und Urbanitdt ausgehenden Kausalititen werden

am Beispiel der Teilnahme an volkstiimlichen Anldissen aufgezeigt.

Abschliessend sollen noch diskutiert werden: die Zugdnglichkeit dap

Medien und Medieninhalte sowie die spezifischen Voraussetzungen ihre

Nutzung in Abhdngigkeit der individuell wverfiigharen Ffre t und dap
in einer Primdrgruppe zugidnglichen Kontaktpersonen, wobei der Median
begriff sehr weit gefasst wird und den Musikkonsum, Kino- und Gast=

stdttenbesuche sowie den vertraulichen Gedankenaustausch unter Fami=

lienangehtrigen mit einbezieht.

3.1 Bildungsstatus und Bildungsmobilitat

Der einzelne ist nicht nur Individuum, Pers®énlichkeit, sondern er 1Ml
auch Mitglied von sozialen Gruppen und damit Triger der verschiedens
sten, einander nicht selten konkurrenzierenden gesellschaftlichen |
Rollen. Soziale Gruppen lassen sich aufgrund der fiir sie charakteri=
stischen Merkmale beschreiben und gegeneinander abgrenzen. So ist 2l
Beispiel jeder Mensch Mitglied einer bestimmten sczdo-dkonomischen

Schiecht, und fﬁr'jede sozio-Gkonomische Schicht sind ganz bestimmte
soziodemographische Merkmale und, in Abhdngigkeit* davon, ganz be=

stimmte Verhaltensweisen und Einstellungen bezeichnend; d.h. besti
Verhaltensweisen und Einstellungen finden sich in einer h8heren

Schicht hdufiger als in einer niedrigeren und umgekehrt.

* Einstellungs~ und Verhaltensmuster sind natiirlich nicht nur auf _
eine bestimmte Schichtzugehdirigkeit zurlickzufithren. Sie werden augh
noch wvon andern soziologischen Faktoren (z.8. der Urbanitdt) und
vor allem auch von Persinlichkeitsvariablen bestimmt. Ueberdies kanl

die Kausalitdt gerade umgekehrt verlaufen, indem etwa jemand einap

bestimmten sozio-dkonomischen Schicht angehdrt oder diese wechselly
also auf- beziehungsweise absteigt, weil er ganz bestimmten Ein=-
stellungs- und Verhaltensmustern Folgt.
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Al sonltrale Variablen, welche die sozio-&konomische Schicht be-
wilirelben, gelten in der empirischen Sozialforschung #<ldung* und

L inkommen. Wun konnten jedoch unsere Befragten nicht aufgrund sozio-
Whionomlscher Schichten klassifiziert werden, da die eine Variable,
dun llinkommen der Befragten, in der untersuchten Altersgruppe keine
Wloknehliisse auf die SchichtzugehSrigkeit zugelassen hdtte; denn
Jijlhrige ungelernte Arbeiter verfligen in der Regel iiber ein hdheres

Winkommen als Studenten. Und das Einkommen der Vdter ldsst sich in

wlner schriftlichen Befragung und bei einer derart heterogenen Ziel-
yhuppe kaum oder jedenfalls nicht zuverldssig genug erheben.

Wiy haben uns deshalb darauf beschrinkt, den jormalen Bildungsstatus
flun Bofragten zu erfassen, indem wir nach der zuletzt besuchten
Bohule gefragt haben (Frage 153). Wie die Analyse der Daten zeigt,
Wit in unserer Untersuchung, die das Kommunikatiomsverhalten und
Nommunikative Einstellungen zum Gegenstand hat, der Variablen "Bil-

dung" eine ganz zentrale Bedeutung zu. Und sie gewinnt noch an Be-
fduutung, wenn wir die vertikale Eildungamobilitdt betrachten, wie sie
WM olnem Vergleich der Bildung der befragten Rekruten mit jenen

Ilirer Viter hervorgeht (siehe Tabelle 13, Seite 82).

Vo allen Befragten konnten 21 % keine Angaben iiber die Schulbildung
\lirey Viter machen. Wie sich diese 21 3 auf die nachstehenden drei
Kalogorien aufteilen, kann aufgrund des vorliegenden Datenmaterials
jloht ausgemacht werden. Immerhin ldsst sich der Mindestumfang die-

uui drei Gruppen genau bezeichnen:

% Wo auch immer der Bildungsbegriff auftaucht und diskutiert Vird, }
von seiner Verschwommenheit wird ihm kaum eEwas genommen. Bildung
i1 ihrer ganzen Komplexitdt lédsst sich nur dusserst schwer unq kaum
o genau erfassen. Sozialwissenschafter messen den fqrmalen Bil=
dungsstatus, d.h. sie stellen auf die fo;malg Schulbll@ung ab,rge—
winsermassen auf das in den Bildungsinstitutionen Vermltt?ltg Wis-
won. Dieses Messverfahren erweist sich als relativ zweckmidssig ugd
{ul insbesondere auch bei der hier befragten Altersgruppe (Zwanzig-
jiihrige) angebracht, weil deren formale Bildung in der 3egel erst
vor kurzem abgeschlossen wurde oder noch andauert und die gogegannte
taducation permanente"”, die weitgehend ausserhalb der Institutionen
Wl attfindet, noch vernachldssigt werden kann.
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Mindestens 30 % sind bildungsmdssig aufgestiegen, haben alsoc eine

héhere Schule besucht als ihre Viter.
Mindestens 42 % haben das Bildungsniveau ihrer Vidter halten k&nnen.

Mindestens 7 % haben ihre formale Bildung auf einer niedrigeren

Schulstufe abgeschlossen als seinerzeit ihre Vidter.

Als Schlussfolgerung bleibt festzuhalten, dass wesentlich mehr Be-
fragte gegeniiber ihren Vdtern bildungsmdssig auf- als abgestiegen
sind. Der Trend zu hoherer Bildung in der jungen Generation wird auch
im Janresbericht lber die Pddagogischen Rekrutenpriifungen 1973 nach-
gewiesen, dem entnommen werden kann, dass sich die statistische Grup-
pe der Studenten, Lehrer und Kaufleute mit Matura seit 1953 verdop-
pelt hat,

Es wdre allein eine Untersuchung wert, der Frage nachzugehen, ob und
wie sich bildungsmdssiyg Auf- und Abgestiegene hinsichtlich ihres

primdren und massenmedialen Kommunikationsverhaltens und ihrer kom-

tdty; die Schulbildung der Befragten und

Schulbildung des Befragten (Frage 153)

Berufl.Fortbil- Mittelschule
Volksschule dungs- und Land- Technikum
wirtsch. Schule Universitdt

% % S
Schulbildung des
Vaters (Frage 146)
Volksschule 58 31 16
Berufl. Fortbildungs-
u. Landwirtsch.Schule 18 39 35
Mittelschule, Tech-
nikum, Universitdt 2 7 38
Bildung des Vaters
unbekannt 22 23 11
100 % 100 % 100 3
(N=308) (N=1500) (N=330)
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munikativen Einstellungen voneinander unterscheiden*. Doch milssen
wir uns auf das nachstehende Beispiel beschrdnken, das veranschau-
|lchen soll, welche Bedeutung der sozialen Herkunft, unabhédngig vom
11 ldungsstatus des Befragten, zukommen kann:

hie Anzahl der im Laufe eines Jahres gelesenen Blicher hdngt sehr
stark, aber nicht nur von der Bildung des Befragten ab, sondern auch
von jener seines Vaters. Das heisst, dass die Beziehung zum Buch
nicht nur durch die Schule und andere Bildungsinstitutionen geprdgt
wird, sondern ebensosehr durch die im Elternhaus gepflogene Buch-
lektiire. Mit anderen Worten: Dem Biicherschrank, der Bibliothek des
Vaters (der Eltern), kommt eine ganz besondere Bedeutung zu.

sur Veranschaulichung dienen die in der nachstehenden Graphik ent-
haltenen vier Balken, von denen je zwei fiir Befragte mit gleicher
Schulbildung, aber unterschiedlicher sozialer Herkunft (Bildung des

Vaters) stehen,

Graphik 1: Buchlektiire und Bildung bilitat

Buchlektiire

Sehulbildung Schulbildung Anzahl gelesene Bicher pro Jahr (Frage )

des Befragten seines Vaters

03 4-10 iber 10

Gewerbeschule  Primarschule 50% 34% 16%

berufl. Fortbildungs-
Gewerbeschule  schule oder

Mittelschule
Volks- oder
Mittelschule berufl, Fortbildungs-
schule
Mittelschule Mittelschule

* Der Erhellung dieser Fragestellung, die unseres Wissens noch nir-
gends empirisch angegangen worden ist und u.a. bildungs— und kom-
munikationspolitisches Grundlagenmaterial verspricht, dient ein
parallel laufendes Forschungsprojekt, in dem die hier untersuchten
Daten nach zusidtzlichen Kriterien analysiert werden.
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Mehr als zehn Biicher im Jahr lesen demnach 16 % der Gewerbeschiiler,
deren Viter nur Primarschulbildung genossen haben, aber 28 % der Ge-
werbeschiiler, deren Viter eine berufliche Fortbildungsschule ocder
gar eine Mittelschule besucht haben. Mehr als zehn Biicher im Jahr
lesen 55 % der Mittelschiiler und Studenten, deren Vidter die Volks-
schule oder eine berufliche Fortbildungsschule besucht haben, aber
bereits 75 % der Mittelschiiler, deren Vidter ebenfalls eine Mittel-
schule besucht haben.

Die bildungsmissig Aufgestiegenen unterhalten somit eine weniger enge
Beziehung zum Buch als jene, deren Viter bereits eine Schule des

gleichen Bildungsniveaus besucht haben.

3.2 Bildung und Urbanitat — Beispiel einer multivariaten Datenanalyse

Nachdem in einem ersten Schritt der Untersuchung festgestellt worden
war, dass Kommunikationsverhalten und kommunikative Einstellungen zum
Teil sehr stark vom zuletzt besuchten Schultypus (Bildung) und, wenn
auch schwicher, vom Wohnort des Befragten (Urbanitdt) abhdngen, muss-
te zuerst einmal der Zusammenhang zwischen den Variablen "Bildung"
und "Urbanitdt" gekldrt werden.

Aus Tabelle 14 geht hervor: je stddtischer der Wohnort, desto hoher
das Bildungsniveau des Befragten. Von den Volksschulabsolventen woh-
nen 63 % in Landgemeinden mit weniger als 5000 Einwohnern, wvon den
Mittelschiilern und Studenten dagegen nur 30 %.

Der gesamte Datensatz unseres Forschungsprojekts ist einer trivariaten
Analyse unterzogen worden, Ausgangspunkt der multivariaten Analyse
sind in der Regel die Zusammenhdnge zwischen je zwei Variablen. Durch
wechselseitige Konstanthaltung einer oder mehrerer Variablen (Test-
Variablen) konnen aus der jeweiligen partiellen Korrelation zweier
Variablen Riickschliisse auf die Beziehungsstruktur der Variablen ge-
zogen werden. Insbesondere interessiert, ob Korrelationen durch die
Einfilhrung von Drittvariablen sich aufl8sen, abschwdchen, verstdrken
oder entstehen, Die Kontrolle einer Korrelation durch Konstanthal-
tung von Drittvariablen ist heute ein {iblicher Bestandteil in der

Analyse empirischer Daten geworden.
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alte 14: Der Zusammenhang zwischen Bildung und Urbanitdt

Bildung (Index#*)

tief mittel hoch
(Volks- (Gewerbe- (Mittel-
schule) schule) schule)
% % %
Urbanitdt (Index *¥*)
e (Landgemeinden; 63 53 30
BAAE unter 5000 Einw.) .
il (Nicht-Agglom,-Gemeinden; 1 -
mittel 5500 - 50000 Einw.) . 43 27
3, {hAgglomerationen; 43
hoch o ossstadt und Vororte) 24 A%
100 % 100 % 100 %
(N=308) (N=1070) (N=330)

* Zur Konstruktion des Index siehe Anhang Nr. 2, Seite 315.
** 7ur Konstruktion des Index siehe Anhang Nr. 3, Seite 316.

Die trivariate Analyse, deren Voraussetzung - eine geniigend grosse
Anzahl Befragte - in der vorliegenden Untersuchung erfiillt ist
(4=2150), gestattet uns nicht nur Aussagen lber Rekruten mit unter-
schiedlichem Bildungsniveau coder Aussagen ilber Rekruten aus Wohnge-
meinden unterscniedlicher Urbanitdt, sie verschafft uns Informatio-
nen iiber ganz spezifische Befragtengruppen, die durch je eine be-

ler Variablen ("Bildung" uwnd "Urbanitdt") de-

stimmte Ausprdgung &
finiert sind. Es konnen somit differenzierte Aussagen iliber jede ein-
zelne der neun in Tabelle 14 enthaltenen Zellen (Typen) gemacht
werden.

Wenden wir uns jetzt einem konkreten Beispiel zu: Uns interessiert,
wie die Hiufigkeit der Teilnahme an volkstiimlichen Anlédssen mit der
Bildung des Befragten und der Urbanitédt seines Wohnorts zusammen=
ndngt. Da volkstiimliche Anldsse auf dem Land eher Beachtung finden
als in der Stadt, widre es denkbar, dass die Hdufigkeit der Teilnahme
lediglich von der Urbanitdt bestimmt wird und sich vom Bildungsstatus
des Befragten als unabhdngig erweist. Die sogenannte Nullhypothese,
die besagt, dass zwischen der Teilnahme und den beiden andern Varia-
blen (Bildung und Urbanitét) kein Zusammenhang besteht, muss aufgrund
der in den Tabellen 15 und 16 ausgewiesenen Daten verworfen werden.
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Tab 15: Teilnahme an volkstiumlichen Anldeseen und Bildung
Bildung
tief mittel hoch
% % 3

Teilnahme an volkstiimlichen
Anlissen (Frage 126)

mindestens einmal im Jahr 81 78 41
seltener 19 22 59
100 % 100 % 100 %

(N=308) (N=1070) (N=330)

Tabelle 16; Teilnahme an volkatiim en Anléias und Urbanitdt
Urbanitdt
tief mittel hoch
& % %

Teilnahme an wvolkstiimlichen

Anldssen (Frage 126)

mindestens einmal im Jahr 86 68 47

seltener 14 32 53
100 & 100 & 100 %

(N=858) (N=406) (N=444)

Aus den beiden Tabellen gehen zweierlei Zusammenhdnge hervor: Die
Hiufigkeit der Teilnahme an volkstiimlichen Anldssen scheint einer-
seits vom Bildungsniveau des Befragten und andererseits von der Ur-
banitdt seines Wohnorts abzuhingen. Es stellt sich nun die Frage, ob
beide Variablen, Bildung und Urbanitdt, die Hdufigkeit der Teilnahme

bedingen oder ob sich einer dieser Zusammenhinge als blosse dehet

borrelation erweist. Unter einer Scheinkorrelation verstehen wir
einen Zusammenhang zwischen zwei Variablen, der durch die gemeinsame
Abhdngigkeit von einer dritten Variablen zustande kommt. Die multi-
kausale Struktur des aufgrund obenstehender Tabellenwerte vermuteten
Zusammenhangs ist nicht gesichert, da Urbanitdt und Bildung ihrer-
seits untereinander korrelieren.

Dank trivariater Analyse (die Testvariable "Urbanitdt" wird als zwei-

te unabhidngige Variable eingefiihrt und konstant gehalten) gelingt uns
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der Nachweis, dass die Hdufigkeit der Teilnahme an volkstiimlichen An-
lissen von Bildung und Urbanitdt abhdngt. Das heisst: Je tiefer die
Schulbildung wnd je ldndlicher der Wohnort des Befragten, desto hdu-

figer nimmt er an wvolkstilimlichen Anldssen teil.

f’ \‘\ |
< ~
P \ |
BILDUNG - URBANITAT
{1. unabhangige Variable) |———Jp»| (Testvariable)
] \
I |
1 I
\ I
A iz

TEILNAHME AN
VOLKSTUMLICHEN ANLASSEN

{abhangige Variable) i v K RNTIOUAY

—-’ Kausalitaten

volkatiimlichen A4n en naeh Urbant

Befragte, die "mindestens einmal im Jahr" an volkstiimlichen
Anldssen teilnehmen.

(Prozentwerte) Bildung

tief mittel hoch
Urbanitdt
tief 84 75 53
mittel 83 T2 47
hoch 69 51 28

Von den Befragten mit tiefer Bildung (Volksschule), die in einem Ort
mit tiefer Urbanitdt (Landgemeinde) wohnen, nehmen 84 % an volkstiim-
lichen Anlissen teil, wvon den Befragten mit hoher Bildung (Mittel-
schule), die in einem Ort mit hoher Urbanitdt (Agglomeration) wohnen,
dagegen nur 28 %.

Die Hdufigkeit der Teilnahme an volkstiimlichen Anldssen nimmt auf

beiden Dimensionen ab, wobei der Einfluss der Bildung stdrker ist als
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derjenige des Wohnorts. Das unterschiedliche Gewicht der beiden Vagl
blen ldsst sich im Vergleich der zeilen- und kolonnenweise sich afe
gebenden Differenzen in Tabelle 17 ablesen: Die bei konstant gehalll
ner Urbanitdt sich pro Zeile ergebenden Differenzen zwischen tiefel
und hoher Bildung betragen: 84 - 53 = 31, 83 - 47 = 36, 69 - 28 = ‘1
Sie fallen durchwegs grisser aus als die bei konstant gehaltener B H
dung sich pro Kolonne ergebenden Differenzen zwischen tiefer und hel

Urbanitdt: 84 - 69 = 15, 75 - 51 = 24, 53 - 28 = 25, 3

Graphik 2: Teilnahme an volkstiimlichen Anldssen (““mindestens 1 mal im Jahr”} nach Bildung
(Urbanitit kontrolliert)

Teilnahme an volkstimlichen Anlassen
{""mindestens 1 mal im Jahr'"; Frage 126)

‘ {

% |
84 | o
80 — B3 -f.-:‘-..‘: vee, 75 L
iy e
0= 69 .
\ .-
.,

B0 — \\‘-..

®*e_| 53

N W Urbanitat = tief

50 — | o -

4?? Urbanitat = mitte
40 —
e i | | 28 Urbanitat = hoch
20 —
10 —

. ’ Bildung

‘ tief mittel hach

3.3 Vorleistungen und Zuganglichkeit zu Information

Wer sich mit Problemen der Stadt-Land-S5Soziclogie auseinandersetzt, ar

kennt sehr bald, dass tiefe Urbanitdt aufgrund der schlechter ausga=

bauten Infrastruktur den Zugang zu hdherer Bildung erschwert: Je
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(Uil lecher die Wohngemeinde, desto ldnger, umstdndlicher und kost-
wplwliger ist der Schulweg fiir jene, die eine hthere Bildungsstdtte
hesuolion. Interessanterweise zdhlen jedoch Postzustellung und Tele-

bumun i kation gewissermassen zum "Existenzminimum" auch einer land-

| luhwn Infrastruktur, so dass Zeitungen, Radio- und Fernsehprogramme

Ml wonlgen Ausnahmen unabhdngig von der Urbanitdt des Wohnorts vom
lwuel , lldrer und Zuschauer empfangen werden kénnen. Da es zu den in
dul Hehweiz produzierten TV-Sendungen innerhalb des gleichen Sprach-
hmiwlchs keine inldndische Konkurrenz gibt, hat praktisch jeder, der
Auygnig zu einem Radio- oder Fernsehapparat hat, auch Zugang zu diesen
Muidllwninhalten. Anders im Pressesektor: Die zahlreichen Tageszeitun-
Wwi; welche die fiir unser Land charakteristische Pressevielfalt aus-
Wauhien, unterscheiden sich nicht nur hinsichtlich ihres Erscheinungs-
yilw und ihrer Auflage, sondern auch hinsichtlich ihres Umfangs,

Ihwr politischen Tendenz und vielem anderen mehr; d.h. ihre Inhalte
#liil verschieden voneinander,

wnken wir schliesslich noch an das Kinogewerbe. Im einzigen Dorf-
Klnii wird natiirlich nicht jene breite Auswahl von Filmen gezeigt wie
I den rund dreissig Kinos der Stadt Ziirich oder jenen einer andern

yilluporen Schweizer Stadt. Im Landkino werden in erster Linie Western,

Krlminal=, Kriegs- und Liebesfilme sowie sogenannte Lachschlager fiir
pli mbglichst breites Publikum gezeigt. Der Anteil an sozialkriti-
Wil Pilmen ist hier besonders gering, da diese Art Film vor allem
Yon Il ldungseliten, einem relativ kleinen Publikumssegment, bevor-
Pyt wird.

lian Angebot sagt jedoch noch nichts iiber seine effektive Nutzung,

Wil nen Ausschopfungsgrad, aus, Wir kommen deshalb nicht darum herum,
Wisnre cinseitig auf die Angebotsseite beschrinkte Perspektive, aus
ey wir Fragen der Zugdnglichkeit bisher angegangen haben, um Aspek-
M dor Nachfrage zu erweitern., Wir haben bereits festgestellt, dass
il prossen, Kommunikationsbediirfnisse und Kommunikationsverhalten
(8,1, die Buchlektlire) ganz wesentlich durch strukturelle Merkmale

Wln pozlale Herkunft und Bildung gepridgt werden. Die Art und Weise,

Win dan Individuum oder soziale Gruppen Zugang zu den verschiedensten
Muillon suchen, sie nutzen, ist im Rahmen unserer Untersuchung von
Wilhnuerer Bedeutung als die Frage, wie sich das Medium seiner poten-

filwllon Rezipientenschaft anbietet.
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Das blosse Vorhandensein eines Mediums, seine leichte infrastruktu- Tabelle 18:; Musikhdren und Fretszeit
relle Zugdnglichkeit und die Bereitschaft des Rezipienten, es auch Tigliche Freizeit
zu nutzen, sind zweifellos alles Voraussetzungen des Medienkonsums, Lis 3 4-5 6=17 e
aber sie reichen nicht aus, dass es auch wirklich dazu kommt. Der Std. std. Std. Std.
Zeitungsleser, Radiohdrer oder Fernsehzuschauer muss seinerseits £ 'y ¥ g
Vorleiztungen erbringen: Medienkonsum ist zu einem guten Teil auch : Musikh&ren ab Platten oder
I Freizeitbeschdftigung. Der Rezipient muss {iber die niitige Zeit ver- Easantten (frage; 70)
fiigen, er muss unter Umstdnden zum Medium hingehen oder hinfahren, ! ?i; étiﬁgggepiéongg 22 gi gg ;g |
etwa wenn er ein Kino, Theater oder ein Konzert besucht. Die Hypo- liber 2 Stunden pro Tag 20 23 33 38
; these "je mehr Freizeit, desto mehr Medienkonsum" kann indessen nicht | 100 = 100 % 100 s 100 & q
I in dieser allgemeinen Form aufrechterhalten werden, sondern sie be- (N=426) (N=782) (N=585) (N=288)
darf aufgrund unserer Untersuchungsdaten einer Einschrédnkung auf ein- |
zelne Medien. I rabell 19: K s
Aus den Tabellen 18 bis 20 geht hervor: Je mehr Freizeit den Befrag- I
ten t#glich zur Verfligung steht, desto hdufiger sind Kino- und Gast- 1 Tégliche Fretasth
stidttenbesuche und desto ldnger wird zu Hause, bei Freunden oder in gtz‘B g;z_ g;;_ gtﬁ?d R i
tffentlichen Lokalen Musik ab Platten oder Kassetten geh&rt. Dagegen & % % %

besteht kein signifikanter Zusammenhang zwischen dem Zeitaufwand fir Kinobesuch (Frage 120)

die Zeitungslektiire, dem Radio- oder Fernsehkonsum und der tdglich maximal 1 mal pro Monat 55 42 33 28 1
verfligbaren Freizeit. ' ca. 2 mal pro ltenat 28 30 28 30 |
mindestens 1 mal pro Woche 17 28 39 42 |

Massenmedien mit hohem Aktualitdtsbezug zdhlen gewissermassen zum

| "Existenzminimum" des Rezipienten. Ihre Nutzung ist wvon der tdglichen 100 % 100 % 100 % 100 %
[ (N=424) (N=787) (N=583) (N=288)

Freizeit weitgehend unabhingig. Demgegeniiber stellen Medien mit {iber-

wiegend unterhaltendem und rekreativem Charakter, die weniger aktua-

| litdtsgebunden sind, die eigentlichen Hobbies unserer Befragten dar. Tabelle 20: Gaststittenbesuch und Freizeit

Die Periodizitdt, die dem Fernsehen, dem Radio und der Tageszeitung Tdgliche Freizeit

eigen ist, Ubt auf den Rezipienten einen gewissen Rhythmuszwang aus, bis 3 43 6-7 8 und mehr
. i " . I . " . s5td. S5td. Std. Std.

da er die Medieninhalte zu einer bestimmten Zeit oder innerhalb eines g 2 g 5

bestimmten Zeitraums konsumieren muss, wenn sie filr ihn nicht an Aktua-|

T9ESE Gnd Thtars o soll Will e ich d R Besuch von Cafés und |

itat un nteresse einbiissen sollen. Wi er sich dagegen eine ap Restaurants (Frage 124)

stickkomtdie ansehen, so deckt sich sein Wunsch nur in den seltensten maximal 2 mal pro Woche 53 18 25 20

Fillen mit einem der am betreffenden Abend ausgestrahlten Fernseh- ca. 3-5 mal pro Woche 26 34 31 25

mindestens 6 mal pro Woche 21 28 44 55
programme.
Wer eine freie Wahl vornehmen will, muss in der Regel entsprechende 100 % 100 % 100 % 100 s
e y Y z i j " (N=424) (N=T789) (N=583) (N=290)
Vorleistungen erbringen, zum Beispiel eben ins Kino, ins Konzert,

ins Theater oder in eine Gaststdtte fahren. Die flir diese Vorleistungen|
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aufzuwendende Zeit ist filir alle, die sich ihren Wunsch auswdrts er-
fiillen milssen, relativ gross, am kleinsten noch fiir den Musikfreund,
der sich zu Hause ein paar Platten oder Kassetten anhdrt. Aber auch
er kann, wenn er die Musik richtig geniessen will, dies nicht rasch
zwischendurch tun, sondern er muss iiber die nbtige Freizeit ver-

fligen*.

Graphik 3: Freizeitunabhingiger und freizeitabhingiger Medienkonsum

Befragte, die mehr als
2 Stunden pro Tag , . .

D Fernsehen

Radiohdren

- Musikhéren
ab Platten und Kassetten 33%

38%

23%

22% 22%

_18% 18%

bis 3 Std. 4.5 Std. 6-7 5td. 8 und mehr Std. [

tagliche Freizeit

* Die zu erbringenden Vorleistungen bedeuten in der Regel nicht nur
einen zusitzlichen Zeitaufwand, sondern sind meist auch finanziel-
ler Art. Zeitungsabonnements, Konzessionsgebiihren, der Kauf von
Schallplatten oder Kassetten und teuren Sterecanlagen, aber auch
die Eintrittskarten zu kulturellen Veranstaltungen, lange Anfahrts-
wege, auswdrtige Essen und Uebernachtungen kdnnen einen erheblichen
finanziellen Mehraufwand verursachen.
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Die Graphik 3, Seite 92 zeigt, wie Fernsehen, Radio- und MusikhGren
mit der Dauer der tdglichen Freizeit zusammenhidngen. Wdhrend Radio-
héren und Fernsehen von der Freizeitdauer praktisch unabhdngig sind,
besteht zwischen Musikhdren und der tédglichen Freizeitdauer ein si-
gnifikanter Zusammenhang: Je mehr Freizeit zur Verfiligung steht, desto
mehr wird Musik ab Platten oder Kassetten gehirt.

Genauso wie das Vorhandensein eines Mediums dariiber entscheidet, ob
es illberhaupt genutzt werden kann, ist auch im Bereich des persdnlichen
Gespridchs, der Primdrkommunikation also, das Vorhandensein von Ge-
spridchspartnern, von Kontaktpersonen, fiir die Kommunikation in der
Familie von grosser Bedeutung.

In sozialwissenschaftlichen Untersuchungen interessiert immer auch
die Frage, wie die Geschwisterzahl des Befragten, die Familiengrisse,
mit seinen Einstellungen und Verhaltensweisen zusammenhdngt. Es ver-
steht sich, dass bei einer empirischen Untersuchung, die das Kommuni-
kationsverhalten und kommunikative Einstellungen zum Gegenstand hat,
dieser Zusammenhang wvon ganz besonderem Interesse ist. Wir sind des-
halb der Frage nachgegangen, ob und inwiefern Geschwister das Kom-
munikationsverhalten des Befragten beeinflussen. Kommunizieren Ein-
zelkinder weniger, weil es ihnen an Gesprdchspartnern fehlt? Oder
gilt dies nur innerhalb der Familie? Oder kommunizieren sie zwar mit
weniger Kontaktpersonen, mit diesen aber um so intensiver? Wir haben
diesen Problemkreis anhand der Antworten von Befragten eines einheit-
lichen Bildungeniveaus (Gewerbeschiiler) untersucht, um allfdllige

Bildungseinfliisse in der intimen Primdrkommunikation auszuschalten.

In der Graphik 4, Seite 94 fdllt als erstes die lberaus starke Mutter-
Sohn-Beziehung* auf. Jene zwischen Vater und Sohn ist wesentlich
schwidcher. Des weitern stellen wir fest: Befragte ohne Geschwister
unterhalten genauscoft ein Vertrauensverhdltnis zu einer Person weib-
lichen Geschlechts wie jene mit Geschwistern. Die fehlende Beziehung

zur Schwester findet eine Kompensation in einem stdrkeren Vertrauens-

* Das engste Vertrauensverhdltnis besteht zur Freundin: Von jenen,
die eine feste Freundin haben, sprechen sich 73 % bei ihr lber
ihre persinlichen Sorgen und Probleme aus, und 79 % werden ihrer-
seits von der Freundin ins Vertrauen gezogen.
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Graphik 4: Befragte mit und ohne Geschwister und ihre Vertrauenspersonen

Die Graphik basiert auf den Daten der Fragen 53 und 54.

Frage 53: “'Bei wem kénnen Sie sich am ehesten iiber Ihre ganz persanlichen Probleme aussprechen?” (Mehr-
fachnennungen)

Frage 54: ""Wer spricht sich manchmal bei Ihnen iiber seine ganz personlichen Sorgen und Probleme aus?” {Mehr-
fachnennungen)

Die Pfeilrichtung markiert den Kommunikationsfluss, charakterisiert also den Befragten als Kommunikator
(Frage 53) oder als Rezipient {Frage 54).

DieProzentangaben geben die Nennungen an, die auf den entsprechenden Kommunikationsfluss entfallen sind,

Befragte mit Geschwistern (A} Befragte ohne Geschwister (B)
{N=922") {N=1287)

31% 48 %
A Mutter | m i
39 % - 52% >

Schwester

_55%
Freundin ' Freundin
52 %

. Vatar
28%

' Bruder
16 %

. 45%
— guter Freund : guter Freund
37 % 43 %

"Nur ehemalige Gewerbeschiiler {zwecks Ausschaltung von Bildungseinflissen).

verhdltnis zur Mutter. Hingegen unterhalten Befragte ohne Geschwister
weniger oft ein Vertrauensverhiltnis zu einer Person midnnlichen Ge-
schlechts. Die fehlende Beziehung zum Bruder wird nur von seiten des
Vaters, nicht aber vom Sohn durch ein engeres Vertrauensverhdltnis

kompensiert,

94

ael-

iy

Der Graphik kénnen wir weiter entnehmen, dass zwischen den F

kindern und ihren Eltern eine absolut wechzelseitige Kommunikation
besteht, was die vertraulichen Gespridche anbelangt: Die Einzelkinder
sprechen sich genausooft bei ihren Eltern iiber ihre ganz persdnlichen

Sorgen und Probleme aus, wie die Eltern von sich aus ihren Sohn ins

Vertrauen ziehen.,

hrkinderfamilien: 5ie sprechen sich

Anders die Sdhne aus Zwei- und
zwar ebenscoft beim Vater aus wie ihre Kameraden, die keine Geschwi-
ster haben, aber weniger oft bei ihrer Mutter als jene. Umgekehrt
ziehen beide Elternteile ihre Sthne weniger oft ins Vertrauen. Dieses
Phinomen erstaunt nicht, wenn man bedenkt, dass die Eltern in Zwei-
und Mehrkinderfamilien unter ihren Kindern mehrere Vertrauenspersonen
finden, das einzelne Kind also potentiell weniger oft mit den person-

lichen Sorgen und Problemen seiner Eltern konfrontiert wird.




4. Kommunikation und Bild
von Offentlichkeit

Das Kommunikationsverhalten des einzelnen und dessen Einstellungen
zu kommunikativen Belangen werden wesentlich davon mitgepridgt, wie
das Individuum die Machtverteilung in der Gesellschaft einschidtzt,
der es angehOrt. Im Rahmen der vorliegenden Untersuchung konnten wir
1llerdings, der angestrebten thematischen Breite wegen, nicht kon-
zentriert auf eine detaillierte Analyse des Verhdltnisses "wahrgenom-
mene Machtstruktur - Kommunikationsverhalten" eingehen. Hingegen ist
es durchaus lohnend, einmal eine wichtige Ausgangsbasis fiir das Kom-
munikationsverhalten unserer Befragten zu betrachten: Niamlich unter
der Fragestellung, womit bestimmte Arten der Machtwahrnehmung im

politischen, beruflichen und perstnlichen Bereich zusammenhingen.

Zur Erfassung der Machtperzeption haben wir aus den Fragen 118 und
119 einen Index gebildet*. Dieser Index erméglicht uns, die Befrag-
ten auf einem Kontinuum einzureihen. Am einen Ende dieses Kontinuums
stehen jene, welche die politische Machtverteilung in der Schweiz

als demokratisch wahrnehmen, in dem Sinne, dass jedem Biirger ein
gleicher Anteil an politischem Einfluss zukomme. Am anderen Ende des
Kontinuums stehen jene Befragten, die finden, die politische Macht-
verteilung in der Schweiz sei zumindest teilweise ungleich, es gebe
eine Gruppe von Leuten, die mehr Einfluss als der "Normalbiirger"
habe. Wir beschridnken uns im folgenden der Einfachheit halber auf die
beiden Extremtypen des Kontinuums, unter die immerhin 63 % aller Be-
fragten eingereiht werden kdnnen: Die erste Gruppe nimmt die Macht-
verteilung in unserem Land als demokratisch wahr ("demokratische"
Gruppe), die zweite Gruppe erkennt Ansdtze zu oligarchischen Struk-
turen ("oligarchische" Gruppe). Bei der Lektiire der folgenden &b-
schnitte ist darauf zu achten, dass die Bezeichnungen "demokratisch"/
"oligarchisch" analytische Kriterien darstellen, d.h. von den Befrag-

ten nicht explizit verwendet wurden.

* Zur Konstruktion des Index siehe Anhang Nr. 4, Seite 317.




41 Macht und Ohnmacht im Staat

Hier mdchten wir drei politisch relevante Themen beziehungsweise

Fragenkreise behandeln:

- Ist die schweizerische Demokratie wandlungsbediirftig?

- Wie wird die Verbreitung gewisser politischer Praktiken einge-
schdtzt?

- Wie stellen sich die Befragten zu einer perstnlichen, parteipoli-

tischen Einflussnahme?

4.1.1 Wahrgenommene Machtverteilung und Reformen in der Schweiz

Es gilt in Anbetracht der folgenden Ergebnisse iiber den Themenkom-
plex "Politik - Machtstruktur - Demokratie" zu beriicksichtigen, dass
die formale Schulbildung eine wesentliche Rolle spielt, weil das In-
teresse fir politische Fragen allgemein mit zunehmendem Bildungsgrad
steigt.

Das Ausmass, in dem die Schweiz als demokratischer Staat bezeichnet
und wahrgenommen wird, hdngt deutlich mit dem politischen Interesse
zusammen: Je stirker man die Schweiz als "Demckratie" deklariert
(Frage 31), desto h&her ist das politische Interesse. Bedeutend auf-
schlussreicher als diese Deklaration erweist sich jedoch die Wahr-
nehmung der Machtstrukturen und die Beurteilung anderer, praxisnaher
politischer Gegebenheiten,

Hinterfragt man némlich die Deklaration, Uberpriift man das Bild der
Schweiz anhand konkreter, harter Fragen, bekommt das demokratische
Bild unseres Landes Risse und bréckelt teilweise ab. Seltsame Formen
von Demokratieverstdndnis treten zutage, die nur darauf zuriickge fihrt
werden kdnnen, dass die lberwiegende Mehrheit unserer Befragten kaum
je iliber den Begriff "Demokratie" nachgedacht hat. "Schweiz" und "De-
mokratie" sind fiir sie zundichst einmal Synonyme, spricht man von de-
mokratischen Prinzipien und Praktiken ohne das Wort "Demokratie" zu
erwdhnen, zerfdllt die Assoziation in der Analyse.

ie Bereitschaft, Kritik in unserem Staat als positiv zu empfinden,
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und der Wunsch nach weitergehenden Reformen in unserem Land sollte
nicht losgeldst von einigen wichtigen, speziellen Fakten in der Wahr-
nehmung des politischen Bereiches betrachtet werden. Typische Cha-
rakteristika oligarchischer Strukturen bilden Entscheidungsabliufe
ohne Wissen der Mehrheit und die Bevorzugung "besserer Kreise" von
seiten der Behdrden.

Es erstaunt daher nicht, dass jene, welche im schweizerischen Staats-
wesen oligarchische Ziige erkennen, viel eher der Ueberzeugung sind,

Transparenz beil wichtigen Entscheidungen wiirde ihnen vorenthalten:

Tabelle 21: Politik "hinter den Hulissen"

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
2 %

"Die wichtigen Entscheidungen

in unserem Land werden hinter

den Kulissen ausgehandelt"

(Frage 116)

stimmt 14 58

stimmt nur teilweise 60 37

stimmt nicht 25 4

keine Angabe il 1
100 % 100 %
(N=709) (N=651)

Nur 4 % derjenigen, welche eine Schweiz mit oligarchischen Zligen
wahrnehmen, bestreiten eine wesentliche Beeintridchtigung demokrati-
scher Transparenz. Beil jenen, die die Schweiz als demokratisches
Staatsgebilde sehen, sind es immerhin 25 %. Weiter fdllt auf, wie die
"oligarchische" Gruppe viel eher eine eindeutige Antwort gibt
("stimmt"; "stimmt nicht"). Hier drdngt sich die Frage auf, ob der
grosse Anteil von "teilweise"-Antworten bei der "demokratischen"
Gruppe nicht einer gewissen Verunsicherung entspringt, die auftritt,
wenn es um die Beurteilung demokratischer Prinzipien anhand konkre-
ter Beispiele geht. Der Verdacht liegt nahe, dass hier "Demokratie"
einen gewissen Schlagwortcharakter aufweist, eine Reflexion liber de-

mokratische Praxis nur teilweise stattgefunden hat. Auf jeden Fall
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- diese wertende Bemerkung sei den Rutaren erlaubt - sollte es bedenk=
lich stimmen, dass selbst die ausgeprigtesten Demokratie-Perzipienten
unter unseren Befragten volle Transparenz bei wichtigen politischen
Entscheidungen nur zu einem Viertel feststellen. loch diisterer wird
der Befund, wenn wir alle Befragten zu Wort kommen lassen: Nur 14 %
finden, volle Transparenz sei gewHdhrleistet, 36 % meinen, dass die
wesentlichen Entscheidungen hinter den Kulissen ausgehandelt werden.
Ob diese Resultate die Folge einer effektiven Undurchsichtigkeit
politischer Entscheidungsabldufe darstellen, kann aufgrund der vor-
liegenden Untersuchung natiirlich nicht beurteilt werden. Als gesichert
hingegen kann die Schlussfolgerung gelten, dass das Informationswesen
liber das essentielle politische Geschehen einiges zu wilnschen tbrig-
ldsst.-Ein anderes Indiz fiir das Empfinden, in einer Demokratie zu
leben, bildet die Wahrnehmung einer schlechteren Behandlung des "ge-

wdhnlichen" Blirgers:

Tabelle 22: Bevorzugte Behandlung durch die Behdr

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
2 3

Behandeln die Beh&érden jeder-

mann gleich? (Frage 117)

im grossen und ganzen ja 39 T

sie behandeln Leute aus

besseren Kreisen besser 46 82

"keine Meinung"; keine Angabe 15 11
100 % 100 %
(N=709) (N=651)

Auch hier finden wir dhnlich ausgeprigte Unterschiede zwischen den
beiden Gruppen: Befragte, die oligarchische Zlige in der Schweiz wahr-
nehmen, stellen zu B2 % eine Bevorzugung "besserer" Blirger fest, bei
den von einer demokratischen Schweiz Ueberzeugten sind es "nur" 46 3.
Im Durchschnitt aller Befragten schreiben 63 % den Beh&rden diesbe-
zliglich unterschiedliche Umgangsformen zu, nur 22 % meinen, alle

Biirger wiirden gleich behandelt,
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Dass unter solchen Umstidnden Politik tiberhaupt in ein gewisses Zwie-
licht gerdt, kann nicht verwundern. Wieder ergeben sich auch hier
typische Unterschiede zwischen der "demokratischen" und der "oligar-

chischen" Gruppe:

23; Politik als "echmutztiges Geschdft"

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
1 %

"Politik ist ein schmutziges

Geschdft" (Frage 116)

stimmt 16 48

stimmt nur teilweise 51 41

stimmt nicht 32 10

keine Angabe X 1
100 % 100 %
(N=709) (N=651)

Bei den Befragten, die eine Konzentration der politischen Macht bei
einigen wenigen "Mdchtigen" wahrnehmen, ist der Anteil der von einer
"schmutzigen Politik" Ueberzeugten dreimal so hoch wie bei denjeni-
gen, welche der Schweiz eine demokratische Machtverteilung attestie-
ren. Immerhin fdllt auf, dass in der letzteren Gruppe der prozentua-
le Anteil der Abwidgenden oder Unentschlossenen um 10 % héher liegt
als bei der "oligarchischen" Gruppe.

Wenn im Durchschnitt fast ein Drittel aller Befragten der Ansicht
ist, Politik sei ein Schmutzgeschdft, k&nnen daraus folgende mdgliche

Schliisse gezogen werden:

- Die politische Praxis in unserem Land ist tatsdchlich nicht "stu-
benrein";

- die Information iliber die politische Praxis von seiten der verant-
wortlichen Stellen, Institutionen und Gremien ist mangelhaft;

- die politische und staatsblirgerliche Erziehung geht, falls sie
iilberhaupt stattfindet, an der politischen Praxis vorbei, vermittelt

ein irreales Bild liber Politik.
Interessant ist zu sehen, wie die Aufgeschlossenheit gegeniiber Kritik
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in unserem Land mit der Wahrnehmung won Machtstrukturen in Verbin-

dung steht:

Tabelle 24: Empfdnglichkeilt fir Kritik

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
% %

Wird in der Schweiz zuviel oder

zuwenig kritisiert? (Frage 108)

eher zuviel 64 46

eher zuwenig 35 53

keine Angabe 1 1
100 % 100 %
(N=709) (N=651)

Von denen, die in der Schweiz eine ausgewogene Machtverteilung wahr-
zunehmen glauben, finden zwei Drittel, dass eher zuviel kritisiert
werde. Bei jenen, die oligarchische Ziige in unserem Staat erkennen,
ist das Verhdltnis fast eins zu eins; eine relativ knappe Mehrheit
findet, es werde zuwenig kritisiert.

Noch deutlicher wird das Bild, wenn es um die Reformenbediirftigkeit

in der Schweiz geht:

Tabelle 25: Wieviele Reformen sind in der Schweiz nitig?

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
% %

Gibt es in der Schweiz noch

viel zu verbessern? (Frage 115)

"Wir kénnen mit dem, was wir

erreicht haben, eigentlich

ganz zufrieden sein" 39 17

"Es gibt noch sehr viel zu

verbessern" 61 83
100 % 100 %
(N=709) (N=651)
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Zwar ist in beiden Gruppen ein starker Ueberhang an ausgeprdgter Re-
formfreudigkeit festzustellen. Ebenso muss festgehalten werden, dass
die erste Antwortvariante ("mit dem Erreichten eigentlich ganz zu-
frieden sein") einen gewissen Reformwillen keineswegs ausschliesst.
Hingegen fdllt doch die grosse Diskrepanz innerhalb der beiden Ein-
zelgruppen auf: Bei jenen, die die Schweiz als effektive Demokratie
sehen, ist die Zahl der Reformfreudigen nicht einmal doppelt so gross
wie die der eher Saturierten, wihrend bei den Skeptikern, welche
oligarchische Ziige im Staat wahrnehmen, die Reformfreudigen eine im-
merhin fast flinffache Uebermacht bilden.

Man geht wohl nicht fehl in der Annahme, dass der Wille zu Reformen
in unserem Land zu einem grossen Teil dem Zweifel an einer echt de-
mokratischen Schweiz, d.h. den Zweifeln an einer wirklichen Prakti-
zierung einer als "demokratisch" deklarierten Politik entspringt,
und dass wohl vor allem in dieser Hinsicht Verbesserungen gewiinscht

werden.

4.1.2 Die Beurteilung politischer Praktiken

Wir haben die Befragten gebeten, zu einigen Meinungen Stellung zu
nehmen, "die man in unserem Land oft zu hren bekommt" (Frage 116).
Dabei wurden die folgenden drei Meinungen in ausschliesslich politi-
sche Themen betreffende Fragen eingebettet und erwartungsgemdss auch

50 verstanden:

- "Mit Geld kann man im Leben fast alles erreichen.”
— "Wenn man im Leben vorwirtskommen will, so darf man nicht allzu-
viel Riicksicht auf andere nehmen."

- "Ohne gute Beziehungen kommt man im Leben nirgends hin."

Die Zustimmung zu diesen Meinungen erfolgte erstaunlicherwelse nicht
unter Bezugnahme auf das Berufsleben, sondarn unter dem Eindruck, den

die Befragten von Politik haben.

Die deutlichsten Ergebnisse liefert uns wiederum der Vergleich zwi-
schen den Gruppen, welche die Machtverteilung in unserem Land als

"demokratisch" beziehungsweise "oligarchisch" wahrnehmen.
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Tabelle Finanzen, Ellbogenpolitik

leher Aufstieg mi
i

hungen

(]

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
g %

Anteil der Befragten, welche

den folgenden Ansichten zu-

stimmen (Auszug aus Frage 116)

"Mit Geld kann man im Leben

fast alles erreichen." 35 64

"Wenn man im Leben vorwdrts-

kommen will, so darf man nicht

allzuviel Rucksicht auf andere

nehmen." 22 44

"Ohne gute Beziehungen kommt

man im Leben nirgends hin." 28 45
(N=709) (N=651)

Unverkennbar sind die weit htheren Werte in der rechten Nolonne. Wer
die politische Macht in der Schweiz ungleich verteilt sieht, ist
gleichzeitig in verstidrktem Mass der Ansicht, Geld, gute Beziehungen
und nicht allzuviel Riicksichtnahme seien einem politischen Aufstieg
dienlich. Damit ist natiirlich noch nichts dariiber ausgesagt, ob die
drei Machtmittel von den EPefragten als positiv oder negativ empfun-

den werden.

Wir k&nnen aus der nebenstehenden Tabelle 27 ersehen, dass gute Be-
ziehungen, Geld und Berufserfolge flir jene, die eine Schweiz mit
oligarchischen Ziigen sehen, eher unwichtig sind. Im Gegensatz zum
immateriellen Wert "Reisen" und den verschiedenartigsten persénlichen
Zzielen ("Zufriedenheit”, "ein freies Leben fiihren" usw.), die hand-
schriftlich eingetragen werden konnten. Die "oligarchische" Gruppe
hebt sich also generell von der "demokratischen" ab durch eine ge-
wisse Tendenz zum Individualistischen, Hicht-Erfolgsorientierten im
Sinne gdngiger Normen.

Wir schliessen daraus: Der Einsatz von Geld, Beziehungen und Ellbogen-
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labelle 27: Ervstrebenswerte Dinge
Wahrnehmung der Machtstruktur
demokratisch oligarchisch
% %

Erstrebenswert sind... {(Auszug

aus Frage 52; Mehrfachnennungen)

gute Beziehungen 48 36

geniigend Geld fiir einen

sicheren Lebensabend 54 40

grosse Berufserfolge 43 28

grosse Reisen macnen 41 53

weitere Dinge* 18 27
(N=709) (N=651)

* Unter dieser Rubrik konnte der Befragte fiir ihn Erstrebenswertes
angeben, das in der vorgelegten Liste nicht enthalten war. Die
Nennungen beinhalten fast ausnahmslos immaterielle, ideelle Gliter.

verhalten als politische Praktiken werden von jenen, welche die Macht-
verteilung in der Schweiz als demokratisch einschdtzen, als weniger
negativ empfunden. Mit anderen Worten: Die Wahrnehmung einer "olig-
archischen" Machtstruktur hdngt mit einer ablehnenden Haltung gegen-
iber finanziellen und wettbewerbsorientierten sowie auf perscnellen

Verflechtungen beruhenden Praktiken zusammen.

4.1.3 Wahrgenommene Machtverteilung und Parteipolitik

Ob man glaubt, einen persétnlichen Einfluss auf die Politik im Rahmen
einer politischen Partei ausiiben zu kdnnen, hidngt damit zusammen, ob
man die Schweiz als demokratischen Staat sieht. Je stdrker letzteres
der Fall ist, desto hoher schdtzt man die persdnliche politische Ein-
flussmiglichkeit ein. Dasselbe gilt fiir den Grad an Ueberzeugung,
liber Diskussionen mit Freunden und Bekannten politische Mitbestimmung
praktizieren zu k6nnen. Man erhdlt bei einer Durchsicht der Resultate
den Eindruck, politische Gesprdche mit dem Ziel, Gesinnungsfreunde zu
gewinnen, wiirden a priori als parteipolitische, institutionalisierte

Tdtigkeit und nicht als alltdgliche, "private" staatsblirgerliche
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Praxis betrachtet. Politische Gesprichspartner sind vorwiegend Ge-
sinnungs- und Parteifreunde - oder man hdlt sich aus politischen
Diskussionen heraus. Man bringt die Parteien eher mit den Behdrden
oder abstrakten politischen Begriffen in Verbindung als mit dem per-
sénlichen Alltag, der sozialen Interaktion des Linzelbiirgers.
Entsprechend gestaltet sich denn auch das Bild iiber die fortschritt-
férdernde Rolle von Parteien und die Identifikation mit einer Partei:
Beides steht in engen Zusammenhang mit dem Bild, das sich der Befrag-
te ilber die politische Machtverteilung in der Schweiz macht.

Es ist recht aufschlussreich, die wahrgenommene innovationsfirdernde

Rolle der Parteien im Zusammenhang mit anderen gesellschaftlichen
Institutionen zu betrachten. Die nebenstehende Graphik 5 zeigt, welche
Innovationskraft einer Reihe von etablierten schweizerischen Insti-
tutionen zugeschrieben wird. Vor allem interessiert uns dabei wieder
der Vergleich zwischen den Angaben der beiden Gruppen, die in der
Schweiz das demokratische Krédftespiel gewdhrleistet beziehungsweise
tangiert sehen ("demokratische"/"oligarchische" Gruppe).

Generell bietet sich uns folgendes Bild: Wirtschaft und Schulwesen
stehen als innovatorische Krdfte an der Spitze. Nur "Industrie",
"Schulen" und "Universitdten" kOnnen teilweise mehr als 50 % der Be-
fragten zu einer Nennung bewegen. Im Mittelfeld finden wir politische
Institutionen, an dritter Stelle die Massenmedien. Im Rahmen unserer
Ubergeordneten Untersuchungsthematik ("Gesprich und Information")
interessiert natiirlich der relativ tiefe Stellenwert, mit dem die
Massenmedien versehen werden, insbesondere deshalb, da wir ja anneh-
men kénnen, dass die Konzentration des Fragebogens auf kommunikative i
Belange unsere Befragten sensibilisiert und sehr wahrscheinlich die
Werte fir Zeitungen, Radio und Fernsehen "kiinstlich" angehoben hat.

Die schlechte Plazierung bildet ein Indiz dafiir, dass in der breiten
Bevdlkerung das Erkennen der massenkommunikativen Innovationsverbrei-
tung noch nicht sehr verbreitet ist. Neuerungen, seien sie nun poli-
tischer, wirtschaftlicher oder kultureller Art k&nnen sich ja heute
chne breite Berichterstattung kaum durchsetzen. Die Massenmedien

sind daher als dusserst wichtige innovationsférdernde Institutionen

zu betrachten, auch wenn sie in den wenigsten Fillen selbst Neuerun-

gen hervorbringen.
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Graphik 5: Schweizerische Institutionen und ihr Beitrag zum nationalen Fortschritt

“Welche der folgenden Institutionen tragen lhrer Meinung nach wesentlich zum Fortschritt in unserem
Land bei?"" |Frage 113; Mehrfachnennungen)

10 20 30 40 50 60 P Nennungen
I I I | 53 in%

die Industrie —h_ig

die Schulen |

die Universitaten |

die Parteien —

die Beharden [

die Banken

die Gewerkschaften |

das Fernsehen | =~ <0

die Zeitungen

das Radio

— ‘demokratische” Gruppe
{N=709)

die Armee _5f

== == ‘0Oligarchische’” Gruppe

{N=651) ;

die Kirche |/ Er

die llustrierten |5

Bemerkenswert sind die Unterschiede zwischen den beiden Gruppen, denen
wir in diesem Kapitel besondere Beachtung schenken. Die Angehdrigen
der "demokratischen" Gruppe, d.h. jene Befragten, die in der Schweiz
eine ausgeglichene Machtverteilung wahrnehmen, schreiben durchwegs
allen in der Frage genannten Institutionen mehr innovatorischen Cha-
rakter zu. Ganz offensichtlich konnen sie mit diesen Einrichtungen
mehr anfangen. Die Angehdrigen der "oligarchischen" Gruppe, jene Be-
fragten also, welche die politische Macht in der Schweiz zugunsten
einiger weniger verschoben sehen, verhalten sich distanzierter und
auch differenzierter: Die Schlussfolgerung liegt nahe, dass sie eben

die genannten etablierten Institutionen zum Teil als Instrumente in
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der Hand der "Mdchtigen" sehen und den Einrichtungen aus diesem Grund
eine in verstdrktem Mass bewahrende Tendenz zuschreiben.

Die differenziertere Betrachtung der Institutionen durch die "olig-
archische" Gruppe ergibt sich aus dem vergleichsweise weniger ausge-
glichenen Verlauf der Kurve: Widhrend diese Befragten in der Einschdt-
zung des Schulwesens und der Industrie noch weitgehend mit den Ange-
hérigen der "demokratischen" Gruppe einiggehen, kdnnen wir einen
starken Abfall im Bereich der politischen Institutionen feststellen:
Hier liegen die grbssten prozentualen Differenzen zwischen den beiden
Gruppen. Die Parteien erhalten 15 % weniger Nennungen und die Behdr-
den gar 17 %. Parteien und Behérden sind der "oligarchischen" Gruppe
also besonders suspekt, was nicht erstaunt, da diese Befragten die
politische Szenerle ja besonders kritisch betrachten.

Nur nebenbei sei hier vermerkt, dass die enge Assoziation von Partei-
en und Behdrden von seiten der Befragten ein Hauptcharakteristikum
schwelzerischer Politik widerspiegelt. Betonte Machtkdmpfe zwischen
Parteien und Behdrden sind nur ansatzweise und partiell vorhanden, da
erstere weitgehend in den Exekutiven und Verwaltungsgremien vertreten
sind. Das Vorhandensein einer echten, starken Oppositionspartei wiirde
vermutlich vor allem bei der "oligarchischen" Gruppe eine wesentlich
stidrkere Dissoziation von BehBrden und Parteien unter dem Aspekt der
Fortschrittlichkeit hervorrufen.

Bevor wir zum Schluss noch die Parteipridferenzen unter dem Einfluss
der wahrgenommenen Machtstruktur betrachten, sollte noch eine Pra-
zisierung des Innovations- oder Fortschrittsbegriffs vorgenommen
werden: Neuerungen oder gar "Fortschritt" kdnnen natilirlich inhaltlich
sehr divergent ausfallen. Innovation, wie wir den Begriff verwenden,
impliziert ilberhaupt keine Wertung. Auf die Antworten unserer Befrag-
ten bezogen, liegt nur ein gemeinsamer Nenner vor: "Fortschrittlich"
sind die subjektiv als positiv empfundenen Verdnderungen.

Die Vorstellung einer von relativ wenigen Leuten dominierten, "olig-
archischen" Schweiz muss sich zwangsldufig in einer auf institutiona-
lisierter Ebene liegenden Desengagiertheit ausdriicken: Nur 17 % der
Gruppe, welche die Schweiz als effektiv demokratischen Staat sieht,
sind nicht in der Lage, eine bestimmte Parteiprédferenz anzugeben.

o

Hingegen erkldren sich 36 % der "oligarchischen" Gruppe von keiner
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existierenden Partei in ihren Interessen vertreten. Wer sich also als
T"eil eines vollstdndig demokratischen Machtgefiiges sieht, kann sich
viel eher zu einer Interessengruppe zugehdrig erkldren. Die Wahrneh-
mung von Machtungleichheiten - zu eigenen Ungunsten - fiihrt tenden-

ziell zu einem Riickzug aus dem institutionellen politischen Bereich.

Logischerweise driickt sich dieser Umstand auch in der Bereitschaft
aus, einmal einer Partei beizutreten. Ueber ein Drittel der "demo-
kratischen" Gruppe erachtet diese Perspektive als sehr wahrschein-
lich, bei der "oligarchischen" Gruppe erwdgt nur jeder Fiinfte die

Mdglichkeit eines zukinftigen Parteibeitritts.

4.1.4 Wahrnehmung der Machtstruktur und politisches Interesse

In den vorangegangenen Abschnitten haben wir zwei Befragtengruppen
mit unterschiedlicher Machtperzeption einander gegeniibergestellt:
Die erste Gruppe nimmt die Machtverteilung in unserem Land als demo-
kratisch wahr ("demokratische" Gruppe), die zweite Gruppe erkennt
Ansitze zu oligarchischen Strukturen ("oligarchische" Gruppe). Die
"oligarchische" Gruppe glaubt ganz bestimmte politische Praktiken
wahrnehmen zu k&nnen: Etwa dass Geld, gute Beziehungen und nicht all-
zuviel Riicksichtnahme dem politischen Aufstieg dienlich seien, dass
wichtige Entscheidungen hinter den Kulissen ausgehandelt wiirden,
dass die BehBrden Leute aus besseren Kreisen bevorzugt behandeln
wiirden und dass die Politik ein schmutziges Geschdft sei. So ist es
denn nicht erstaunlich, dass die "oligarchische" Gruppe im Gegensatz
zur "demokratischen" mehrheitlich der Ansicht ist, in der Schweiz
werde eher zu wenig kritisiert, und nahezu geschlossen (zu 82 %) die

Meinung vertritt, dass es bei uns noch sehr viel zu verbessern gebe.

Wir wollen nun der Frage nachgehen, wie die beiden Gruppen {iber
politische Partisipation denken, wobei politische Partizipation, dem
Untersuchungsziel entsprechend, als eine Form der politischen Kommu-
nikation verstanden werden soll. Um mdglichst aussagekrdftige Ergeb-
nisse zu erhalten, haben wir eine weitere Variable, das politische

Interesse des Befragten, in die Analyse miteinbezogen. In jeder der
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beiden Gruppen werden deshalb politisch stark und politisch schwach
Interessierte voneinander getrennt und in den Tabellen je einzeln
ausgewiesen. Die nachstehenden Tabellen haben somit multivariaten
Charakter.

Wir unterscheiden grundsdtzlich zwei Formen der politischen Partizi-
pation: die institutionelle und die ausserinstitutionelle politische
Partizipation. Unter der institutionellen politischen Partisipation
verstehen wir zum Beispiel die Parteimitgliedschaft oder das Beklei-
den eines politischen Amts. Mbglichkeiten der ausserinstitutionellen
politischen Partizipation sind u.a. der Besuch von politischen Ver-
anstaltungen und die aktive Teilnahme an politischen Kundgebungen.

Auf diese Formen soll anschliessend noch ndher eingegangen werden.

Zuerst interessieren hier einmal zwei Formen der imstitutionellen
politischen Partizipation: Parteibeitritt und Uebernahme eines poli-
tischen Amts. Da bei der befragten Altersgruppe, in der erst ein
Teil stimmberecntigt ist, eine bereits vollzogene politische Parti-
zipation im institutionellen Bereich noch kaum existent ist, haben
wir uns darauf beschridnkt, die Bereitschaft dazu zu messen, wobei
wir uns durchaus bewusst sind, dass ldngst nicht jeder Befragte, der
mit zwanzig Jahren eine solche Partizipationsbereitschaft dussert,
in spdteren Jahren auch wirklich politisch aktiv wird, einer Partei
beitritt oder ein politisches Amt iibernimmt.

Tabelle 28: rtetbeltritt nach wahrgenommener Machtatruktur wund

E oy
Fag ¥ &
politischem Interesse

Befragte, die "sicher" oder "ziemlich sicher" einer politischen
Partei beitreten werden oder bereits beigetreten sind (Frage 40)

(Prozentwerte) Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch

% %
politisches Interesse
stark 56 36
schwach 26 13

Anmerkung: Zur Lesart solcher dreidimensionaler Tabellen vergleiche
die Ausfilhrungen zu Tabelle 17, Seite 87.
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Die politisch Interessierten der "demokratischen" Gruppe sind am
ehesten bereit, einer Partei beizutreten. Die in der "oligarchischen"
Gruppe - gerade auch unter den politisch Interessierten - wesentlich
geringere Bereitschaft, einer Partei beizutreten, erstaunt insofern
nicht, als sich Befragte, die in der Schweiz Ansétze zu oligarchi-
schen Strukturen wahrnehmen, unter den politischen Parteien unseres
Landes im Jahr 1973 weniger oft einen Vertreter ihrer Interessen fin-
den (Frage 39) und die Chance, durch einen Parteibeitritt einen Ein-
fluss auf die Politik ausiiben zu kinnen, als wesentlich geringer ver-
anschlagen als die "demokratische" Gruppe (Frage 41). Allerdings
wirkt sich diese Parteienabstinenz, die fiir die politisch Interessier-
ten der "oligarchischen" Gruppe bezeichnend ist, nicht auf ihr Inter-
esse an politischen Ademtern aus: Politisch Interessierte der "olig-
archischen" Gruppe bekunden kaum eine geringere Bereitschaft, spdter
einmal ein solches Amt zu bekleiden, als die politisch Interessierten
der "demokratischen" Gruppe (Frage 38).

Die politisch Interessierten der "oligarchischen" Gruppe erkldren
sich also grundsdtzlich zur Uebernahme eines politischen Amts bereit,
doch den Behérden gestehen sie nur eine geringe innovatorische Kraft
zu, wie aus der nachstehenden Tabelle hervorgeht.

Tabelle 29: Die Behdrden ales Innovationstridger

Befragte, die der Ansicht sind, die Behdrden triigen wesentlich zum
Fortschritt in unserem Land bei (Auszug aus Frage 113)

(Prozentwerte) Wahrnehmung der Machtstruktur
demokratisch oligarchisch
% %

politisches Interesse

stark 47 21

schwach 34 20

Demgegeniiber wird die innovatorische Kraft der Parteien etwa glei-
chermassen durch die Wahrnehmung der Machtstruktur und durch das
politische Interesse bestimmt. Die Tabelle 30, Seite 112 zeigt, dass
die politisch Interessierten der "oligarchischen" Gruppe in den poli-
tischen Parteien - oder zumindest in gew?ssen Parteien - mehr Inno-
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vationskraft erkennen als die politisch Desinteressierten dieser

Gruppe.

Tabelle 30: Die Parteilen ale Innovationstriger

Befragte, die der Ansicht sind, die Parteien triigen wesentlich zum
Fortschritt in unserem Land bei (Auszug aus Frage 113)

(Prozentwerte) Wahrnehmung der Machtstruktur
demokratisch oligarchisch
% %

politisches Interesse

stark 57 38

schwach 39 25

Der politisch Interessierte, der in der Schweiz oligarchische Struk-
turen wahrnimmt, ist mit den etablierten politischen Institutionen
tendenziell unzufrieden und vertritt die Ansicht, ihnen fehle es an
Innovationskraft. Sie stellen fiir ihn somit eher ein statisches, kon-
servatives denn ein dynamisches, progressives Element dar. Er dekla-
riert deshalb die Schweiz auch weniger oft als "Demokratie" (Frage
45) , denn in seinem Demokratieverstindnis nimmt das dynamische Ele-
ment der steten Erneuerung einen ganz zentralen Platz ein. wWie aus
der folgenden Tabelle hervorgeht, vertritt er besonders stark die An-
sicht, in einem demokratischen Staat miisse "jederzeit grundsidtzlich

alles" veridnderbar sein.

Tabelle 31: Die Verinderbarkeit in der Demokratie

Befragte, welche der folgenden Ansicht zustimmen: "Ein Staat ist nur
dann demokratisch, wenn sich in ihm jederzeit grundsdtzlich alles
verdndern ldsst" (Auszug aus Frage 112)

(Prozentwerte) Wahrnehmung der Machtstruktur
demokratisch oligarchisch
% g

politisches Interesse

stark 30 53

schwach 19 25
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wachdem nun feststeht, dass der politisch Interessierte der "olig-
archischen” Gruppe den etablierten politischen Institutionen skepti-
scher gegeniibersteht und ihnen auch eher fernbleibt als jener der
"demokratischen" Gruppe, stellt sich die Frage, ob er auch ausserhalb
dieser etablierten Institutionen politisch weniger aktiv ist. Diese
Frage kann klar verneint werden. So hdngt zum Beispiel der 3esuch

von politischen Veranstaltungen und Vortrdgen vom politischen Inter-
esse des Befragten ab und nicht von seiner Wahrnehmung der Macht-
struktur. Die "oligarchische" Gruppe besucht genausooft politische
Veranstaltungen wie die "demokratische" Gruppe (Frage 36).

Bei den politisch Interessierten der "oligarchischen" Gruppe stellen
wir eine lberdurchschnittliche Aktivitit fest, was die Teilnahme an
politischen Demonstrationen und Kundgebungen betrifft. So haben - sieh
nachstehende Tabelle - 51 % der politisch Interessierten, die in der
Schweiz Ansdtze zu oligarchischen Strukturen erkennen, schon aktiv
bei einer Demonstration oder Kundgebung mitgemacht, jedoch nur 24 3

der politisch Interessierten in der "demokratischen" Gruppe.

Demongtrationen

leilnahme an po

defragte, die schon persdnlich bei einer Demcnstration oder Xund-
gebung mitgemacit haben (Frage 44)

(Prozentwerte) Jahrnehmung der Machtstruktur
demokratisch oligarchisch
% %

politisches Interesse

stark 24 51

schwach 12 22

Die Unzufriedenheit mit den etablierten pelitischen Institutionen

und die ihnen gegeniiber empfundene Ohnmacht treten im ausserinstitu-
tionellen Bereich, eben zum Beispiel bei politischen Kundgebungen

und Strassendemonstrationen zutage.

Im primdrkommunikativen Bereich ist der politisch Interessierte der
"oligarchischen" Gruppe tendenziell aktiver als jener der "demokrati-
schen": Am Familientisch, mit seiner Freundin, seinen Freunden und Be-

kannten spricht er besonders oft liber politische Ereignisse (Graphik 6
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Graphik 6: Primdrkommunikation iiber politische Ereignisse

Es sprechen mit den aufgefiihrten Diskussionspartnern Uber politische Ereignisse
{Ausziige aus den Fragen 60-63):

bester Freund

ibrige Freunde
und Bekannte

Angehorige Freundin
am Familientisch

politisch Interessierte der “‘demokratischen’” Gruppe {(N=209)

In der Regel beginnt der politisch Interessierte der "oligarchischen"
Gruppe zu Hause am Familientisch auch selbet das Gespridch. Er ist
also Initiator der politischen Diskussion, nicht sein Vater oder ein

anderes Familienmitglied.

ussionen

Tabelle $3: Initiatorrolle bei politischen Di

Befragte, die in der Regel selbst politische Gespréche beginnen
{Frage 35)

(Prozentwerte) Wahrnehmung der Machtstruktur
demokratisch oligarchisch
% %

politisches Interesse

stark 46 57

schwach le 27

Doch obschon der politisch Interessierte der "oligarchischen" Gruppe
primdrkommunikativ aktiver ist, glaubt er weniger an eine politische
Einflussnanme durch solche Gesprdche als der politisch Interessierte

der "demokratischen" Gruppe (siehe Tabelle 34).
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labelle 84: Die Beurteilung der Chaneen politischer Einflussnahme

Befragte, die glauben, einen Einfluss auf die Politik in unserem
Land ausiiben zu kdnnen, wenn sie ihre Freunde, Kollegen, Bekannten
und andere Leute von ihrer Meinung zu iliberzeugen suchen (Frage 37)

{Prozentwerte) Wahrnehmung der Machtstruktur
demokratisch oligarchisch
3 3

politisches Interesse

stark 31 21

schwach 19 10

Der politisch Interessierte, der in der Schweiz Ansitze zu oligarchi-
schen Strukturen erkennt, geht davon aus, dass die Politik - fiir ihn
in der heute praktizierten Form mehrheitlich "ein schmutziges Ge-
schdft" - wvon den "Mdchtigen" gemacht wird, denen er u.a. auch die
politischen Parteien und die Behdrden zurechnet. Trotz den wvon ihm

im Bekanntenkreis sehr intensiv gefilhrten politischen Gesprichen
glaubt er nicht an deren veridndernde Wirkung auf die Politik der Eta-
blierten und auch nicht an eine Verinderung dieser Politik durch den
Beitritt zu einer Partei. Dieser Feststellung bleibt anzufiigen, dass
die "oligarchische" Gruppe keineswegs eine kleine Minderheit dar-
stellt, sondern nahezu gleich gross ist wie die "demokratische" Grup-
pe. Abschliessend sei hier nochmals darauf hingewiesen, dass die Be-
zeichnungen "demokratisch"/"oligarchisch" analytische Kriterien dar-
stellen, d.h. von den Befragten nicht explizit verwendet werden. Die
"demokratische" Gruppe nimmt die Machtverteilung in unserem Land als
demokratisch wahr, die "oligarchische" Gruppe erkennt Ansiitze zu

oligarchischen Strukturen.

4.1.5 Personliche Ohnmachtsgefiihle und wahrgenommene Machtstruktur

Wir haben in den bisherigen Abschnitten dieses Kapitels feststellen
kdnnen, in welch entscheidendem Ausmass die Wahrnehmung der politi-
schen Machtstruktur in der Schweiz mit dem Bild von Oeffentlichkeit
und insbesondere dem Bild von Politik und politischem Verhalten zu-

sammenhdngt. Nun interessiert natlirlich auch die Frage, inwieweit
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die Wahrnehmung der nationalen Machtstruktur mit der Einschidtzung der
perstnlichen, nicht unbedingt politischen Situation korreliert: Fiih-
len sich jene, die auf nationaler Ebene "oligarchische" Ansédtze er-
kennen, auch bei der Wahrung und Durchsetzung ihrer Interessen im
zwischenmenschlichen Bereich behindert? Fiihlen sie sich in erh&htem
Mass von anderen Leuten dominiert, meinen sie, man mische sich zu oft
in ihre persSnlichen Angelegenheiten ein? Aufgrund der folgenden bei-

den Tabellen kdnnen diese Fragen bejaht werden:

Tabelle 35: Fremdbestimmung des eigenen Schicksals

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
% %
"Wie oft haben S5ie das Gefiihl,
dass Leute iiber ihr pers&nliches
Schicksal bestimmen, ohne dass
Sie etwas dazu zu sagen haben?"
(Frage 134)
oft, ziemlich oft 35 51
selten, nie 64 48
keine Angabe 1 1
100 % 100 %
(N=709) (N=651)
Tabelle 36: Eimmischung in persbnliche Belange

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
% %

"Mischen sich andere Leute oft

in ihre eigenen Angelegenheiten

ein?" (Frage 133)

das kommt zu oft vor 22 35

das kommt eher selten vor 17 64

keine Angabe 1 1
100 % 100 %
(N=T709) (N=651)
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Iln ist offensichtlich, dass die politischen Ohnmachtsgefiihle bis zu
olnem gewissen Grad mit speziellen Chnmachtsgefiihlen im engeren so-
slalen Umfeld des Befragten korrelieren. Mit Bestimmtheit kdnnen wir
annchmen, dass wir es bel der Gruppe, die sich verstdrkt fremden Ein-
{lussnahmen ausgesetzt sieht, um Leute handelt, die auf Machtgefdlle
Lm allgemeinen besonders sensibilisiert sind. Die andere Gruppe, wel-
che das demokratische Prinzip im Staat als gewidhrleistet betrachtet,
reagiert weniger empfindlich auf Interventionen im persdnlichen Be-

reich und nimmt sie wahrscheinlich auch in geringerem Umfang wahr.

Wichtig erscheint uns jedenfalls der Befund, dass der Problemkomplex
des politischen Machtgefdlles nicht losgel&st von der sozialen Inter-
aktion im nicht-politischen Bereich betrachtet werden kann.

l's ist anzunehmen, dass die perstnlichen Ohnmachtsgefiihle, wie sie

in sozialen und politischen Bezligen auftreten, auf entsprechenden Er-
fahrungen beruilen. Im Rahmen unserer Untersuchung erwies es sich lei-
der als unmdglich, die erziehungspedingten Ursachen ndher zu durch-
leuchten, obwohl hier die zentralen Griinde fiilr das Gefiihl des Zwanzig-
jihrigen in bezug auf seine persdnliche Autonomie zu finden wdren.
lingegen lassen sich die Auswirkungen zweier Erfahrungen demonstrie-
ren, welche fiir die Befindlichkeit unserer Befragten mitbestimmend
sein dlirften: Das Vertrauen, das man anderen Menschen glaubt entgegen-
bringen zu diirfen, und die Zufriedenheit mit dem bisherigen Lebens-

verlauf:

Tabelle 37: Vertrauen in die MNitmenschen

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
% 3
Kann man den Menschen vertrauen?
(Frage 107)
ja, im allgemeinen 48 29
eigentlich nur recht wenigen 52 i
100 % 100 %
(N=709) (N=651)
17




Tabelle 38: Zufriedenheit mit dem bisherigen Leben

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch
% %
Zufriedenheit mit dem Verlauf
des bisherigen Lebens
(Frage 129)
mehrheitlich zufrieden 89 76
eher unzufrieden 11 24
100 % 100 %
(N=T709) (N=651)

Die Gruppe, welche die politische Macht in der Schweiz demckratisch
verteilt sieht, ist eindeutig eher in der Lage, den anderen Gesell-
schaftsmitgliedern zu vertrauen. Auch zeichnet sie sich durch eine
grossere Zufriedenheit mit dem bisherigen Tebenslauf aus. Wiederum
miissen wir die Frage offenlassen, ob ersteres auf eine grossere Qffen-
heit gegeniiber andern beruht, ob diese Zwanzigjdhrigen eher von Ent-
tduschungen bewahrt worden sind, oder ob die Offenheit einem ideali-
stischen, zum Teil vielleicht irrealen Menschenbild entspringt. Aehn-
liche Mutmassungen konnen filir die andere Gruppe angestellt werden,
wie auch die Zufriedenheit mit dem bisherigen Lebensverlauf mancher-—
lei Interpretationen offenldsst.

Nicht nur die Beurteilung des bisherigen Lebenslaufes, sondern auch
die Einschdtzung der Zukunftsaussicinten hingt eng mit der Wahrnehmung
der politischen Machtstruktur in der Schweiz zusammen (siehe neben-
stehende Tabelle 39).

Die Tendenz ist nicht zu libersehen: Von jenen, die eine ungleiche
Machtverteilung wahrnehmen, schitzt etwa die Hidlfte die persdnliche
Zukunft pessimistisch ein. In der anderen Gruppe, welche die demokra-
tischen Entscheidungsabldufe gewihrleistet sieht, finden wir nur etwa
einen Viertel Pessimisten. Da die Daten zu einem Zeitpunkt wirt-
schaftlicher Prosperitdt erhoben wurden, kann der allgemein doch
recht verbreitete Pessimismus kaum auf materielle Sorgen zuriickge-
fiihrt werden. Er steht mit politischen Fragen im engeren Sinn und mit

tiefer liegenden gesellschaftspolitischen Zweifeln in Verbindung.
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Tabelle 39: Zukunftssorgen und Wahrnehmung der Machtstruktur

Wahrnehmung der Machtstruktur

demokratisch oligarchisch

% 3
"Wie sehen Sie im allgemeinen
Thre Zukunft?" (Frage 130)
ich bin eher zuversichtlich 71 53
ich mache mir manchmal Sorgen 28 46
keine Angabe 1 1
100 % 100 %
(N=709) (N=651)

Wie bei allen erarbeiteten Daten bleibt ungeklirt, ob die Einschit-
zung der effektiven politischen und persénlichen Verhdltnisse durch
die Befragten immer realistisch ausfdllt. Dies ist jedoch unserer
Ansicht nach won sekundirer Bedeutung: Was im privaten und 6ffent-
lichen Leben einer Gesellschaft zdhlt, wird zunidchst einmal durch
die subjektive Befindlichkeit des einzelnen bestimmt. Es sind in der
Regel nicht "objektive" Fakten, die den Ausschlag fiir ein bestimmtes

Sozialverhalten geben.

4.2 Politische Sozialisation und politisches Interesse

Die Analyse unserer Daten hat ergeben, dass nicht nur die wWahrnehmung
der Machtstruktur, sondern auch das politische Interesse die politi-
schen Verhaltensweisen und Einstellungsmuster bestimmt. Politisches
Tnteresse ist stets eine Folge politischer Sozialisation. Unter "So-
zialisation" verstehen wir das Hineinwachsen des Individuums in seine
sozlale Umwelt. Dieser Prozess ist nicht gleichbedeutend mit der Er-
ziehung des Jugendlichen. Sozialisation findet prinzipiell auf jeder
Altersstufe statt, konzentriert sich allerdings auf die ersten Lebens-
jahre bis hin zum Ende der Pubertdt. Die Sozialisation besteht im
Uebernehmen und Erlernen bestimmter Normen und Verhaltensweisen, die
in der sozialen Umgebung vorkommen. Werte, Einstellungs- und Verhal-

tensmuster konnen von den verschiedensten Sozialisationsinstanzen
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Ubernommen werden, d.h. prinzipiell von jeder Person oder Gruppe, mit
der das Individuum interagiert. Individualitit als Ergebnis der So-
zialisation stellt somit eine bestimmte Kombination von iibernommenen
Werten dar, welche mit den Werten verschiedener sozialer Gruppen
ibereinstimmen oder wvon ihnen abweichen.

Politische Soztalisation bedeutet demnach die relative Integration
eines Individuums in die politische Kultur seiner Gruppe oder Gesell-
schaft und hat in den westlichen Industriegesellschaften zumeist
schichtspezifischen Charakter. Denn das Individuum {ibernimmt die Ffiir
die soziale Schicht seiner Herkunftsfamilie spezifischen politischen

Normen und Rollenerwartungen. Als Sozialisationsinstanzen kommen

sdmtliche gesellschaftlichen Zinrichtungen in Betracht, welche diese
Lernprozesse steuern und die geltenden Werte und Normen vermitteln.
Es sind dies insbesondere die Familie, die Schule, der Freundeskreis,
der Beruf, aber auch die Massenmedien. Diese Vielfult der Sozialisa-
tionsinstanzen und ihre unterschiedliche Interaktion mit dem Indi-
viduum machen deutlich, dass die politischen Normen und Rollenerwar-

tungen eines Zwanzigjdhrigen von jenen rer Sozialisationsinstanz

(z.B. seinem Vater) erheblich abweichen kdnnen.

Da nicht die Erhellung politischer Sozialisationsprozesse Gegenstand
dieser Studie ist, kann es hier auch nicht darum gehen, aus den Un-
tersuchungsdaten komplexe Befunde zu dieser Thematik abzuleiten. Im-
merhin scheint es uns wichtig, anhand einiger ausgewihlter Daten die

Bedeutung einer Sozialisationsinstanz, nimlich jener des Vate etwas

ndher auszufiihren,

Wie aus der Graphik 7 hervorgeht, bestimmt das politische Interesse
des Vaters weitgehend das politische Interesse des Sohnes. Dabei muss
jedoch festgehalten werden, dass diese starke Korrelation in erster
Linie in bezug auf die [ntensitit des politischen Interesses besteht,
aber nicht unbedingt auch in bezug auf die "Richtung" dieses Inter-
esses. Wie die Tabelle 40, Seite 121 zeigt, legen sich zwar jene Be-
fragten, deren Viter eine bestimmte Parteipriferenz haben, weit eher
ebenfalls auf eine Partei fest, doch braucht die Priferenz des Befrag-
ten nicht mit jener seines Vaters ilibereinzustimmen.

Wir haben bereits einleitend festgestellt, dass politische Scziali-
sation weitgehend schichtspezifischen Charakter hat; d.h. sie hingt
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Graphik 7: Das politische | nteresse der Befragten und ihrer Vater

“Wie stark interessiert sich lhr Vater fiir Politik” (Frage 144)

sehr stark ziemlich stark ein bisschen iberhaupt nicht
11%

9%

21% Politisches Interesse
des Befragten:

58%
[ ! uberhaupt keines

ein bisschen

ziemlich stark

100% 100% 100% 100%
(N=203} (N=711}) (N=856) (MN=132)
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Pabelle 40: Die Parteipriferenz von Vater und Sohn :

Hat der Vater eine Parteiprdferenz? }

T i o i

ja nein i
% g

Hat der Befragte eine Par-

teipridferenz? (Frage 39)

ja 82* 47

nein 15 45

keine Angabe 3 8 i
100 % 100 % |
(N=1513) (N=500)

* yon diesen 1239 Befragten geben 65 £ fiir sich und ihren Vater die
gleiche Parteipridferenz an, 35 % zwel verschiedene.

u.a. auch vom Bildungsstatus des Individuums ab. Wie denn auch aus
der Graphik 8, Seite 122 hervorgeht, interessieren sich nur 13 % der
befragten Primarschulabsolventen “sehr stark" oder "ziemlich stark"
fiir Politik, jedoch 73 % der befragten Studenten. Diese starke Bil-
dungsabhingigkeit ist fiir die politisch noch wenig erfahrene Alters-

gruppe, die auch erst am Anfang ihres Berufslebens steht, bezeich-
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nend. Bei den Vdtern tritt die Bildungsabhdngigkeit zwar ebenfalls,

aber doch deutlich abgeschwdcht in Erscheinung.

Graphik 8: Das politische Ir zweier Gener in Abhangigkeit von der Schulbildung

Schulbildung

(zuletzt besuchte Schule) 10 20 30 40 50 60 70 80 » Nennungen
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Universitat 74

Mittelschule

Kaufmann. Verein

Landwirtsch. Schule

Gewerbeschule

Sekundarschule

Primarschule

—  Befragte, die politisch “sehr stark’ oder “ziemlich stark’ interessiert sind (Selbsteinschatzung,
Frage 39}

- Viter, die politisch “sehr stark'' oder "“ziemlich stark’’ interessiert sind {Fremdeinschatzung,
Frage 144)

Viter mit Volksschulbildung oder abgeschlossener Berufslehre werden
von den Befragten als politisch stdrker interessiert eingeschitzt,
als sich die Zwanzigjdhrigen mit entsprechender Schulbildung selbst
einstufen. (Man beachte in der Graphik die durchbrochene Kurve, die
in den unteren finf Bildungsschichten deutlich rechts der ausgezoge-
nen Kurve verlduft.) Dagegen werden Vidter, die eine Mittelschule oder
Universitidt besucht haben, als ebenso stark politisch interessiert
eingeschdtzt, wie die zwanzigjdhrigen Mittelschiiler und Studenten
sich selbst einstufen. (Die beiden Kurven fallen in den beiden ober-
sten Bildungsschichten praktisch zusammen.) Dieser Befund liesse sich
dahingehend interpretieren, dass die Viter unserer Befragten wihrend
der Krisenjahre zwar noch nicht im Erwerbsleben standen und den Zwei-

ten Weltkrieg nur zum Teil als Aktivdienstleistende miterlebten, ihre
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Jugend aber weitgehend durch die Wirtschaftskrise und den Weltkrieg
geprigt war. So bildete sich damals gerade auch in den unteren Bil-
dungsschichten ein politisches Bewusstsein, das unseren Befragten,
deren Jugend in die Zeit des konjunkturellen Aufschwungs fiel, weit-
gehend abgeht. Die zunehmende Entfremdung wvon Peolitik im weitesten
5inn spiegelt sich bekanntlich auch in der seit Jahrzehnten abnehmen-
den Stimm- und Wahlbeteiligung. Es liesse sich die Hypothese aufstel-
len, dass in den unteren Bildungsschichten politische Lernprozesse
und materielle, die Arbeitswelt betreffende Erfahrungen, die sich
llber eine relativ lange Zeit hinwegziehen, das politische Interesse
besonders stark prdgen, wogegen in den oberen Bildungsschichten das
politische Interesse gleichzeitig mit dem hdheren Bildungsstatus er-
worben wird.

Die bereits ndher ausgefilhrte Feststellung, dass das politische In-
teresse mit steigender Bildung zunimmt, wird durch die Analyse meh-
rerer politischer Interessensgebiete erhdrtet: Wie aus der Graphik 9,
Seite 124 hervorgeht, nimmt das Interesse an kantonaler, eidgendssi-
scher und internationaler Politik mit steigender Bildung zu. Die Ge-
meindepolitik stellt insofern einen Spezialfall dar, als das fiir sie
bekundete Interesse nur in der Stadt mit steigender Bildung zunimmt,
wdhrend sich auf dem Land alle Bildungsschichten gleichermassen fiir
die Gemeindepolitik interessieren. Zudem ist in den kleinen Landge-
meinden das Interesse an kommunaler Politik wesentlich grdsser als in
den Agglomerationen. Dies erstaunt nicht, wenn man das relativ ein-
fache politische Geflige einer Landgemeinde den wesentlich komplexeren
und flir den einzelnen weitgehend uniiberschaubaren politischen Struk-
turen in den stddtischen Ballungszentren gegeniliberstellt und die
starke Integration der Landbevtlkerung im politischen System ihrer
Wonngemeinde beachtet.

Die Urbanitdt des Wohnorts stellt ilberhaupt einen wichtigen Faktor
dar; denn lediglich das Interesse an kantonaler Politik erweist sich
als vdllig unabhidngig wvon der Urbanitdt. Dagegen wdchst mit steigen-
der Bildung das Interesse an zidgendseischer Politik in den grossen
Agglomerationen noch stdrker als auf dem Land, und auch das Interesse
an internationaler Politik ist in den Agglomerationen - hier aber vor
allem in den unteren Bildungsschichten - gr&sser als in den Landge-

meinden.
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Graphik 9: Palitische |
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Die Analyse zeigt, dass jedes liberdurchschnittliche kommunale Inter-
egse eindeutig auf Keosten des internationalen Interesses geht und um-
gekehrt. Es ist somit die Schlussfolgerung zulidssig: Befragte aus

den grossen Agglomerationen sind mehrheitlich kosmopolitiseh orien-
tiert, wogegen aujf dem Land eine lokalfstische Orientierung vor-
herrscht, die wvor allem in den unteren Bildungsschichten sehr ausge-
prdgt ist.

Der Stellenwert, den die Politik im primdrkommunikativen Bereich ein-
nimmt, hdngt in erster Linie vom politischen Interesse des Befragten
ab. Aber einmal mehr interveniert als zweite Variable die Bildung,
wie aus der Graphik 10, Seite 126 hervorgeht. Ob die Befragten nun
mit Familienangehtrigen, mit der Freundin oder mit Freunden und Be-
kannten politische Gesprédche fiihren, die politisch Interessierten
diskutieren hdufiger als die politisch Desinteressierten, und inner-
halb beider Gruppen treten die Mittelschiiler und Studenten als akti-
vere Gesprdchspartner hervor als die Absolventen einer Gewerbe-
schule*.

Die Intensitdt politischer Kommunikation kann gewissermassen als Re-
sultierende zweier Komponenten = einer Interessens- und einer Bil-
dungskomponente - verstandén werden. Es hat sich somit einmal mehr
gezeigt, dass Einstellungs- und Verhaltensmuster niemals ausschliess-
lich aufgrund rein soziodemographischer Merkmale sinnvoll beschrie-
ben, erkldrt oder aus solchen abgeleitet werden kdnnen; denn das poli-
tische Interesse, unbestreitbar ein Ergebnis politischer Sozialisa-
tiogn, ldsst sich zwar zu einem betrdchtlichen Teil, aber nicht aus-
schliesslich auf die formale Bildung zuriickfiihren.

Bemerkenswert erscheint uns im Bereich der politischen Primdrkommu-
nikation auch der Befund zu sein, dass die Freundinnen unserer Be-
fragten relativ selten von diesen in die politische Diskussion ein-
bezogen werden. Uebernommene Wertvorstellungen scheinen derart dauer-
haft und stark zu sein, dass eine beachtliche Mehrheit der zwanzig-
jdhrigen Befragten ihrer Freundin als gleichaltriger Reprdsentantin
des weiblichen Geschlechts eine v6llig apolitische Rolle zuweist und

Politik in erster Linie als "Midnnersache" versteht.

* Wir haben uns der besseren Uebersicht halber in Graphik 10 auf die
Gegeniiberstellung dieser beiden Bildungsgruppen beschrdnkt.
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Graphik 10: Das politische Gesprach nach Bildung und politischem Interesse
Wieviele Befragte unterhalten sich in verschiedenen Bezugsgruppen iiber politische Ereignisse?
(Fragen 60 bis 63)
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4.3 Demokratieverstandnis und politisches Interesse

In einem Staat, der flir sich in Anspruch nimmt, eine Demokratie zu
sein, und in dem die formale politische Mitbestimmung des Volkes in-
stitutionalisiert ist, wird oft zu wenig bedacht, dass politisches
Interesse dem Blirger nicht in die Wiege mitgegeben werden kann, son-
dern das Produkt eines jahrelangen Sozialisationsprozesses ist, dessen
Verlauf von weit mehr Sozialisationsinstanzen als nur vom Elternhaus
bestimmt wird. Die in der Schweiz seit Jahren stark riickldufige Wahl-
beteiligung, die sich bei den alle vier Jahre stattfindenden eidge-

ngssischen Parlamentswahlen besonders deutlich manifestiert, gibt
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bekanntlich immer wieder zu Spekulationen Anlass. Diese reichen vom
resignierten Blirger ("es niitzt ja doch alles nichts") iiber den
schlecht informierten Blirger bis hin zum abstimmungsmiiden Biirger, der
Sich durch Anzahl und Materie der Abstimmungsvorlagen iiberfordert
fiihlt. Es kann nicht Aufgabe dieser Studie sein, das Problem der
Stimmabstinenz zu erhellen. Da die allseits zu Besorgnis Anlass ge-
bende Entwicklung jedoch mit Aenderungen demokratischer Einstellungs-
und Verhaltensmuster verbunden sein ktnnte, sei hier zumindest auf
ecinen Aspekt dieser Problematik hingewiesen: auf die Unterschiede und
GCemeinsamkeiten im Demokratieverstdndnis der politisch Interessierten

und der politisch Desinteressierten verschiedener Bildungsschichten.

wWwelche Postulate miissten in einer Demokratie, die diesen Wamen auch
wirklich wverdient, nach Ansicht der Befragten erfiillt sein? Wir ha-
ben aus der Frage 112 drei Postulate - jene der Rechtsgleichheit, der
Meinungsfreiheit und der Toleranz gegeniiber Andersdenkenden - heraus-
gegriffen und den Stellenwert iiberpriift, den ihnen Befragte verschie-
dener politischer Interessensgrade und verschiedener Bildungsschich-
ten beimessen. Auf ein viertes Postulat - jenes der permanenten Ver-
dnderbarkeit im demokratischen Staat - sind wir bereits niher einge-
gangen*. Wir haben festgestellt, dass dieses Postulat bei jenen, wel-
che die heutige Machtverteilung in der Schweiz als undemokratisch
wahrnehmen, eine besonders grosse Bedeutung erlangt.

Pie Graphik 11, Seite 128 dient der Veranschaulichung der multivariat
analysierten Postulate. Auffallend ist zunichst einmal das doch ziem-—
lich ibereinstimmende Demokratieverstindnis der politisch Interessier-
ten aller Bildungsschichten. Mit zum Teil beachtlichen Mehrheiten be-
zeichnen sie die drei Postulate der Rechtsgleichheit, der Meinungs-
freiheit und der Toleranz gegeniliber Andersdenkenden als unabdingbare
Voraussetzungen fiilr eine Demokratie.

Unter den politisch Desinteressierten besteht dieser Konsens dagegen
nicht. Wdhrend hier die h8heren Bildungsschichten in ihrem Demokra-
tieverstindnis mit jenem der politisch Interessierten weitgehend lber-

einstimmen, &ffnet sich mit abnehmender Bildung eine - auch in der

* Siehe Seite 112.
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Graphik 11: Demokratieverstindnis nach Bildung und politischem Interesse Graphik deutlich Eeenelnunyg 2 P
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Analysieren wir diese letzte 3efragtengruppe - politisch Desinter-
essierte mit tiefer Bildung - noch etwas eingehender, so xdnnen wir
mehr als nur ihr verschwommenes Demokratieverstidndnis feststellen:

Wie die nachstehende Graphik zeigt, deklariert sie die heutige Schweiz

kaum noch als Demokratie. In der Graphik sind die Prozentanteile jener

Befragten enthalten, welche die Frage, ob wir ihrer Meinung nach heute

in der Schweiz eine Demokratie hdtten (Frage 45), mit "ja, sicher"

i
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Diese Deklaration ist jedoch weniger das Ergebnis einer als ungleich
wahrgenommenen Machtverteilung, sondern scheint vielmehr auf einer
emotionalen Basis zu beruhen, einem allgemeinen, nur schwer definier-—
baren Unlust- und Ohnmachtsgefithl, das die Befragten dieser Gruppe
kaum rational zu begriinden wissen. Fiir sie sind nicht nur Rechts-
gleichheit, Meinungsfreiheit und Toleranz keine zentralen Postulate,
sondern auch nicht die permanente Veridnderbarkeit im demokratischen
Staat, jenes Postulat also, dem sie eigentlich zustimmen miissten,

wenn sie den heutigen Staat als zu wenig demokratisch deklarieren.

4.4 |Institutionelle politische Partizipation

Wie die Graphik 13, Seite 131 zeigt, erweist sich die Bereitschaft
zu institutioneller politischer Partizipation im wesentlichen als
eine Funktion des politischen Interesses, aber auch des formalen Bil-
dungsstatus. Es ist ein trivialer Befund, dass mit zunehmendem poli-
tischen Interesse auch die Bereitschaft wichst, einer Partei beizu-
treten und ein politisches Amt zu {ibernehmen. Eine interessante Per-
spektive ergibt sich jedoch beim gleichzeitigen Einbezug der Bil-
dungsvariablen: wWidhrend eine hdhere Schulbildung noch jeden zwei-
ten (!) politisch Desinteressierten zur Uebernahme eines politischen
nts zu motivieren vermag, reduziert sie - und zwar gerade beim poli-
tisch Interessierten - die Bereitschaft, einer Partei beizutreten,
ganz erheblich.
In den hdheren Bildungsschichten ist die Bereitschaft, spidter einmal
ein politisches Amt zu {ibernehmen, um ein Mehrfaches griésser als die
Bereitschaft, einer Partei beizutreten, wogegen in den unteren Bil-
dungsschichten die Bereitschaft zu jeder der beiden institutionellen
Partizipationsformen etwa der anderen entspricht. Dieses Phinomen
besagt, dass in den unteren Bildungsschichten der Parteibeitritt eher
als eine Voraussetzung zur Uebernahme eines politischen Amts betrach-
tet wird als in den oberen Bildungsschichten, wo die Meinung vor-
herrscht, man konne durchaus spidter einmal ein politisches Amt iiber-—
nehmen, ohne zuerst einer Partei beigetreten zu sein.

Im folgenden sollen nun einige Zusammenhinge und Abhdngigkeiten zwi-
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Graphik 13: Institutionelle politische Partizipation nach Bildung und politischem Interesse
Befragte, die bereit waren, ein politisches Befragte, die bereit wiren, einer Partei
Amt zu (bernehmen (Frage 38} beizutreten (Frage 40)
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schen politischen Einstellungen und Verhaltensweisen einerseits und
der Bereitschaft zu institutioneller politischer Partizipation an-
dererseits untersucht werden. Um die Bereitschaft zu institutioneller
politischer Partizipation zu erfassen, haben wir aus den Fragen 38
und 40 einen Index gebildet*. Dieser Index erlaubt uns, die Befrag-
ten auf einem Kontinuum einzureihen. Am einen Ende dieses Kontinuums
stehen jene, die spidter einmal einer politischen Partei beizutreten
gedenken und unter bestimmten Bedingungen auch ein politisches aAmt
ilbernehmen wiirden ("grosse" Partizipationsbereitschaft). Am anderen
Ende des Kontinuums stehen jene Befragte, die keiner politischen Par-
tei beizutreten gedenken und die Uebernahme eines politiscien Amts
grundsdtzlich ablehnen wiirden ("kleine" Partizipationsbereitschaft).

Wir beschridnken uns im folgenden der Einfachheit halber auf die bei-

* Zur Konstruktion des Index siehe Anhang Nr. 5, Seite 318.
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den Extremtypen des Kontinuums, unter die immerhin 68 % aller Befrag-
ten eingereiht werden kd&nnen.

Wie der nachstehenden Tabelle entnommen werden kann, konzentriert
sich die Bereitschaft zu institutioneller politischer Partizipation
in erster Linie auf die Gruppe der Mittelschiiler und Studenten und
auf die sehr stark in der Gemeindepolitik integrierten Landwirte*.
Die Gruppe der Ungelernten ldsst die geringste Partizipationsbereit-

schaft erkennen.

Tabelle 41: Bereitschaft zu institutioneller politischer
Partiaipation naech Berufsgruppen
alle vom Durchschnitt stark
Befragte abwelchende Berufsgruppen

Unge- Land~- Stu-
lernte wirte denten
% 3 2 3
Partizipationsbereit-
schaft (Index)
gross 18 9 27 27
mittel 30 24 34 42
klein 52 67 39 31
100 % 100 % 100 % 100 %
(N=2126) (N=218) (N=191) (N=224)

Als erstes interessiert uns, ob zwischen der Partizipationsbereit-
schaft des Befragten und der nationalen Bedeutung, die er den in der
Schweiz etablierten Institutionen hinsichtlich ihrer Innovationskraft
zugesteht, ein signifikanter Zusammenhang besteht. Wie die nebenstehen—
de Graphik 14 zeigt, besteht tatsichlich ein solcher Zusammenhang: Wer
sich zu institutioneller politischer Partizipation bereit erklirt,
schreibt den etablierten Institutionen unseres Landes auch vermehrt
eine innovatorische Bedeutung zu, wogegen derjenige, der keine sol-

che Partizipationsbereitschaft erkennen lisst, diesen Institutionen

* Wdhrend im Durchschnitt nur 27 % aller Befragten einen spiteren
Parteibeitritt in Erwdgung ziehen, sind es unter den Absolventen
einer Landwirtschaftlichen Schule 55 &.
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Graphik 14: Die Bereitschaft zu institutioneller politischer Partizipation und die | ionskraft
etablierter Institutionen

"“Welche der folgenden Institutionen tragen |hrer Meinung nach wesentlich zum Fortschrittin
unseremn Land bei?” (Frage 113; Mehrfachnennungen)
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durchwegs einen geringeren Beitrag zum nationalen Fortschritt zubil-
ligt.

Mun stellen aber nicht nur die etablierten Institutionen unseres Lan-
des potentielle Innovatoren dar, sondern ebenso jeder einzelne, der
zu politischer Partizipation bereit ist. Unsere Aufmerksamkeit gilt
deghalb zunichst jenen, die spdter einmal die Politik unseres Lan-
des - u.a. durch Parteiarbeit und durch die Uebernahme eines politi-
schen Amts - mitbestimmen und mitgestalten werden. Sie rekrutieren
sich wohl am ehesten aus jener Befragtengruppe, die sich zu institu-

tioneller politischer Partizipation bereit erklirt. Diese Partizipa-
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tionswilligen sind allerdings in zwei Gruppen gespalten: Die eine

Gruppe stellt ein eher konservatives, den status guo bewahrendes Lle- Graphik 15: Partizipationsbareitschaft, Wahrnehmung der Machtstruktur und Links-Rechts-ldentifikation

ment dar ("konservative" Gruppe), der anderen fillt die Rolle eines “Man spricht manchmal in der Politik von “links” und “rechts”. Wo wiirden Sie sich selbst plazieren?”

i i i % F
eher evolutiondren Akteurs zu, der eine Veridnderung des status quo (Frage 135)
i e " iz i i oy Befragte mit grosser Partizipationsbereitschaft
anstrebt ("evolutiondre" Gruppe). "Konservativ" und "evolutionir" g !
k] A | | | Wahrnehmung der Machtverteilung

| = e ligarchisch l

— demokratisch

stellen analytische Begriffe dar, die von den Befragten selbst nicht

verwendet wurden. 40 —

Jene, die der "konservativen" Gruppe angehéiren, nehmen in der Schweiz |

R, : . ; y ; ; |
mehrheitlich eine demokratische Machtverteilung wahr; sie sechen wenig A= |
. |
Anlass, am politischen System Kritik zu iiben, und wiirden es begriis-

sen, wenn man mit Kritik ganz allgemein etwas zuriickhaltender um-

20 —
ginge. Sie sind zwar der Meinung, dass es in der Schweiz noch viel . 15‘{
zu verbessern gebe, lassen aber doch eine gewisse Zufriedenheit mit 19%
10 —
dem bisher Erreichten erkennen. Auf der traditionellen politischen 7
Links-Rechts-Skala (Frage 135) stufen sie sich mehrheitlich in der 2 #
Mitte oder rechts der Mitte ein. Ihre Interessen sehen sie am ehesten ganzlinks  eherlinks  inder Mitte eher rechts ganz rechts Befragte, die mit dem

Links-Rechts-Schema
“nichts anfangen”
konnen

durch eine "bilirgerliche" Partei vertreten. Der Veranschaulichung
dieser Befunde dienen die nebenstehende Graphik 15 und die Tabelle 42,
Seite 137.

Befragte mit kleiner Partizipationsbereitschaft

%A | |
Wir haben in Abschnitt 4.1.4 zwar festgestellt, dass die "oligarchi- g | |

sche" Gruppe den etablierten politischen Institutionen (Behdrden und
Parteien) sehr kritisch gegeniibersteht, ihnen auch eher fernbleibt | 54%
als die Perzipienten einer durch und durch demokratischen Schweiz B
und dass sie ihre politischen Aktivititen cher auf den ausserinsti-

tutionellen Bereich konzentrieren. Ein Teil dieser "oligarchischen" 2

24

Gruppe erklidrt sich jedoch zu institutioneller politischer Partizi-

pation bereit, méchte einer Partei beitreten und ist nicht abgeneigt, 20 —
spdter einmal ein politisches Amt zu iibernehmen. Diese "evolutionire"” |
Gruppe, die in der Schweiz Ansdtze zu oligarchischen Strukturen er-

kennt, wilinscht sich noch in vermehrtem Mass Kritik am politischen 5@”

System und gibt sich mit dem bisher Erreichten keinesfalls zufrieden. B

i 0 = y 5 P . i i i Mitte eher rechts nz rechts Befragte, die mit dem
Ihrer Ansicht nach gibt es in der Schweiz noch sehr viel zu verbes-— Az dinkce iy ehanlinkss. ey »: Links-Rechts-Schema

. i o “nichts anfangen’
sern. Die Befragten dieser Gruppe stufen sich auf der politischen kannen

Links-Rechts-Skala mehrheitlich links der Mitte ein und bezeichnen

vermehrt eine Linkspartei (SP, PdA, letztere vor allem in der West-
| schweiz) als ihre Parteiprdferenz (vgl. wiederum Graphik 15 und
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Tabelle 42). Bemerkenswert ist, dass beide Gruppen - die "konservati-

ve" wie die "evolutiondre" - dem Postulat der Toleranz gegeniiber An-
dersdenkenden in der Demokratie eine sehr grosse Bedeutung beimessen.
Es soll hier aber nicht nur die trotz ihres erheblichen Innovations-
potentials umfangmdssig doch recht kleine Gruppe der Partizipations-
willigen diskutiert werden. In die Analyse ist auch die um ein Mehr-
faches grissere Befragtengruppe einzubeziehen, die nicht zu institu-
tioneller politischer Partizipation bereit ist, d.h. weder einen Par-
teibeitritt erwdgt, noch sich zur spidteren Uebernahme eines politi-
schen Amts bereit erklédrt.

Rund die Hdlfte der Befragten mit geringer Partizipationsbereit-
schaft, aber nur ein Flinftel jener mit grosser Bereitschaft, kann
sich auf der politischen Links-Rechts-Skala nicht einstufen.

Dieses Unvermbgen, eine entsprechende Position zu markieren, ist dem-~
nach nicht unbedingt zuriickzufilhren auf ein besonders geschirftes

und differenziertes politisches ZBewusstsein oder auf einen besonders
prdgnanten politischen Standort, der sich durch ein solches Schema
nicht addquat ausdrlicken liesse.

Von jener Hdlfte der Befragten schliesslich, die sich auf der Skala
einzustufen vermag, widhlen wiederum jene, die Ansitze zu oligarchi-
scnen Machtstrukturen erkennen, eher eine Position links der Mitte,
und jene, die in der Schweiz eine wirklich demokratische Machtvertei-

lung wahrnehmen, eher eine Position rechts der Mitte.

Die in nebenstehender Tabelle 42 festgehaltenen Parteipriferenzen zei- |

gen ein ganz dhnliches Bild wie die Selbsteinstufungen auf der politi-
schen Links-Rechts-Skala: Wer in der Schweiz eine demokratische Macht-
verteilung wahrnimmt, ist eher Anhdnger einer ausgesprochen biirger-
lichen Partei, wogegen jene, die Ansidtze zu oligarchischen Strukturen
erkennen, eher einer Linkspartei ihre Stimme geben. Einer der augen-
fdlligsten Befunde ist, dass nahezu die Hidlfte der nicht Partizipa-
tionswilligen der "oligarchischen" Gruppe ihre Interessen durch keine
Partei vertreten sieht. Dass hier auch die meisten Stimmabstinenten

- gerade auch jene Bilirger, welche "die Faust im Sack" machen - zu
suchen sind, ist sehr wahrscheinlich, muss jedoch eine blosse Ver-
mutung bleiben, zu deren weiteren Stiitzung das hier vorliegende Daten-

material nicht ausreicht.
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labelle 42: Partizipationshereitschaft, Wahrnehmung der Machtatruktur
und Parteiprd
Befragte mit Befragte mit
grosser Partizipations- kleiner Partizipations-
bereitschaft bereitschaft
Wahrnehmung der Wahrnehmung der
Machtstruktur Machtstruktur
demokra- oligar- demockra- oligar-
tisch chisch tisch chisch
% % % g
Parteiprdferenz
"3lirgerblock"
(cve, FDP, 5VP) 65 44 42 20
Linksparteien
(SP, PdA) 15 35 20 24
andere Parteien
(Ldu, EVP, Lib.,
NA, Rep.) 15 11 15 il
keine Partei-
prdferenz,
keine Angabe ] 10 23 45
100 % 100 % 100 3% 100 %
(N=164) (N=89) (N=311) (N=377)

4.5 Politisches und berufliches Erfolgsstreben

In den vorangegangenen Abschnitten haben wir uns sehr eingehend mit
der Bereitschaft unserer Befragten befasst, politisch zu partizipie-
ren. Da jedoch im Leben der meisten Befragten dem Beruf die wichti-
gere Rolle zufdllt als ihrer politischen Betdtigung, sollen hier noch
die folgenden Fragenkomplexe diskutiert werden: Das Erfolgsstreben im
Beruf, d.h. die Bedeutung, die der Befragte den persdnlichen Berufs-
erfolgen beimisst; die perstnliche Beurteilung seiner beruflichen Er-
folgschancen und der Chancen seiner Berufsgruppe sowie die Frage,

wie das berufliche Erfolgsstreben mit der Bereitschaft zu politischer
Partizipation zusammenhdngt. Nehmen wir das Ergebnis dieser letzten
Fragestellung gleich vorweg: Politische Partizipationsbereitschaft

und berufliches Erfolgsstreben hdngen sehr eng zusammen.




Tabelle 43: Bereitschaft zu i ‘tutioneller politischer

Partizipation und berufliches Erfolgsetreben

Befragte mit Befragte mit
grosser Partizipations- kleiner Partizipations-

bereitschaft bereitschaft
- £
Wichtigkeit, im
Beruf einmal eine
leitende Stellung
einzunehmen
(Frage 48)
sehr wichtig 38 19
ziemlich wichtig 38 33
nicht so wichtig 23 47
keine Angabe 1 1
100 % 100 %
(N=375) (N=1114)

Nur knapp ein Viertel jener Befragten, die sich zu institutioneller
politischer Partizipation bereit erkldren, betrachtet es als "nicht
so wichtig", im Beruf einmal eine leitende Stellung einzunehmen, je-
doch rund die i{lilfte jener, die keine solche Partizipationsbereit-
schaft erkennen lassen.

Wie nicht nur die in Tabelle 43 festgehaltenen Ergebnisse, sondern
auch die politische Praxis zeigt, schliessen sich eine berufliche

und eine politische Karriere keineswegs aus. Im Gegenteil: Personen
mit einem starken Dominanzstreben, das u.a. in ihrer Perstnlichkeits-—
struktur begriindet liegt, sind sehr oft beruflich und politisch
liberaus aktiv.

Die Hypothese, dass sowohl das berufliche wie auch das politische
Dominanzstreben nur auf den Bildungsstatus zuriickzufihren seien,

kann aufgrund unserer Datenanalyse nicht aufrechterhalten werden.

Wir haben bereits in Abschnitt 4.4 festgestellt, dass nicht nur Mit-
telschiiler und Studenten, sondern zum Beispiel auch Landwirte eine
fiberdurchschnittlich grosse politische Partizipationsbereitschaft er-
kennen lassen, was mdglicherweise auf ihre geringe geographische
Mobilitit (d.h. auf ihre Sesshaftigkeit) und auf einen gewissen Tra-

ditionalismus im Bauernstand zuriickgefiihrt werden kann.
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In bezug auf das berufliche Erfolgsstreben zeigen die Befragten aus
hisheren Bildungsschichten kein einheitliches Bild (siehe Graphik 16):
Wihrend die Technikumstudenten durch ein stark liberdurchschnittliches
iirfolgsstreben charakterisiert sind, messen die Hochschulstudenten
dem beruflichen Erfolg nur eine durchschnittliche und die noch nicht
an einer Hochschule immatrikulierten Mittelschiiler gar nur eine un-
terdurchschnittliche Bedeutung zu. Ausser den Technikumstudenten
halten auch Landwirte und ehemalige KV-Schiiler berufliche Erfolge

fiir wichtig. Dagegen ist das berufliche und das politische Karriere-
streben des ungelernten Arbeiters dusserst gering, was aufgrund sei-

ner tiefen Bildung kaum erstaunen diirfte.

Graphik 16: Politische Partizipationsbereitschaft und berufliches Erfolgsstreben einzelner Berufs- und
Bildungsgruppen *
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o wm grosse politische Partizipationsbereitschaft
— rosses berufliches Erfolgsstreben

* Zur Skalenbildung siehe Anhang Nr. 7, Seite 320.
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Um das berufliche Erfolgsstreben zu erfassen, haben wir aus der Fra-

ge 48 und einer Antwortmdglichkeit der Frage 52 einen Index gebil-

det*. Dieser Index erlaubt uns, die Befragten auf einem Kontinuum ein=

zureihen. Am einen Ende dieses Kontinuums stehen Jjene, filir die es
wichtig ist, im Beruf einmal eine leitende Stellung einzunehmen, und
die grosse berufliche Erfolge fiir sich perstnlich als erstrebenswert
erachten. Am anderen Ende des Kontinuums stehen jene Befragten, flr
welche eine leitende Stellung nicht so wichtig ist und die grosse
beruflicne Erfolge nicht fiir erstrebenswert halten. Wir beschrdnken
uns im folgenden der Einfachheit halber auf die beiden Extremtypen
des Kontinuums, unter die 49 % aller Befragten eingereiht werden
ktnnen.

Ausser dem beruflichen Erfolgsstreben, das auch als beruflicher Ehr-
geiz bezeichnet werden kann, interessiert auch die Frage, wie die
berufiichen Erfolgsechancen beurteilt werden**. Wie die nachstehende
Tabelle zeigt, werden diese um so besser beurteilt, je grdsser der
berufliche Ehrgeiz ist.

Tabelle 44: Berufliches Erfolgssireben und berufliche Evfolgschancen

Berufliches Erfolgsstreben

gross klein
% %
Beurteilung der Chance, einmal
eine einflussreiche Position
zu erreichen (Frage 131)
eher gross 84 31
eher klein 16 66
keine Angabe - 3
100 % 100 %
(N=331) (N=719)

* Zur Konstruktion des Index siehe Anhang Nr. 6, Seite 319.
*#*% Es ist zu beachten, dass die im Jahr 1973 durchgefiihrte Befragung
in eine Zeit der Hochkonjunktur fiel, in der sich kaum rezessive
BErscheinungen bemerkbar machten.
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has Streben nach beruflichem Erfolg und die wahrgenommenen Realisie-
rungschancen stimmen demnach mehrheitlich iiberein. Wie aus Tabelle 45
hervorgeht, findet sich diese Uebereinstimmung bei 64 % aller Befrag-
ten:

Und zwar zeichnen sich 29 % (v.a. Technikumstudenten und ehemalige
KV-Schiiler) durch ein grosses berufliches Erfolgsstreben aus. Gleich-
zeitig beurteilen sie die Realisierungschancen ihrer Berufsziele als
gut. 35 % (v.a. ungelernte Arbeiter) weisen ein kleines berufliches
iirfolgsstreben auf und beurteilen ihre Erfolgschancen eher pessimi~
stisch.

Bei 36 % aller Befragten stimmen nun aber das berufliche Erfolgsstre-
ben und die Beurteilung der Erfolgschancen niecht ilberein:

26 % lassen zwar nur wenig Ehrgeiz erkennen, beurteilen ihre beruf-
lichen Erfolgschancen jedoch als gut. Mittelschiiler und Hochschul-
studenten eind hier besonders stark vertreten. Lediglich 10 % aller
Befragten sind sich - in einer Zeit der Hochkonjunktur - strukturel-
ler Barrieren bewusst, die sich ihrem beruflichen Aufstieg entgegen-
stellen. Sie haben zwar den Ehrgeiz, erfolgreich zu sein, betrachten
jedoch ihre beruflichen Aufstiegschancen als gering. Dass in dieser
Gruppe die Landwirte besonders stark vertreten sind, erstaunt nicht,
wenn man die Aufstiegsmdglichkeiten in der Landwirtschaft bedenkt.

Tabelle 45: Berufliches Erfolgestreben und berufliche Erfolgschancen
einzelner Berufs— und Bildungsgruppen

Beurteilung der beruflichen Berufliches Erfolgsstreben Total
Erfolgschancen (Frage 131) gross klein
29 7 26 7 55 %
Technikum-— Studenten 42 %

studenten 49 %! Mittel-
KV-Schiiler 41 %| schiiler 40 %

eher gross

19 % 35 2 45 7
Landwirte 20 %| ungelernte

eher klein Arbeiter 62 %

Total 39 % 61 7 100 7
{Zur Lesart der Tabelle siehe Seite 142 oben)
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Die Prozentwerte hinter den aufgefilhrten Berufs- und Bildungsgruppen
bezeichnen deren Vertretung im entsprechenden Feld. Beispiel: Das
Feld links oben (grosses berufliches Erfolgsstreben/eher grosse be-
rufliche Erfolgschancen) wird von 29 % aller Befragten besetzt, aber
von 49 % der Technikumstudenten und von 41 % der KV-Schiiler, d.h.
diese beiden Bildungsgruppen sind hier stark {ibervertreten.
Berufliches Erfolgsstreben steht in einem engen Zusammenhang mit dem
Wunsch, ein besonders aktives, dynamisches Leben zu filhren. Wie aus
der nachstehenden Tabelle hervorgeht, ist flir den Ehrgeizigen ein
dynamischer Lebensstil von grosser Wichtigkeit, widhrend jene Befrag-
ten, deren berufliches Erfolgsstreben eher klein ist, einen solchen

Lebensstil fiir weniger wichtig halten:

Tabelle 48: Berufliches Erfolgsatreben und perséniicher Lebensstil

Berufliches Erfolgsstreben

gross klein
3 %
Wichtigkeit, ein aktives, auf-
regendes und spannendes Leben
zu fllhren (Frage 51)
sehr wichtig 54 27
ziemlich wichtig 33 33
nicht so wichtig I:1 31
gar nicht wichtig i 8
keine Angabe 1 1
100 % 100 %
(N=331) (N=T719)

Wie die nebenstehende Graphik 17 zeigt, steht das Streben nach beruf-

lichem Erfolg auch in einem engen Zusammenhang mit dem Bediirfnis,

statusverleihende Giliter (Statussymbole) zu besitzen und sich mit

prestigehaltigen, reprédsentativen Gilitern zu umgeben.

Die Befragten

mit kleinem beruflichen Ehrgeiz legen weniger Wert auf Geld, Karriere

und gute Beziehungen; sie ziehen es vor, die Welt zu bereisen, und

halten vermehrt auch ideelle Werte (Gliick, Freiheit u.a.m.), die in

der Residualkategorie "weitere Dinge" zusammengefasst sind, fiir er-

strebenswert.
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Graphik 17: Berufliches Erfolgsstreben und erstreb te Giiter

“Welche dieser Dinge sind fiir Sie personlich erstrebenswert?"' (Frage 52; Mehrfachnennungen)
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weitere Dinge

Wir haben festgestellt, dass die Beurteilung der individuellen Chan-
cen, beruflich erfolgreich zu sein, weitgehend vom beruflichen Ehr-
geiz abhingig ist, dass aber das berufliche Erfolgsstreben und die
Beurteilunyg der Realisierungschancen miteinander nicht iibereinstim-
men miissen. Als nidchstes interessieren nun nicht mehr die individuel-
len Chancen, sondern die Chancen ganzer Serufs- und Eildungsgruppen.
Und zwar sind damit die Chancen gemeint, als Berufs- beziehungsweise

Bildungsgruppe auf die Zukunft der Schweiz Einfluss nehmen zu kdnnen.
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Hier milssen nun zwei Arten der Beurteilung auseinandergehalten wer-
den: Erstens die Chancenbeurteilung der eigenen Berufs- oder Bildungs=
gruppe (Selbstbild) und zweitens die Beurteilung der Chancen fremder
Berufsgruppen, denen der Befragte selbst nicht angehdrt (Fremdbild).
Dieser Chancenvergleich bezieht sich ausschliesslich auf die Genera-
tion der Befragten: 20jdhrige Angestellte, Landwirte, Arbeiter und
Studenten im Jahr 1973 (Frage 110).

Tagbelle 47: Die Chance

einzelner Berufsgruppen, auf die
Zukunft i

fluss zu nehmen

alle einzelne Berufs- und Bildungsgruppen

Befragte 2 = .
Stu- kaufm. Berufs- ungelernte Land-

denten Angest. leute* Arbeiter wirte

% % % % % %
Es haben nach Ansicht der
Befragten die grdsste Chance,
Einfluss auf die Zukunft dex
Schweiz zu nehmen (Frage
110; Mehrfachnennungen):
Studenten 61 87 71 b 55 41
junge Angestellte 3 37 50 31 28 27
junge Arbeiter 30 32 36 32 28 21
junge Handwerker 28 26 26 3% 24 24
junge Landwirte 21 18 21 17 20 45
(N=2150) (N=225) (N=316) (N=852) (N=138) (N=194)

* mit Lehrabschlusspriifung; fast ausschliesslich ehemalige Gewerbeschiller

Wie aus Tabelle 47 hervorgeht, werden die Studenten von praktisch
allen Berufsgruppen (ausgenommen von den jungen Landwirten) als die
mit Abstand "einflussreichste" Bildungsgruppe der jungen Generation
bezeichnet. Dagegen werden die Chancen der jungen Landwirte, Einfluss
auf die Zukunft unseres Landes ausilben zu k&nnen, von den Befragten
aller andern Berufsgruppen fiir gering gehalten.

Auffallend ist, dass zum Teil ein sehr optimistisches Selbstbild

einem eher pessimistischen Fremdbild gegeniibersteht. So beurteilen

144

zum Beispiel die kaufmédnnischen Angestellten und die Landwirte die
Zukunftschancen ihrer eigenen Berufsgruppe als weit besser, als diese
im Urteil der ilibrigen Befragten abschneiden. Demgegeniilber beurteilen
die jungen Arbeiter und Handwerker die Chancen ihrer Berufsgruppe,
auf die Zukunft der Schweiz Einfluss nehmen zu kdnnen, ebenso pessi-
mistisch, wie diese auch von den Befragten anderer Berufsgruppen be-
urteilt werden. Zudem unterscheidet sich das Selbstbild der Arbeiter
mit abgeschlossener Berufslehre kaum von jenem der ungelernten Arbei-
ter. Es widre verfehlt, darin bereits einen Beweis zu sehen, dass es
der Arbeiterschaft - einer sehr vielfdltig zusammengesetzten sozialen
Gruppe - an gesellschaftspolitischem Selbstverstdndnis mangle, oder
dass sie keine reelle Chance sieht, die Zukunft der Schweiz mitzuge-
stalten. Das hier vorliegende Datenmaterial reicht nicht aus, um
solche Hypothesen stiitzen oder widerlegen zu k&nnen. Immerhin ist
hier eine Frage aufgeworfen worden, die, als Hypothese formuliert,
Eingang in kiinftige sozialwissenschaftliche Forschungsprojekte fin-
den miisste, gerade auch in Projekte, die Aufschluss ilber die politi-

sche Partizipation des Schweizers geben sollen.




5. Zeitungslekture

Wie bei fast allen kommunikativen Verhaltensweisen und Einstellungen,
die wir in der vorliegenden Untersuchung erfragt haben, lbt die for-
male Schulbildung auch beim Lesen von Presseerzeugnissen den stdrk-
sten Einfluss aus: Die Anzahl der Schuljahre und das Anspruchsniveau
des Unterrichts wirken mitbestimmend, wiewviel und was gelesen wird,
was der Befragte iliber Zeitungen denkt. Doch ist es nicht allein die-
ser Faktor, von dem die Zeitungslektilire abhdngt. Auch das politische
Interesse beeinflusst die Lektiire - und zwar zu einem grossen Teil
unabhdngig von der Schulbildung. Ebenfalls prdgt die Urbanitdt des
Wohnortes bis zu einem gewissen Grad das Leseverhalten, allerdings

in weit geringerem Mass als die Schulbildung und das politische In-
teresse.

In einem ersten Abschnitt behandeln wir im folgenden den Einfluss der
Bildung, der zweite Abschnitt ist der bestimmenden Rolle des politi-
schen Interesses gewidmet. Ein dritter Abschnitt befasst sich mit dem
Lesen von peolitischen und nichtpolitischen Inhalten, und anschlies-
send beleuchten wir noch kurz das primdrkommunikative Verhalten der

Befragten im Zusammenhang mit der Zeitungslektiire.

51 Schulbildung und Zeitungslekture

Hier diirfte zunichst einmal interessieren, ob das Abonnieren von Zei-
tungen iiberhaupt bildungsabhingig ist. Bei Abonnements, die auf den
Namen der Befragten lauten, trifft dies nicht zu: Alle Bildungsschich-

ten abonnieren im gleichen Mass Tageszeitungen.

Tabelle 48: Persidnlich abonnierte Tageeseitungen (Frage 12)
keine Zeitung 68 %
eine Zeitung 24 %
zwel oder mehr Zeitungen 8 %

100 % (N=2000)
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Bemerkenswerterweise hat also fast ein Drittel unserer Befragten -
obwohl die wenigsten einen eigenen Haushalt filhren - mindestens ein
Blatt abonniert.

Aufschlussreicher dilirfte die Anzahl Zeitungen sein, welche die Eltern
der Befragten abonniert haben. Sie héngt mit der Bildung der Befrag-
ten zusammen: Wdhrend 77 % der Eltern von Volksschulabsolventen min-
destens eine Zeitung regelmdssig beziehen, sind es in der h&heren
Bildungsgruppe (Technikum, Mittel- und Hochschule) 93 %. Natiirlich
ist die Schulbildung des Schnes nicht fiir die Anzahl der elterlichen
Abonnements ausschlaggebend, beide Faktoren sind ein Ausdruck der
elterlichen Schulbildung und erziehungsbedingter Einfliisse. Es bleibt
aber festzuhalten, dass zunehmende Bildung mit einem vermehrten Zu-
gang zu Tageszeitungen einhergeht.

Dass auch der Urbanitdtsgrad des Wohnortes mitbestimmend sein kann,
zeigt sich, wenn wir die (elterlichen) Abonnenten von zweli oder mehr

Bldattern nach Bildung und Urbanitdt betrachten:

Graphik 18: Zweitabonnemente der Eltern nach Urbanitit und Bildung

Abonnenten von mindestens zwei Zeitungen (Frage 13)
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Vor allem fillt dabei der leichte Trend auf, dass auf dem Land eher
cine Zweitzeitung abonniert wird als in der Stadt: In Grossfamilien
auf dem Land, in denen mehrere Generationen zusammenleben, diirften
tendenziell mehr Abonnementstridger zu finden sein als in stddtischen
Kleinhaushalten.

Interessanter als der blosse Zugang zur Zeitungsinformation ist na-
tiirlich, wie extensiv die Bldtter gelesen werden. Die tdgliche Lese-
dauer gibt uns dariiber ARuskunft. Auch sie ist in hohem Grad von der
Bildungsvariablen abhdngig:

Tabelle 49: Tdgliche Lesedauer und Schulbildung

Bildung
tief mittel hoch
] % %
Lesedauer von Zeitungen
pro Tag (Frage 15)
weniger als 20 Minuten 78 73 51
mehr als 20 Minuten 22 27 49
100 & 100 % 100 %
(N=308) (N=1070) (N=330)

Die Lesedauer steigt also deutlich mit zunehmender Bildung. Die Zahl
derjenigen, die praktisch nie Zeitung lesen, ist in der tieferen Bil-
dungsschicht dreimal so hoch wie in der hoheren (15 %, beziehungs-
weise 5 %).

Ob man eine eher trockene, prizise Berichterstattung einer spannenden,
weniger prézisen vorzieht, hingt deutlich mit dem Bildungsgrad zusam-—
men (siehe Tabelle 50, Seite 150):

Wihrend bei den Befragten mit tieferer formaler Schulbildung die bei-
den Lektiliretypen etwa gleich beliebt sind, bilden die Anhdnger der
"spannenden" Zeitungslektiire bei der hoheren Bildungsgruppe eine
kleine Minderheit. Natiirlich werden diese Préferenzen auch massgeb-
lich vom politischen Interesse beeinflusst. Wir kommen im ndchsten
Abschnitt darauf zuriick.

Zuvor gilt es noch, den Einfluss der Bildung auf die Bevorzugung be-

stimmter Zeitungsinhalte zu untersuchen. Insbesondere interessieren
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Tabelle 50: Genauigkeit der Berichterstattung und Bildung

Bildung
tief mittel hoch
% % %
Der Befragte zieht vor...
(Frage 26)
trockenere und auch schwierigere
Lektiire, aber jede Information
muss stimmen 53 60 87
interessante und etwas spannende
Lektiire unter Verzicht auf allzu
grosse Genauigkeit 45 40 12
keine Angabe 2 -
100 % 100 % 100 %
(N=308) (N=1070) (N=330)

uns dabei die Priferenzen in bezug auf eher politische und eher nicht-
politische Artikel* (vgl. nebenstehende Graphik 19).

Die bevorzugte Lektilire hingt fast durchgehend von der Schulbildung ab.
Die wesentliche Ausnahme stellt eine Sportmeldung dar: Der Artikel
mit der Schlagzeile "Schiedsrichter auf Fussballpldtzen leben gefihr-
lich" findet bei allen Befragten die gleiche, hohe Beachtung.

Die Gruppe mit hoher Bildung schenkt politischen Berichten mehr, fast
ausnahmslos sehr viel mehr Aufmerksamkeit als die Gruppe mit tiefer
Bildung. Bei nichtpolitischen Berichten ergibt sich ein anderes

Bild: Hier sind die Prdferenzen der tiefer gebildeten Befragten in

der Regel stdrker ausgeprdgt, doch fallen die Differenzen des Be-
achtungsgrades zwischen den beiden Gruppen nicht so stark aus wie im
politischen Teil. Wir k&nnen also bei der nichtpolitischen Lektiire

ein etwas ausgewogeneres Interesse feststellen. Bei der Beachtung
politischer Meldungen trennen sich die Bildungsgruppen viel deut-

licher.

"Politisch" und "nichtpolitisch" verstehen wir im folgenden durch-
wegs im konventionellen, dem alltdglichen Sprachgebrauch ent-
sprechenden Sinn. "Politisch" ist demnach, was direkt mit politi-
schen Institutionen zusammenhingt.

Graphik 19: Bevorzugte Zeitungsberichte und Bildung
Schiagzeilen von Zeitungsartikeln, die der Befragte wahrscheinlich lesen wiirde (Frage 28}
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"Fliegende Untertassen iiber Gronland™

“Schiedsrichter auf Fussballplatzen
leben gefahrlich”

"An ginem einzigen Abend
10 Millionen verdient”

“Neuer Weltrekord: Grossvater mit 25 Jahren!”

nichtpolitische Themen

“Massenkollision auf der N1”

“Autostopperin brutal misshandelt”

"Uberraschender Rucktritt des
Gemeindeprasidenten””

“Gemeinderat behandelt umstrittenen
Landkauf"”

“Der Bundesrat erlasst Bestimmungen
zur Wohnbauforderung” |

*Die Chancen der Europaischen
Sicherheitskonferenz'

politische Themen

" Abfallbeseitigung — ein regionales Problem"

"Australien protestiert gegen franzdsische
Atomversuche”’

- Bildung = tief —  Bildung = hoch

Atypisch fiir das generelle Bild im nichtpolitischen Teil ist die Dif-
ferenz bei der Schlagzeile "Fliegende Untertassen iber Grdnland".

Medieninhalte mit Science-fiction-Charakter werden, wie wir dies auch
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bei Filmen feststellen kénnen, von den hBheren Bildungsgruppen wesent=

lich stédrker beachtet. Wenn hohe Bildung und schwaches politisches
Interesse zusammen auftreten, wird Science-fiction-Material noch
stdrker bevorzugt*.

Welchen Einfluss das bildungsunabhingige politische Interesse der Be-—
fragten auf den Konsum der in der Frage beriicksichtigten Zeitungs-
inhalte hat, wird im folgenden Abschnitt behandelt.

5.2 Das politische Interesse bestimmt die Zeitungslektiire

Zwischen dem politischen Interesse des Befragten und seiner Zeitungs-
lektilire besteht - wie wir das schon angedeutet haben - ein wesent-
licher Zusammenhang. Es stellt sich nun natiirlich die Frage, ob wir
hier nicht einer Scheinkorrelation nachgehen: Ist es nicht so, dass
das politische Interesse bildungsabhdngig ist? Mit anderen Worten:
Dass wir mit der Variablen "politisches Interesse"™ nichts anderes
als "Bildung" messen? Aufgrund unserer trivariaten Analysen trifft
dies nicht zu. Es gibt ein politisches Interesse, das nur zum Teil
gleichzeitig mit dem formalen Bildungsstatus erworben wird. Dieser
Befund diirfte einleuchten, da ja das Interesse filir Politik sicher
nicht allein in den Schulen geweckt wird, sondern hier auch andere
Sozialisationsinstanzen mitbestimmend wirken: das politische "Klima"
im Elternhaus, der Erziehungsstil, der Umgang mit Kollegen und Be-
kannten, Einfliisse der Wohnverhdltnisse, des Arbeitsplatzes usw. Im
folgenden konzentrieren wir uns auf die kausale Abfolge politisches
Interesse — Zeitungslektiire.

Bereits im ersten Abschnitt dieses Kapitels haben wir gesehen, dass
der Umfang der tdglichen Zeitungslektiire von der Schulbildung ab-
hdngt: HOher Gebildete lesen mehr. Als ebenso abhdngig erweist sich
die Lesedauer vom politischen Interesse des Lesers. Befragte mit
starkem politischem Interesse lesen mehr Zeitung. Das politische In-

teresse wirkt sich jedoch nicht in allen Bildungsschichten gleich

* Siehe dazu Graphik 23, Seite 158.
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stark aus. Die folgende Graphik zeigt, dass sich die untere und mitt-
lere Bildungsschicht - abgesehen von der Extensitdt der Lektiire -
praktisch gleich verhalten. Ein abweichendes Verhalten weist die
Gruppe der hther Gebildeten aus. Paart sich ndmlich hohe Bildung mit
starkem politischem Interesse, kumulieren sich die beiden Ausprdagun-

gen und resultieren in einer extrem langen tdglichen Lesedauer:

Graphik 20: Tagliche Zeitungslektiire nach politischem Interesse und Bildung

Befragte, die langer als 20 Min. pro Tag Zeitung lesen (Frage 15)
%A 65

60—

Bildung = hoch

Bildung = mittel
Bildung = tief

30 -

’ politisches
Interesse

schwach stark

Etwas liberraschend haben sich Einstellungen zur Institution Zeitung
als bildungsunabhdngig erwiesen. Wer nun zum Beispiel erwartet,
wenigstens die politisch Interessierten wiirden der Presse eine ge-
wisse Innovationskraft zuschreiben, wird enttduscht. Rund ein Viertel
unserer Befragten meint zwar, die Zeitungen triigen "wesentlich zum
Fortschritt in unserem Land bei" (Frage 113}, aber diese Beurteilung
erfolgt unabhdngig von Bildungsgrad, Urbanitdt des Wohnortes und
politischem Interesse. Auch bei der Frage (17), ob die Zeitungen von
politischen oder wirtschaftlichen Instanzen beeinflusst wiirden, er-
geben sich keine iiberwdltigenden Unterschiede: Die Frage wird wvon

42 % der politisch Interessierten und von 30 % der politisch Des-

interessierten vorbehaltlos bejaht. Immerhin sind die Antworten auf
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diesen Problemkomplex pressepolitisch recht aufschlussreich. Hur 7 %
aller Befragten verneinen eine "Aussensteuerung" der Zeitungen kate-
gorisch.

In den Einstellungsbereich zum Thema Presse gehdrt auch die Frage,
ob Zeitungsleser "im Leben weiterkommen". Wird die Instrumentalitdt
der Zeitungslektiire von politisch unterschiedlich Interessierten

anders beurteilt?

Graphik 21: Instr litit der Zeitungslektiire und politisches Interesse

Befragte, welche die Instrumentalitat des Zeitunglesens fur das “Weiterkommen im Leben’ verneinen
(Frage 114)
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Die politisch wenig Interessierten aller Bildungsschichten weisen die
Behauptung, vor allem derjenige komme im Leben weiter, der viel Zei-
tung lese, weit abgeschwichter - als "falsch" - zuriick als die poli-
tisch Interessierten. Da die Beantwortung dieser Frage stédrker vom
politischen Interesse als von der Bildung abhdngt, miissen wir an-
nehmen, dass die politisch Desinteressierten den "Karriereeffekt"

des Zeitunglesens vor allem auf den politischen Bereich beziehen. Es
scheint, dass das "karrierefdrdernde Zeitunglesen" beim politisch
Desinteressierten stereotypen Charakter besitzt. Aufgrund seiner
mangelnden politischen Kenntnisse iiberschitzt er die Instrumentalitdt
des Zeitunglesens erheblich. Die an Politik interessierten Befragten
messen der Zeitungslektiire einen eher tiefen Stellenwert in bezug auf

politische Einflussnahme bei.

Die restlichen drei Themen dieses Abschnitts betreffen den Zusammen-

hang zwischen dem Inhalt von Zeitungen und dem politischen Interesse:

- Aergert man sich, wenn die Zeitung anderer Meinung ist?

Welche Zeitungsmeldungen werden bevorzugt?

- Wie prdzis soll die Berichterstattung sein?

Graphik 22: Meinungsdiskrepanz und politisches Interesse

Befragte, die sich argern, wenn sie mit der Meinung einer Zeitung nicht einverstanden sind
(Frage 27)
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Wenn eine Zeitung anderer Meinung ist, drgern sich die politisch In-
teressierten gleichermassen, ganz unabhdngig vom Bildungsgrad. Wir
miissen daraus schliessen, dass vermehrtes politisches Interesse einer-
seits mit einer stidrkeren Ausprédgung der eigenen Meinungen einhergeht,
sich die politisch Interessierten andererseits wohl auch vermehrt mit
kontradiktorischem Material befassen. Bei den politisch schwach In-
teressierten fdllt auf, dass die Befragten mit hSherer Bildung
empfindlicher reagieren. Die Verteidigungsbereitschaft in bezug auf
perstnliche Meinungen ist also nur bei den politisch Desinteressier-
ten bildungsabhingig.

In Abschnitt 5.1 (Graphik 19) wurde anhand einer Schlagzeilenliste
aufgezeigt, wie das Lesen verschiedenartiger Berichte oder Zeitungs-

inhalte stark bildungsabhdngig ist. Graphik 23, Seite 157 weist nach,
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dass das politische Interesse - unabhdngig von der Schulbildung -
einen ebenso grossen Einfluss ausiibt. Der Einfachheit halber be-
schrianken wir uns auf die Darstellung der Lektlireprdferenzen von vier

Lesertypen:

- Leser mit tiefer Bildung und tiefem politischem Interesse (BtPt)
- Leser mit tiefer Bildung und hohem politischem Interesse {B_,_Ph)
- Leser mit hoher Bildung und tiefem politischem Interesse [Bh}?t}

)

- Leser mit hoher Bildung und hohem politischem Interesse {Bhph

Befassen wir uns zunichst einmal mit den beiden Extremtypen (hohe
Bildung/hohes Interesse; tiefe Bildung/tiefes Interesse): Das Kurven-
bild ist praktisch dasselbe wie in der Graphik 19, wenn wir nur den
Bildungseinfluss beriicksichtigen. Teilweise - vor allem bei der
ersten Gruppe - treten jedoch die Ausprdgungen als Folge des politi-
schen Interesses stirker zutage. In der Bevorzugung politischer und
nichtpolitischer Berichte zeigen die beiden Extremgruppen einen un-
terschiedlichen Kurvenverlauf.

Dass politisches Interesse und Schulbildung gleich stark auf die
Lektiire politischen und nichtpolitischen Zeitungsmaterials einwirken,
zeigen schliesslich die beiden "gemischten" Gruppen (hohe Bildung/
tiefes Interesse; tiefe Bildung/hohes Interesse): Die beiden Kurven
fallen beinahe zusammen, eine Folge davon, dass der Einfluss der
einen Variablen den Einfluss der anderen eliminiert.

Fiir alle vier Gruppen lassen sich nur zwei Gemeinsamkeiten feststel-
len: Zum einen finden wir im nichtpolitischen Bereich wiederum ver-
gleichsweise tiefere Differenzen: Die Lektiire nichtpolitischen Mate-
rials ist relativ unabhidngig von politischem Interesse und Bildung.
zum andern treffen sich auch hier wieder alle wvier Gruppen beim Thema
Sport: Befragte aller Bildungsschichten, ob politisch interessiert
oder nicht, wiirden den Artikel "Schiedsrichter auf Fussballpldtzen

leben gefidhrlich" gleich stark beachten.

Im letzten Abschnitt haben wir gesehen, dass die Bevorzugung "trocke-
ner" oder "spannender" Zeitungslektiire, wie erwartet, massgeblich vom
Bildungsgrad beeinflusst wird. Unabhéngig davon spielt jedoch auch
das politische Interesse eine Rolle. Politisch Interessierte ziehen

"trockenen" Zeitungsstoff durchwegs vor (siehe Tabelle 51, Seite 158).
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Graphik 23: Bevorzugte Zeitungsberichte nach politischem Interesse und Bildung

Schlagzeilen von Zeitungsartikeln, die der Befragte wahrscheinlich lesen wiirde (Frage 28)
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Tabelle 51: der Berichterstattung und

Interesgse :

politisches Interesse

schwach stark
% &

Der Befragte zieht vor... (Frage 26)

trockenere und auch schwierigere

Lektiire, aber jede Information

muss stimmen 59 82

interessante und etwas spannende

Lektilire unter Verzicht auf allzu

grosse Genauigkeit 43 18
100 % 100 32
(N=1553) (N=593)

Wdhrend sich in unserem gesamten Datenmaterial, das die Zeitungslek-
tire betrifft, kaum unterschiedliche Verhaltensweisen und Einstel-
lungen in den drei Sprachgebieten der Schweiz finden lassen, stossen
wir bei der Bevorzugung trockener, aber priziser Lektiire auf signi-
fikante Differenzen: Deutschschweizer Befragte achten vermehrt auf
derartige Artikel, etwas weniger ausgeprigt die franzdsischsprachigen
Rekruten, widhrend die italienischsprachigen Befragten eher zu inter-

essanter, weniger prdziser Lektiire tendieren:

B Bo Pt B8 T S i . 3
Tabelle 52: DLe‘VopZLepe fir genaue Berichterstattung
nach Sprachbereich i

deutsche franzdsische italienische
Schweiz Schweiz Schweiz
% S 2

Der Befragte zieht vor...

(Frage 26)

trockenere und auch schwieri-

gere Lektiire, aber jede In-

formation muss stimmen 68 58 43

interessante und etwas span-

nende Lektilire unter Verzicht

auf allzu grosse Genauigkeit 32 42 57
100 & 100 % 100 %
(N=1540) (N=385) (N=225)

r
|
E

=

5.3 Inhaltliche Praferenzen bei der Zeitungslektiire

Wir haben verschiedentlich erwdhnt, wie sich bestimmte Publika durch
bestimmte Lektiirepridferenzen charakterisieren lassen. Diese Feststel-
lungen sollen hier noch einige Prézisierungen aufgrund der bevorzug-
ten Inhalte erfahren, wobei wir generell zwischen eher politischen
und eher nichtpolitischen Meldungen unterscheiden.

Bei nichtpolitischen Zeitungsinhalten hdtten wir - im Gegensatz zu
politischen Berichten - eigentlich erwartet, dass solche Inhalte eher
dazu geeignet sind, rekreativ zu wirken und eine gewisse "Flucht aus
dem Alltag" zu ermdglichen. Ein derartiger Zusammenhang ist jedoch
kaum nachweisbar. Die Technik "Sorgen vergessen, indem man an irgend
etwas Erfreuliches denkt" (Frage 55), hdngt weder mit der Lektiire von
Fortsetzungsromanen noch mit dem Lesen irgendwelcher sensationsgela-
dener Zeitungsberichte zusammen. Zeitunglesen ist offenbar schlecht
dazu geeignet, Probleme fiir eine Weile beiseite zu schieben. Wir fin-
den in unserem Datenmaterial nur eine Ausnahme: die von vielen als
"ILebenshilfe" verstandene sogenannte "Briefkastenecke" in Zeitungen
und Zeitschriften. Sie wird von 80 % der Befragten beachtet, beson-
ders stark von jenen, welche die erwdhnte Technik anzuwenden pflegen.
Der Bildungsgrad des Befragten oder die Urbanitdt lbt darauf keinen
Einfluss aus.

Es zeigt sich, dass das Lesen nichtpolitischer Inhalte von der Exten-
sitdt, der Dauer der tdglichen Zeitungslektiire, abhdngt, was durchaus
der Hypothese entspricht: Wer ldnger liest, konsumiert generell mehr
Inhalte, gleichgliltig welcher Art. Ein typisches Beispiel bildet die
Beachtung von Leserbriefen, welche ja sowohl politische als auch
nichtpolitische Themen beinhalten knnen und die zu den am meisten
beachteten Spalten gehtren (nur 14 % der Befragten lesen keine Leser-—
briefe): siehe Tabelle 53, Seite 160.

Eine Prizisierung der Hypothese mehr Lektiire - mehr konsumierte In-
halte jeder Art lisst sich jedoch anbringen: Restriktive Leser bevor-
zugen im Gegensatz zu extensiven Lesern unter den nichtpolitischen
Artikeln jene Berichte, die zwar etwas sensationsgeladen sind, aber
kein phantastisches Element aufweisen. Eine unwahrscheinliche Mel-

dung wie "Fliegende Untertassen iber Grénland" oder eine dem Erfah-
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Tabelle 53: Lesedauer und Leserbriefe daun dle Priferenz fiir politische Artikel bei extensiven Lesern durch-

T = y wuin hither liegt, und zwar in unterschiedlichem Ausmass:
restriktive Leser extensive Lesal

(unter 20 Minuten (iber 20 Minul

i
gro e gro o L Wabwlle 85: Politische Lektiire und Lesedauer
Der Befragte liest Leser restriktive extensive
er Befr - " Leser Leser
briefe... (Frage 20) | . .
oft, manchmal 50 67 1 »
selten, nie 50 33 M lilungen, die gelesen wiirden
(I'1age 28; Mehrfachnennungen)
lOE - 109628 "Uwberraschender Riicktritt des
(ki) (N= ) A Unine lndeprisidenten” 16 26
\ YUomeinderat behandelt um-
! T i A Wiy lttenen Landkauf" 15 28
rungsbhereich des Befragten entfernte Sache wie "An einem einzigen ‘
i 4 T ’ i 0 "Whilallbeseitigung - ein
Abend 10 Millionen verdient" findet bei extensiven und restriktivl.} Buionales Problem” 40 53
Legarn. glelchermassed Beachtung. "Iy Nundesrat erlidsst Bestim-
Das Lesen politischer Inhalte steht natilirlich in engem Zusammenhaﬁﬂ Winien zur Wohnbaufdrderung™ 29 48
mit dem politischen Interesse, ungeachtet dessen, ob letzteres im "Auntralien protestiert gegen
" Franziisische Atomversuche" 34 54
Einzelfall von der Bildung oder der Urbanitdt des Wohnortes mitgef@ P
. N "o Chancen der Europdischen
wird. Hlohorheitskonferenz" 16 43
Dieser Zusammenhang ldsst sich nicht nur anhand singuldrer Schlag= ——— _
YL N=1474 N=668
zeilen nachweisen, er zeigt sich auch in der Lektiire von politisch@l 1 ( ) ( )
Kommentaren: ]
1 Ble In der Graphik 24, Seite 162 eingetragenen Werte stellen die in
Tabelle 54: Politisches Intevesse und politisehe Zeiltungslektiire Iabnlle 55 ablesbaren Differenzen des Beachtungsgrades zwischen exten-
politisches Interes Miven und restriktiven Lesern dar. Die Kurve zeigt, wie jemand, der
— stackl Ldngor bei der Zeitungslektiire verweilt, sich zunehmend flir weiter
3 % fyunpannte geographische Bereiche interessiert: Extensivleser sind
( litischer orientiert.
Der Befragte liest ausfithrliche NORmopolitischer 5
politische Kommentare... (Frage 16) {
oft, ziemlich oft 17 83
eher selten, fast nie 83 1.7
100 % 100 % =
(N=1553) (N=593H

Besonders interessant ist der Nachweis, dass die Dauer der téglichen
Zeitungslektiire etwas dariiber aussagt, wie kosmopolitisch der Lesaf

orientiert ist. Zundchst kOnnen wir erwartungsgemiss feststellen,
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Graphik 24: Kosmopolitisches Interesse und Extensitit der Zeitungslektiire
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5.4 Zeitungslekture und Primarkommunikation

Finden Zeitungsinhalte auch iber persdnliche Kontakte Verbreitung?
Wie sieht ein solches Kommunikationsmodell aus? Anhand eines konkre-
ten Beispiels haben wir versucht, die Theorie des "Two-step flow of
communication" sichtbar zu machen: Viele massenkommunikative Aussagen
erreichen das Publikum oft nicht direkt, sondern je nach Sachgebiet
iiber bestimmte Leute, welche der betreffenden Information besondere
Aufmerksamkeit schenken und sie dann primdrkommunikativ weiltergeben.
Es geht uns hier lediglich darum, die zwei theoretischen Stufen an
einem einfachen, praxisbezogenen Modellfall aufzuzeigen.

Dazu dient uns ein Medium mit grosser Verbreitung bei m&glichst vie-
len Befragten, das ausserdem dazu geeignet ist, Anlass zu Gesprdchs-
stoff zu liefern: das Deutschschweizer Boulevardblatt "Blick". Der

"Blick" wird von 64 % unserer Deutschschweizer Stichprobe regelmdssig,
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6fters oder auch nur manchmal gelesen*.

Betrachten wir zundchst einmal die primirkommunikative Rollenvertei-
lung unter den Blicklesern. Hur hier k&nnen wir ja logischerweise
Kommunikatoren, Weitererzdhler finden. In der folgenden Tabelle fdllt
wie bei der "Witzkommunikation" (Seite 68) - ein reger Informations-
austausch mit schwacher Rollentrennung auf: Ausgesprochene Rezipien-
ten sind nur 30 %, Nur-Kommunikatoren gibt es gar keine (0 %). Schwach
ausgeprdgt ist auch die Kombination "Nicht-Kommunikator/Nicht-Rezi-
pient". Die Anzahl Blickleser, welche nie "Blick"-Inhalte weiterer-
zdhlen und nie welche h&ren, belduft sich nur auf 5 %. Hingegen geben
65 % aller Leser an, den konsumierten Stoff weiterzuerzihlen und auch

von anderen zu erfahren, was im "Blick" steht:

Tabe ek"-Leser und Nichtleser im Gespréch iber
kW=Inhalte
Leser Nichtleser
"Blick"-Inhalte erzidhlen (erzdhlen
(Frage 18B) unmdglich)
ja nein Total
% % 2 %
"Blick"-Inhalte h&ren
(Frage 19)
oft, gelegentlich, selten 65 30 95 80
nie 0 5 5 20
65 35 100 % 100 %
(N=983) * (N=554)*

* Total der Deutschschweizer Befragten (983 + 554 = 1537). Nicht be-
ricksichtigt sind die 3 Befragten, welche keine Angaben machten.

* Streng genommen liesse sich der "Two-step flow" nur anhand des Kom-

munikationsflusses in einem geschloszenen Sozialsystem exemplifi-
zieren. Die von uns erfassten Weitererzdhler von "Blick"-Inhalten
informieren nicht die von uns in der RS erfassten dur-Rezipienten,
sondern von uns nicht befragte Kollegen im Zivilleben. Das heisst,
hier liegt kein geschlossenes Sozialsystem vor.
Betrachtet man jedoch die Befragten als Repridsentanten der sozialen
Gruppen "Weitererzdhler" und "Nur-Rezipienten" wvon "Blick"-Inhalten,
ist die Anwendung unserer Daten auf das "Two-step flow"-Modell den-
noch zuldssig.




Der "Blick" stellt damit ein Massenmedium mit sehr prdgnanten primdr-
kommunikativen Folgen dar, er bringt perstnliche Beziehungsnetze zu
ausserordentlich hoher Aktivitit. Weil die Kommunikator- und Rezi-
pientenrolle bei der "Blick"-Kommunikation derart miteinander ver-
flochten sind, findet der Informationsaustausch vorwiegend in einem
geschlossenen Netz von "Blick"-Lesern statt.

65 % der Leser erzdhlen weiter, was sie erfahren haben. Sie erreichen
damit 95 % der Mitleser. Daraus wird sich bei der Leserschaft eine
gewisse Verstdrkungsfunktion ergeben, indem die Gesprdche tdglich

zum direkten Bezug der Information, zum Kauf des Blattes anreizen

und wohl auch einen wichtigen Faktor zur Aufrechterhaltung der per-
stnlichen Beziehungen darstellen.

Diese Kommunikationsvorginge imnerhalb der Leserschaft sind nicht Be-
standteil des klassischen "Two-step"-Modells. Der zwelte Schritt der
Informationsverbreitung besteht in der miindlichen Weitergabe des Ge-
lesenen durch den Leser an den Nichtleser: Jene 80 % der Nichtleser,
die "Blick"~Inhalte zu Gehdr bekommen, bilden das Publikum des
"gweiten Schritts". Die Massenkommunikation erreicht also hier eine
ausserordentlich hohe Anzahl von Personen indirekt.

Das nebenstehende, auf die Grossenverhdltnisse unserer Stichprobe
massstabgetreu zugeschnittene Modell zeigt den Ablauf der beiden
Schritte des "Two-step flow" und die dazu gehSrenden Publika deut-
lich. Bemerkenswert ist das Ergebnis, dass lediglich 7 % unserer
Deutschschweizer Befragten mit der Zeitung "Blick" oder deren Inhal-
ten iiberhaupt nie in Beriihrung kommen.

Es ist im Zusammenhang mit der Zeitungslektlire interessant, noch eine
weitere Kommunikationsform zu betrachten. Sie stellt zwar keinen pri-
mirkommunikativen Akt im strengen Sinn mehr dar, sondern ist eine
parasoziale Form des Informationsaustausches: Der Rezipient wird zum
Kommunikator, indem er dem Urheber der Massenkommunikation etwas mit-

teilt, zum Beispiel der Zeitungsredaktion einen Leserbrief schreibt.

Um es gleich vorwegzunehmen: Das Durchbrechen der massenkommunikati-
ven Einwegkommunikation mittels Leserbriefen wird stark vom Bildungs-
grad und einem bildungsunabhdngigen politischen Interesse bestimmt,

was anhand unserer Daten allerdings nicht auf direkte Weise belegt
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werden kann, weil wir, wie zu erwarten ist, viel zu wenig Leserbrief-
schreiber erfassen: Nur 5 % unserer Befragten sind ihren Angaben ge-
mdss jemals mit einem Leserbrief an eine Zeitung gelangt.

Indirekt ist der Zusammenhang des Schreibens mit dem Bildungsfaktor
und dem politischen Interesse jedoch klar ersichtlich, wenn es ndm-
lich um die schon einmal gehegte Absicht geht, einer Redaktion "seine
Meinung zu schreiben”.

Wie die Graphik 25, Seite 166 zeigt, ist es in erster Linie das poli-
tische Interesse, welches den Leserbriefschreiber charakterisiert.
Ferner steht fest, dass Bildungsbarrieren den von den meisten Redak-
toren gewlinschten Kontakt mit dem Leser massgeblich behindern. Dieser
Umstand ldsst sich daraus erkennen, dass unter den politisch desinter-
essierten Mittelschiilern und Studenten fast doppelt so viele Leser-
briefschreiber zu finden sind als unter den politisch desinteressier-

ten Volksschulabsolventen.
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Graphik 25: Leserbrief-Intentionen in Abhiingigkeit von Bildung und politischem Interesse 6 £ B u Ch I ektu re

Befragte, die manchmal das Bediirfnis haben, einen Leserbrief zu schreiben (Frage 22)

schungsprojekts dar und konnte deshalb auch im Fragebogen nur auf

% | !
i |
70 68 EBl 1 " S e . ) ! :
olituoties Iriterass = stk Nach der Zeitung wenden wir uns nun einem weiteren Druckerzeugnis zu:
60 |- 59 . ] dem Buch. Beiden Medien ist das geschriebene Wort gemein. Doch ent-
[ fdllt beim Buch erstens die Periodizitidt, die der Zeitung eigen ist |
L 45 und auf den Rezipienten einen gewissen Rhythmuszwang ausiibt, und [
i 38 == politisches Interesse = schwach zweitens der starke Adktualitdtsbezuyg der Presse. Es ist nicht zuletzt
=
’-ﬂ’?. auf die grundlegend wverschiedenen Produktions- und Distributions- |
- | I
30 [~ 25 ’-’ | bedingungen der beiden Medien zurlickzufiihren, dass das "aktuelle Buch"
20 |- von Zeitproblemen handelt, kaum je von Tagesaktualitdten, ohne dass I
| diese bereits der Geschichte angehdren. I
wr= Es geht im folgenden nicht um die Frage, welche Bilicher unsere Befrag-
L | ! ten lesen. Die Buchlektiire stellt lediglich e¢ne Facette unseres For- ;
tief mittel hoch P> Bildung |
|

einige wenige Dimensionen beschrdnkt Eingang finden. Ueberdies hitte

es sich kaum bewerkstelligen lassen, chne den Einbezug von inhalts-

Um das Bild {iber den Leserbriefschreiber abzurunden, seien noch zwei . i i ]
analytischen Verfahren, die in unserer Untersuchungsanlage zum vorn-

Fakten erwdhnt: Il
herein ausgeschlossen werden mussten, die Bilichervielfalt durch eine

Extensive Zeitungsleser sind wesentlich stérker motiviert, Leserbriefe 3 sen. Obschon also nicht erhoben
] 3 - S F : = :
' Typologie auch nur anndhernd zu erfas 3 h ht erhob

zu schreiben, als restriktive Leser. Von den i i
. en, die wenig les - : : " ¢
‘ FHERRR Ve wurde, ob nun Belletristik oder Sachblicher, Klassiker oder moderne

spliren nur 37 % manchmal ein entsprechendes Bediirfnis. V e ie
P . Von jenen, die Literatur, Bestseller oder Blicher filir kleine Spezialpublika gelesen

iber 20 Minuten pro Tag Zeitung lesen, sind es 5
el f 59 =. werden, liegen doch einige bemerkenswerte Befunde vor, die in den 1

51 % der Befragten, die sich gerne an "heissen Diskussionen" i1i~ h u
! : si ol s TUE J . J
= beteili folgenden Abschnitten eingehend ausgefiihrt werden. |

gen (Frage 128), versplren manchmal das Bediirfnis zu schreiben, jedoch [
nur 29 % jener, die sich lieber aus solchen Diskussionen heraushalten.

6.1 Die Extensitat der Buchlektiire [
! und einige ihrer moglichen Determinanten i
briefen neben rationalen, zumeist bildungsabhdngigen Beweggriinden, |

Es spricht wohl einiges fiir die These, dass dem Schreiben von Leser-—

auch ein gewisses aggressives Moment innewohnen kann. Wir haben als erstes die Frtensitidt der Buchlektlire gemessen, d.h.
wir sind der Frage nachgegangen, ob jemand viel oder wenig liest
(Frage 71). Wer viel liest (mehr als zehn Blicher im Jahr) wird im I
folgenden als "extensiver" Leser bezeichnet, wer wenig liest (hdch-
stens drei Blicher im Jahr) als "restriktiver" Leser. Es dlirfte kaum
erstaunen, dass die Extensitdt der Buchlektiire in erster Linie bi1-
dungesabhingig ist, d.h. dass Befragte mit héherer Schulbildung
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wesentlich mehr Biicher lesen als solche aus tieferen Bildungsschich-
ten. Somit besteht eine bivariate Beziehung zwischen Bildung und
Extensitédt der Buchlektiire. Die multivariate Analyse (siehe Abschnitt
3.2) erlaubt uns, diese bivariate Beziehung durch das Einfiihren wvon
Kontrollvariablen noch differenzierter zu formulieren. So gelingt uns
der Nachweis, dass ausser der Bildung noch eine oder mehrere andere
Variablen die Extensitdt der Buchlektiire bestimmen. Ob diese Dritt-
variablen ihrerseits miteinander wverknilipft sind, oder ob sie unab-
hdngig voneinander intervenieren, kann beim vorhandenen Stichproben-
umfang nur zum Teil Uberpriift werden, da die Vielzahl der Zellen und
deren geringe Besetzung des &ftern keine statistisch gesicherten Aus-
sagen mehr zulassen. Diese Drittvariablen, die - unabhidngig von der
Bildung - mit der Extensitiit der Buchlektiire zusammenhingen, werden
im folgenden als mdgliche Determinagnten einzeln aufgefiihrt. Die da-
durch gewonnenen Hypothesen liessen sich ohne weiteres anhand von
empirischen Spezialuntersuchungen mit eigens hiefiir geschichteten
Stichproben iiberpriifen.

Wie wir bereits in Abschnitt 3.1 ausgefiihrt haben, wird die Beziehung
zum Buch auf allen Bildungsniveaus zusitzlich noch durch die soziale
Herkunft des Befragten mitgepridgt (Indikator: der formale Bildungs-
status des Vaters). Nebst der erworbenen Bildung des Befragten be-
stimmt also auch noch der Biicherschrank seiner Eltern, wie oft er

ein Buch zur Hand nimmt (siehe Graphik 1, Seite 83).
Als weitere migliche Determinante ist die Urbanitdit des Wohnorts
aufzufithren. Je urbaner der geographische Kontext, desto mehr Biicher
werden gelesen. Wie die nebenstehende Graphik 26 zeigt, finden sich
unter den extensiven Blicherlesern aller Bildungsschichten mehr Bewoh-
ner grosser Agglomerationen als unter den restriktiven Lesern, die
eher auf dem Land zu Hause sind. Dieser Befund diirfte auch auf das
Angebot zuriickzufiihren sein: In kleinen Landgemeinden finden sich
kaum Buchhandlungen und bestenfalls schwach dotierte Leihbibliotheken;
der Blicherverkauf reduziert sich in der Regel auf Kioskablagen (zum
Teil in Lebensmittelgeschidften), wo nur ein kleines Angebot an Taschen-
biichern und Romanheften

steht.

(siehe auch Abschnitt 6.3) zur Verfiigung

Zudem sind unsere Befragten, die auf dem Land wohnen, weniger

oft Mitglieder eines Buchklubs als jene aus der Stadt (siehe auch
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Graphik 26: Extensitit der Buchlektiire und Urbanitit

Anteil der Agglomerationsbewohner
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Abschnitt 6.2). Blicher sind fiir den Landbewohner generell schlechter
zugdnglich. s ist anzunehmen, dass die Landbev&lkerung gezielte
Blicherkdufe meist in der Stadt tdtigt.

Ausser der sozialen Herkunft des Befragten und der Urbanitidt seines
Wohnorts hdngt auch das politische [nteresse eng mit der Extensitit
der Buchlektiire zusammen. Wie aus der Graphik 27, Seite 170 hervor-
geht, sind die extensiven Biicherleser aller Bildungsschichten poli-
tisch interessierter als die restriktiven Leser.
Obschon wir den Wachweis dafiir nicht erbringen k&nnen, ist es doch
ziemlich unwahrscheinlich, dass die won den Extensivlesern konsumier-
ten Bilicher vorwiegend politischen Inhalts sind. Naheliegender scheint
uns, dass sich der im engeren Sinn politisch Interessierte auch fir
weitere Bereiche, so zum Beispiel fiir Kulturelles, iiberdurchschnitt-
lich interessiert. Dazu kommt, dass zwischen dem politischen Inter-
esse und der sozialen Herkunft beziehungsweise der sozialen Mobilitdt
ein enger Zusammenhang besteht: Befragte, die gegeniiber ihrem Vater
bildungsmissig aufgestiegen sind, bekunden ein geringeres politisches
Interesse als Befragte, deren Védter ihre Schulbildung mit dem gleichen

Schultyp abgeschlossen haben wie ihre Sthne; d.h. Mittelschiiler, deren

Vidter "nur" die Volksschule besucht oder eine Berufslehre absolviert

haben, sind politisch weniger interessiert als Mittelschiiler und Stu-
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Graphik 27: Extensitat der Buchlektiire und politisches Interesse
Anteil der politisch Interessierten
% * |
0 66 |
Bildung = hoch ]
60 |— !
50 [—
41
40 |- ’.' Bildung = mittel
-
-
29 -
30— ” 25
23| ...-".‘. Bildung = tief I
| |
or- f”:. u""" [ |
11&“'.{..."" 17 |
10 — | '
|
- ! b Anzah| gelesene Bucher pro Jahr
1-3 4-10 uber 10

denten, deren Viter bereits liber eine Mittel- oder Hochschulbildung
verfligen. Die soziale Herkunft, die so eng mit dem politischen Inter-
esse der Befragten zusammenhdngt, ist jedoch bereits als eine mig-
liche Determinante fir die Extensitdt der Buchlektiire aufgefiihrt
worden. Des weiteren finden sich unter den extensiven Bilicherlesern,
wie die nebenstehende Graphik 28 zeigt, auch die extensiven Zeitungs-
leser, d.h. Befragte, die sich - wenn auch in einem andern Medium -
sehr stark mit politischen Inhalten auseinanderzusetzen pflegen.

Aus dem engen Zusammenhang zwischen Bilicherlesen und Zeitunglesen kann
geschlossen werden, dass es medienunabhdngige Extensivleser gibt. Da
in der Graphik 28 die Steigung der einzelnen Kurven stdrker ins Ge-
wicht fdllt als ihr vertikaler Abstand, der sie voneinander trennt,
die Bildungsabhdngigkeit also nicht allzu gross ist, steht als Deter-
minante weniger die Schulbildung im Vordergrund. Es stellt sich viel-
mehr die Frage nach dem "Einstiegsmedium": Ist es das Buch oder die
Zeitung? Diese Frage kann aufurund der vorliegenden Daten nicht ab-
schliessend beantwortet werden, doch scheint uns die Annahme berech- ;

tigt, dass zwischen Buch- und Zeitungslektiire eine Wechselwirkung
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Graphik 28: Extensitit von Buch- und Zeitungslektiire
Befragte, die taglich mindestens 20 Min. Zeitung lesen {Frage 15) |
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besteht, wobei der Anstoss zum Lesen wohl eher von seiten des Kinder- f
und Jugendbuches gekommen ist.

Zeitungs- und Buchlektiire konkurrenzieren sich also nicht. Wie steht
es nun aber mit dem Fernsehen? Die Graphik 29, Seite 172 zeigt, dass [
zwischen der Extensitdt der Buchlektiire und jener des Fernsehkonsums |
eine je nach Bildung unterschiedliche "Konkurrenzsituation" besteht:
Extensivleser mit héherer Bildung lesen Blicher amnstatt fernzusehen,
also auf Kosten des Fernsehkonsums. Nur 9 % dieser Gruppe sehen pro

Tag mindestens zwel Stunden fern. Dagegen sehen extensive Biicher-

leser mit Volksschulbildung idberdurchschnittlich lang fern, ndmlich

40 % mindestens zwei Stunden im Tag.

Abschliessend sel noch ein bemerkenswertes Detail erwidhnt: 0Ob ein
Befragter ein spannendes oder interessantes Buch (kein Lehrbuch) im |
Laufe der letzten zweli Jahre vor der Befragung gelesen hat (Frage 70), |
hingt nicht von seiner Schulbildung ab, sondern von der Fxtensitdt
seiner Buchlektiire. Wer viel liest, nimmt - unabhidngig won seiner
Bildung - eher ein spannendes Buch, das er bereits ein- oder mehr-
mals gelesen hat, zur Hand als der restriktiwve Blicherleser. Die Ex-

tensivleser sind also auch eher die "Repetitionsleser”.

171




Graphik 29: Extensitiit der Buchlektiire und des Fernsehkonsums

Befragte, die taglich mindestens 2 Std. fernsehen (Frage 91)
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6.2 Aspekte des Buchbezugs

In diesem Abschnitt werden zwei spezifische Aspekte des Buchbezugs
diskutiert, die zugleich auch Aspekte der Zugidnglichkeit zum Buch
sind. Damit ist weder der Blicherkauf in Buchhandlungen noch die Bii-
cherausleihe in Bibliotheken gemeint, sondern die Mitgliedschaft in
einem Buchklub (Frage 72) und die Blicherausleihe unter Freunden und
Bekannten (Fragen 73 und 74). Wie die nebenstehende Graphik 30 nach-
weist, vermégen Buchklubs - zumindest fiir unsere Befragten - die auf
dem Land bestehende Liicke im Distributionssystem nicht auszufiillen,
denn Befragte aus Landgemeinden, vor allem jene aus mittleren und
htheren Bildungsschichten, verneinen hdufiger eine Buchklubmitglied-
schaft als jene, die in der Stadt wohnen.

Die Graphik 31, Seite 173 zeigt, dass die Bildung des Befragten und
die Extensitdt seiner Buchlektiire unabhdngig voneinander in einem
engen Zusammenhang mit der Mitgliedschaft in einem Buchklub stehen.
Dass der Extensivleser eher zu den Mitgliedern eines solchen Klubs
zdhlt als der restriktive Bilicherleser, erstaunt kaum. Bemerkenswert
erscheint uns der Befund, dass es unter den Extensivlesern vor allem
die Mittelschiiler und die Studenten sind, die einem Buchklub ange-

héren. Die Hypothese ist somit naheliegend, dass die Buchlektlire des
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Graphik 30: Buchklubmitgliedschaft und Urbanitit

Anteil der Buchklubmitglieder (Frage 72)
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Graphik 31: Buchklubmitgliedschaft und Ex itdt der Buchlektiire

Anteil der Buchklubmitglieder (Frage 72)
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weniger gebildeten Extensivlesers - gerade auf dem Land - zu einem

beachtlichen Teil aus Taschenbiichern besteht, die er sich am Kiosk
kauft, zumal er dort auch des 6ftern Romanhefte bezieht (siehe auch
Abschnitt 6.3).

Die folgenden Ausfilihrungen sind der Biicherausleihe unter Freunden

und Bekannten gewidmet. Je mehr Bilicher unsere Befragten lesen, desto
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mehr Biicher leihen sie ihren Freunden und Bekannten aus und desto
mehr Bilicher erhalten sie wiederum von diesen ausgeliehen. Auf den
verschiedenen Bildungsniveaus sind diesbezliglich kaum Unterschiede

zu erkennen: Die Extensivleser unter den Mittelschiilern und Studen-
ten zeigen sich nicht ausleihefreudiger als Extensivleser, welche

die Gewerbeschule oder die Volksschule besucht haben.

Rund die Hdlfte der Befragten leiht mehr oder weniger regelmdssig
Blicher aus oder erhdlt solche ausgeliehen. 14 % aller Befragten be-
treiben einen sehr intensiven "Tauschhandel": Sie leihen monatlich
mindestens zwei Bilcher aus und erhalten ihrerseits mindestens zwei
Blicher ausgeliehen. Aber auch die meisten der in der Biicherausleihe
weniger Engagierten leihen monatlich etwa gleich viele Titel aus,

wie sie selbst von ihren Freunden ausgeliehen erhalten. Nur 6 % aller
Befragten leihen Biicher aus, ohne selbst solche zu erhalten, und k&n-
nen daher als ausschliessliche "Kommunikatoren" gelten. Ebenfalls

6 % erhalten zwar von ihren Freunden regelmdssig Biicher ausgeliehen,
leihen aber selbst nie solche aus: Sie sind also ausschliesslich
"Rezipienten". Der gegenseitige Austausch wvon Biichern ist somit die
Regel und diirfte in seiner Intensitdt ein recht gutes Abbild auch

der Ubrigen primdrkommunikativen Kontakte zwischen den Tauschenden

geben.

6.3 Die Lekture von Bichern, Romanheften und Zeitschriften

Die Lektiire von Homagnheften, die man am Kiosk kaufen kann (Frage 30),
ist unabhdngig von der Urbanitidt des Wohnorts unserer Befragten, was
kaum erstaunen diirfte, wenn man die gute Zuginglichkeit des Mediums
(dichtes Kiosknetz auch auf dem Land) bedenkt.

Der Umstand, dass Fortseitzungsromane in Zeitungen und Zeitschriften
gerade von Jjenen Befragten besonders hidufig gelesen werden, die auch
regelmissig Romanhefte konsumieren, ldsst vermuten, dass filir den
Romanheftleser die Serie, d.h. die Periodizitit des Mediums von ganz
besonderer Attraktivitdt ist (siehe nebenstehende Tabelle).

Wie die Graphik 32, Seite 175 zeigt, werden Romanhefte in erster Linie

von den extensiven Biicherlesern mit tiefer Schulbildung konsumiert.
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Tabelle §7: Die Lektilre von Romanheften und Zeitsehriftenromanen

pro Monat gelesene Romanhefte

mindestens 3 1 - 2 weniger/keine
% 2 2

"Haben Sie im Laufe des letz-

ten Jahres einen oder mehrere

Fortsetzungsromane in Zeitun-

gen oder Zeitschriften ge-

lesen?" (Frage 24)

ja 51 41 17

nein 49 59 83
100 % 100 % 100 %
(N=255) (N=401) (N=1479)

Graphik 32: Extensitdt der Lektiire von Biichern und Romanheften

Befragte, die monatlich mindestens ein Romanheft kaufen {Frage 30)

”
“A

66
'“..‘ Bildung = tief

60 [~ 4?5'-.--"'"
| 1
..
80 — L)
0 | .-'
| - agl :
40 - | o 39 -_-____..--’ Bildung = mittel
o
| .!. ”‘ |
| [
1 29 o* e
30 ‘ ,’f
20 L
20 (- 3 17
.\”"/‘ Bridusg=hocy
10 14 :
|

’ Anzah| gelesene Biicher pro Jahr
1-3 4-10 iber 10

Zwar wird in den unteren und mittleren Bildungsschichten generell
weniger gelesen (siehe Abschnitt 6.1). Aber es gibt auch hier den
extensiven Bilicherleser, der sich jedoch vom hther gebildeten Exten-
sivleser unter anderem dadurch unterscheidet, dass er anderen Lese-
stoff, sehr wahrscheinlich andere Inhalte bevorzugt. Anzeichen da-
fiilr erkennen wir darin, dass er iiberdurchschnittlich viele Romanhefte

konsumiert, dass er hdufiger das Boulevardblatt "Blick" liest und
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unter den Zeitschriften eine andere, weniger anspruchsvolle Wahl
trifft als der hBher gebildete Extensivleser.

Natiirlich stellt sich hier sogleich die Frage, ob diese anders gela-
gerten Pridferenzen nicht einfach auf das unterschiedliche Bildungs-
niveau zuriickzufilhren seien. Wire dies tatsdchlich der Fall, so dlrf-
ten sich extensive und restriktive Biicherleser des gleichen Bildungs-
niveaus in bezug auf ihre Zeitschriftenlektiire nicht unterscheiden.
In der nachstehenden Graphik k&nnen jedoch sehr beachtliche Unter-
schiede nachgewiesen werden (zu vergleichen ist jeweils der mittlere
mit dem unteren Balken). Damit wird die Hypothese gestlitzt, dass die
Extensitdt der Buchlektiire - unabhidngig von der Bildung - sehr eng

mit der Zeitschriftenwahl zusammenhidngt.

Graphik 33: Extensitit der Buchlektiire und Zeitschriftenpriferenzen

Deutschschweizer Befragte, welche die folgenden Zeitungen und Zeitschriften regelmassig oder

gelegentlich lesen (Auszug aus Frage 29; Mehrfachnennungen)

Die Weltwoche

Der Spiegel

| Bravo

Meue Revue
36%

Blick
60%

extensive Bicherleser {Bildungsniveau: Gewerbeschule); N=154

- extensive Blcherleser (Bildungsniveau: Mittelschule); N=167

restriktive Biicherleser (Bildungsniveau: Gewerbeschule); N=405
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Von den extensiven Biicherlesern nennen die ehemaligen Gewerbeschiiler
zwar weniger oft als Mittelschiiler und Studenten "Die Weltwoche" und
das deutsche NWachrichtenmagazin "Der Spiegel" als Lektiire. Aber sie

lesen die beiden Blitter hidufiger als die restriktiven Biicherleser

ihrer eigenen Bildungsschicht. Sie stellen somit eine soziale Gruppe
dar, die sich beziiglich ihrer Zeitschriftenlektilire dem Verhalten der
Mittelschiiler und Studenten angeglichen hat, was eine ausserinstitu-

tionelle Variante des zweiten Bildungswegs darstellt.
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7. Fernsehen

7.1 Fernsehnutzung und Fernseherfahrung als Sozialisationsergebnisse

Von unseren Befragten hatten bis zum Zeitpunkt der Befragung ledig-
lich 9 % noch keine Gelegenheit gehabt, regelmédssig fernzusehen*.

71 % der Befragten steht ein Fernsehgerdt zum persdnlichen Gebrauch
regelmdssig zur Verfiigung (Frage 75). Wesentliche Unterschiede in
der Verfilgbarkeit dieses Mediums, bedingt durch Urbanitdt oder Bil-
dung, bestehen nicht.

Einen grdsseren Einfluss auf die eigentliche Fernsehnutzung iibt die
Bildung aus, nicht aber das politische Interesse und erstaunlicher-
weise nicht einmal die Freizeit, die dem Befragten zur Verfiigung
steht**. Da anderweitig geniigend Daten iiber die Fernsehnutzung er-
hoben werden***, beschrdnken wir uns hier darauf, die Extensitit des
Fernsehkonsums unserer Befragten in Abhidngigkeit von deren Bildung
darzustellen: Je hoher die Schulbildung, desto weniger, aber vermut-
lich selektiver wird ferngesehen (siehe Graphik 34, Seite 180).
Wdhrend zwischen der Extensitdt des Fernsehkonsums und dem Bildungs-
grad ein klarer Kausalbezug besteht, sind das Ausmass fernsehbezoge-
ner Primdrkommunikation und die Extensitdt des Fernsehkonsums inter-
dependente Grissen.

Wenn wir feststellen, dass im engeren sozialen Umfeld von Befragten,
die viel fernsehen, auch mehr iiber Fernsehsendungen und Filme ge-
sprochen wird, handelt es sich wahrscheinlich um eine Wechselwirkung:
Je mehr man fernsieht, desto Ofter spricht man dariiber; je &fter
Fernsehen Gesprédchsinhalt ist, desto stdrker sind auch die Anreize
flir einen extensiveren Konsum audiovisuellen Materials (siehe Tabel-
le 58, Seite 180).

Die tédgliche Fernsehnutzung hidngt von der Bildung ab, stellt also

* Siehe dazu Kapitel 2, Tabelle 2, Seite 61.
** Siehe dazu Abschnitt 3.3, Graphik 3, Seite 92.
*** Zum Beispiel im Rahmen der SRG-Publikumsforschung.
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gind im allgemeinen Kinder jlingerer Eltern und haben eine relatiwv

liberale Erziehung genossern.

Graphik 34: Extensitat des Fernsehl und Bild

Wenn wir das Alter des Vaters (Frage 137) als Indikator fiir das Alter
Zuletzt besuchte Schule

Volksschul G s Mittel-/Hochschule: Technikum beider Elternteile nehmen, ergibt sich filir die beiden tieferen Bil-
olksschule ewer " ” '

dungsschichten folgendes Bild: Befragte mit langjdhriger Fernseher-
fahrung stammen vermehrt aus Familien mit jlingeren Eltern. Nur in der
htheren Bildungsgruppe spielt das Alter des Vaters keine Rolle, der

Taglicher Fernsehkonsum

in Stunden (Frage 91) Anteil "Fernseherfahrener" (langjdhriger Fernsehkonsumenten) und re-

lativ "Unerfahrener" ist etwa gleich hoch.
2 und mehr

- Obis 1 Graphik 35: Das Alter der Eltern und die Fernseherfahrung der Befragten
100% 100%
‘ (N=308) (N=1070) (N=330) Sohne junger Vater (bis 50 Jahre alt)
i \
) T i 50 —
Tabelle 58: Tdglicher Fern: konsum und Gesprdecne dber
audiovtisuelle Materialien
40 |
Extensitdt des Fernsehkonsums - — Ferrashérfahrting !
0 - 30 & hoch (spatestens
weniger als uber ab 11. Altersjahr)
1 Stunde pro Tag 1 Stunde pro Tag |
2 2 3 2 - e Fernseherfahrung
tief (frihestens
ab 16. Altersjahr)
"Spricht man bei Ihnen zu 10 —
Hause oft iliber spannende
Filme oder Fernsehsendungen?" w: = = P Bildung
Tie mitte oC
(Frage 59)
oft, ziemlich oft 36 56 =
eher selten 38 31
sehr selten, nie 26 13 . . ) . . ,
. sk 1 LUl Die Graphiken 36 und 37, Seite 182 weisen den erwdhnten Zusammenhang
100 % lqﬂ % zwischen der Liberalitdt der genossenen Erziehung und der Fernseher-
(N=1084) (N=1051) ; ) |
fahrung nach: Die Befragten, welche ililber ein relativ grosses Mit-
spracherecht in Erziehungsfragen verfiligten und deren Eltern nicht
eine deutliche Folge unterschiedlicher Sozialisationsprozesse und 1 besonders streng waren, hatten in ihrer Jugend fast ausnahmslos be-
Erziehungsklimas dar. ) deutend mehr Gelegenheit regelmidssig fernzusehen.

Die in den Graphiken 35, 36 und 37 enthaltenen unabhdngigen Variab-

ein Gerit zur Verfligung stand - ist ebenso ein Sozialisationsergeb-

Die Fernseherfahrung — die Anzahl Jahre, wihrend denen dem Befragten |
‘ len (d.h. das Alter des Vaters, die demokratische und die liberale

nis wie die tdgliche Fernsehnutzung. Als entscheidend fiir das Ausmass Haltung der Eltern in Erziehungsfragen) stehen untereinander in einem

der Fernseherfahrung erweisen sich die Altersstruktur der Familie engen Zusammenhang. Jiingere Eltern mit liberaleren Erziehungsprakti-

und der Erziehungsstil. Befragte mit langjdhriger Fernseherfahrung 4 ken nahmen dem relativ jungen Medium Fernsehen gegeniiber eine offenere
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Haltung ein, Fernsehapparate wurden relativ friih angeschafft und den
Graphik 36: Mitspracherechte in der Erziehung und Fernseherfahrung Kindern wurde vermehrt regelmdssiger Zugang zu den Sendungen erlaubt.
Befragte, die in Erziehungsfragen sehr/recht viel zu sagen hatten (Frage 141)
¥ \

7.2 Fernsehen und « Manipulation»

70 —

L Im Lauf der letzten Jahre ist das Fernsehen in zunehmendem Mass ins

50 |— H Schussfeld der Kritik geraten. So wird zum Beispiel der Vorwurf er-
hoben, dass das Fernsehen von bestimmten Interessengruppen beeinflusst

40 -

werde oder dass es bestinmte weltanschauliche Vorstellungen bevorzugt
—— Fernseherfahrung A . . . . X
30 hoch (spatestens verbreite. Beides wird gerne mit dem recht unwissenschaftlichen und
ab 11. Altersjahr) i i § i
unprdzisen Schlagwort "Manipulation" verkniipft: Man betrachtet das

20 — | = = Fernseherfahrung | . 4 . =
tief (friihestens Fernsehen als manipulierte Instanz, was heissen soll: Ausgewdhlte
ab 16. Altersjah , 7 =
10 o) gesellschaftliche Interessengruppen spannen das Fernsehen fiir ihre

Zwecke ein. Oder das Fernsehen gilt als Manipulator, informiere also

> Bildung

tief mittel hoch "einseitig", nicht "objektiv", "unausgewogen", was immer das heissen

mag. Ueber diesen ganzen Themenkomplex allein liesse sich natiirlich

eine grissere Studie durchfiihren. Die Vorwiirfe sind derart zahlreich

und qualitativ unterschiedlich, dass wir uns in der vorliegenden

R Studie auf zweli relativ abstrakte Fragen beschrdnken mussten:
Graphik 37: Strenge der Eltern und Fernseherfahrung {
"Was halten Sie von der folgenden Meinung? Radio und Fernsehen werden

Befragte, deren Eltern nicht besonders streng waren (Frage 142)

' zu oft von den Beh&trden, den Parteien und anderen Interessengruppen |

%‘ i beeinflusst" (Frage 85).

70 | "Haben Sie den Eindruck, das Schweizer Fernsehen gebe sich Miihe, in
70 — 67 seinen Sendungen miglichst alle Ansichten gebiihrend zu beriicksichti-

62/ gen, oder werden im Fernsehen ganz bestimmte Ansichten bevorzugt?"

60 |— l (Frage 99).

51 51& 50 B } ; ; ;
50 = — e 1 | Befassen wir uns zuerst mit der ersten Frage: Werden Radio und Fern-

T | sehen oft beeinflusst? Die Tabelle 59, Seite 184 gibt die Meinungs-
— | q . q . .
. ' verteilung in den drei Sprachgebieten wieder.
|

—— F ornseherfabrung

30 i hoch (spétestens
ab 11. Altersjahr} " F— s . s n i " i B T

| das habe ich mir noch nie liberlegt" angekreuzt haben. Die Beurtei

20 ‘ - = == Fernseherfahrung i
|

Auffallend ist, dass zwei Fiinftel der Befragten die Antwortvariante

tief {friihestans lung in den drei Landesteilen zeigt nur geringfiligige Unterschiede.

ab 16. Altersjabr)

10 — Auch die Urbanitit des Wohnortes spielt keine Rolle bei der Urteils-
| J bildung. Hingegen wird die Beeinflussung der beiden grossen Medien
tief mittel hc;ch P> B i je nach Bildungsgrad und politischem Interesse unterschiedlich be-
urteilt. Beide Variablen bewirken generell eine skeptischere Beurtei-
i8 lung der Unabhingigkeit von Radio und Fernsehen. Vor allem aber ent-
182
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Tabelle 59: "Manipuliertes" Hadio und Fernasehen Befragten finden, welcher in der politischen Struktur der Schweiz
oligarchische Ziige erkennt ("oligarchische" Gruppe). Die politisch
deutsche franzdsische italienische ; g BRe) E
Erhriat v Schweiz Interessierten dieser Gruppe vermuten hinter Radio und Fernsehen in
g % 3 extremem Mass "Mdchtige" am Werk. Die von einer demokratischen Schweiz

"Radio und Fernsehen Ueberzeugten ("demokratische" Gruppe; ebenfalls ein Drittel der Be-

werden beeinflusst" fragten) betrachten iliberwiegend die Unabhingigkeit der Medien als

(Frage 85) i . 44
gewdhrleistet. Sin iese Befragten politisch interessiert -
"stimmt" 38 12 39 ) _ - =i
Wk ifmt ALEHE" 23 15 18 stdrkt sich diese Meinung noch.
"das habe ich mir noch
nie {iberlegt" 39 43 43 - wil
100 % 100 % 100 % Granhik 39: Die Wahrnet e e ; ]
aphik 39: Die Wahr g der ! gigl und der Machtstruktur in der Schweiz
(N=1540) (N=385) (N=225)
Befragte, die finden, Radio und Fernsehen wirden zu oft von Interessengruppen beeinflusst (Frage 85)
% A 76
. i "oligarchische” G
scheiden Bildung und politisches Interesse dariiber, ob der Befragte 5 ,a" gRrei (HREL
— -
iiberhaupt in der Lage ist, sich ein Urteil iiber die "Manipulierbar- ,ﬂ"
-
keit" der Medien zu machen: Je hher die Bildung und das politische 60 — ,,u’
i : s -
Interesse, desto eher hat er sich schon Gedanken iiber die Unabhdngig- e e
- -
keit wvon Radio und Fernsehen gemacht. 42! ’.—’
40 — a5
“demokratische” Gruppe
0
Graphik 38: Die Urteilsfahigkeit der Befragten in medienpolitischen Fragen 22
Befragte, die sich noch nie iberlegt haben, ob Radio und Fernsehen von Interessengruppen beeinflusst 20 =
werden (Frage 85)
10—
iy ~ ’ politisches Interesse
\\ schwach stark
iz ~
40 ~

33

30—
~

palitisches Interesse = schwach delche unserer Befragten meinen nun, das Schweizer Fernsehen seiner-

R S|
~—_ |50

|

3

seits "manipuliere"? (Siehe Tabelle 60, Seite 186.)

Heben einer wiederum sehr ausgeprdgten Unsicherheit der Befragten -

10 —
politisches Interesse = stark - ‘
bl vor allem bei den Tessinern und italienischsprachigen Biindnern -
. ildung . N
tief mittel hoch kénnen wir feststellen, dass sich die beiden Meinungen etwa die Waage
ﬂl halten, ob am Fernsehen alle Ansichten beriicksichtigt werden oder

nicht.
Es erstaunt nicht, dass wir am meisten Skepsis betreffend der Nicht-

Die Einschdtzung, in welchem Mass das Fernsehen mdglichst alle An-

beeinflussbarkeit von Radio und Fernsehen bei jenem Drittel unserer | sichten geblihrend beriicksichtige, d.h. der Pluralitit der Meinungen

184 24 185




Tabelle 60: Dags Fernsehen als "Manipulator"

deutsche franztsische italienische
Schweiz Schweiz Schweiz
% % E3

Das Schweizer Fernsehen...

(Frage 99)

... beriicksichtigt alle

Ansichten 31 31 20

... bevorzugt bestimmte

Ansichten 31 33 33

"das kann ich nicht be-

urteilen” 38 36 47
100 % 100 % 100 %
(N=1540) (N=385) (N=225)

Rechnung trage, hidngt vom politischen Interesse und der wahrgenom-

menen Machtverteilung in der Schweiz ab.

Graphik 40: Die Einschitzung der Meinungspluralitit am F und die wahrg
Machtstruktur in der Schweiz
Befragte, die finden, das Fernsehen beriicksichtige moglichst alle Ansichten (Frage 99)
“A
59

60 — “demokratische” Gruppe
50 —
40 — 37
30

17 19
20 ......-—.---—.—.-————.---‘ “gligarchische’’ Gruppe
10

— politisches Interesse
schwach stark

Die Befragten, welche die politische Macht in der Schweiz demokra-
tisch verteilt sehen ("demokratische" Gruppe), bescheinigen auch dem

Fernsehen generell ein bedeutend demokratischeres Verhalten in der

186
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Berichterstattung, besonders stark jene, die gleichzeitig politisch
interessiert sind. Bei den Befragten, welche die politische Macht in
der Schweiz zugunsten einiger weniger wverteilt sehen, spielt das
politische Interesse keine Rolle: Die Angehdrigen der "oligarchischen"

Gruppe misstrauen dem Fernsehen in ausgeprigtem Mass.

Wir mbchten hier auf den Umstand aufmerksam machen, dass die laut-
starksten Vorwlirfe ans Fernsehen, die dessen "einseitige" Bericht-
erstattung zum Inhalt haben, oft damit begriindet werden, im Fernsehen
sdssen zu viele Sympathisanten oppositioneller Gruppen, sozusagen

als deren Sprecher. Was halten unsere Befragten von dieser These?

Die "demokratische" Gruppe (ein Drittel der Befragten) zeigt sich mit
der Berichterstattung des Fernsehens relativ zufrieden. Ganz offen-
sichtlich finden ihre politischen Bezugsgruppen, die etablierten und
massgeblichen politischen Krdfte, ihrer Ansicht nach im Fernsehen

die gewlinschte Beriicksichtigung.

Die "oligarchische" Gruppe (ebenfalls ein Drittel der Befragten) ist
ja dadurch gekennzeichnet, dass sie den etablierten politischen Krif-
ten (den "Mdchtigen") misstraut. Ihre Angeh®rigen neigen eher der
"linken" Seite des politischen Spektrums zu (siehe dazu Graphik 15,
Seite 135). Ferner sind sie in ausgeprigtem Mass der Ansicht, eta-
blierte Krdfte wie Behdrden, Parteien und Interessengruppen beein-
flussten Radio und Fernsehen zu oft. Diese eindeutig negative Bewer-
tung weist die Graphik 39 (Seite 185) eindriicklich nach. Daraus
schliessen wir, dass sich die Unzufriedenheit mit der Fernsehbericht-
erstattung auf die massgeblichen politischen Kr&ifte bezieht, die
hinter der Institution Fernsehen vermutet werden. Die Kritik richtet

sich somit nicht primdr gegen das Medium selbst.

Zusammenfassend kodnnen wir feststellen, dass mindestens zwei Drittel
unserer Befragten die Ansicht nicht teilen, das Fernsehen berichte
unausgewogen, welil es Sprachrohr oppositioneller Krédfte und Splitter-
gruppen sei. Entweder sind sie mit dem Fernsehen zufrieden, oder sie
kritisieren es, weil es ihrer Ansicht nach gewissermassen ein Instru-

ment in der Hand der etablierten "Mdchtigen" in der Schweiz

187




darstellt*. Die erwdhnte These kann sich also auf keine nennenswerte
Basis bei unseren 20]jdhrigen Befragten stiitzen.

Wie wir festgestellt haben, sehen sich viele Befragte nicht in der
Lage, zu beurteilen, ob das Fernsehen von aussen beeinflusst werde.
Ebenso trauen sich rund 40 % der Befragten nicht zu, dariiber zu befin-
den, ob das Schweizer Fernsehen méglichst alle Ansichten berilicksich-
tige oder ob es ganz bestimmte Ansichten bevorzuge. Diese Unfihigkeit

hdngt von drei Faktoren ab:

von der Extensitdt des Fernsehkonsums,
vom politischen Interesse,

vom Bildungsgrad des Befragten.

Der Einfluss der ersten beiden Faktoren ist einleuchtend: Wer weniger
fernsieht, filhlt sich ebenso inkompetent, allfidllige "Manipulationen"
des Fernsehens zu beurteilen, wie jener, der sich nicht allzuviel um
politische Angelegenheiten kilmmert. Zwar ist auch der Einfluss des
formalen Bildungsgrades evident, er wverdient einmal mehr Erwdhnung:
Zunehmende Bildung ist mit zunehmendem Urteilsvermdgen gekoppelt.
Befragte mit hoher Bildung sind eher in der Lage - wenn zum Teil
sicher bloss auf abstrakter Ebene -, sich ein Bild iiber Belange der
dffentlichen Kommunikation zu machen. Knapp die Hdlfte der Volks-
schulabsoclventen, aber nur ein Drittel der Mittelschiiler, Hochschul-
und Technikumstudenten trauen sich kein Urteil dariiber zu, ob alle

Ansichten am Fernsehen addquat Beriicksichtigung finden.

7.3 Fernsehkonsum als Flucht vor Alltagssorgen?

Es wird vielfach vermutet, das Fernsehen seil eines der geeignetsten
Medien, mit deren Hilfe man den Alltagssorgen entfliehen kdnne. Als

Gegenstiick zu diessem "Fluchtverhalten" wird in solchen Hypothesen

* Anmerkung: Das letzte Drittel unserer Befragten setzt sich aus Leu-
ten zusammen, die weder der "oligarchischen" noch der "demokrati-
schen" GCruppe zugezdhlt werden kodnnen. Es bestehen jedoch keinerlei
Anzeichen dafiir, dass diese Leute die These unterstiltzen, im Fern-
sehen sdssen zu viele Sympathisanten oppositioneller Gruppen.
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ein "Informationsverhalten" postuliert, d.h. eine Mediennutzung zum
sweck einer realitdtsgerechten Beobachtung der Umwelt. Dieser umstrit-
Lenen Mutmassung versuchten wir - unseren beschrédnkten Mdglichkeiten
gemdss - mit einer relativ einfachen und auch sehr pauschalen Frage
nachzugehen:

"Ils gibt verschiedene Griinde, warum man sich vor den Fernsehapparat
setzt,. Welcher der folgenden Griinde trifft eher auf Sie zu?

- ich setze mich vor den Fernsehapparat, um filr eine Weile die All-
tagssorgen zu vergessen

- ich setze mich vor den Fernsehapparat, um auf dem laufenden zu
sein, was in der Welt passiert

- keines wvon beidem trifft auf mich zu (...}

- ich sehe mir iiberhaupt nie eine Fernsehsendung an"

(Frage 106; leicht gekiirzt)

Die Antworten verteilen sich wie folgt:

Tabelle 61: Motive fernzusehen
deutsche franztsische italienische
Schweiz Schweiz Schweiz
3 % %

Der Befragte sieht fern...

(Frage 106)

... um die Alltagssorgen

ZUu vergessen 24 27 17

.-. um auf dem laufenden

zZu sein 48 44 63

andere Motive (offene

Nennungen) 24 23 le

sieht Ubernaupt nie fern 3 5 4

keine Angabe 1 1 -
100 & 100 % 100 %
(N=1540) (N=385) (N=225)

Wie wir der Tabelle entnehmen k&nnen, haben sich erwartungsgemdss
zahlreiche Befragte nicht in das Schema der ersten beiden Antwort-
varianten pressen lassen und detailliertere Griinde angegeben. Eine
Inhaltsanalyse war im Rahmen des vorliegenden Projektes nicht még-
lich. Wir beschrdnken uns daher bei der Analyse auf die beiden ersten
Gruppen, auf die immerhin iber 70 % der Antworten entfallen.

Die Analvse der Daten zeigt, dass die untere und mittlere Bildungs-
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schicht dieselbe Verteilung in ihren Angaben aufweisen. Dagegen k&n-

nen wir ein abweichendes Verhalten in der generellen Angabe der Fern-

sehmotive in der oberen Bildungsschicht feststellen.

Tabelle 62: Motive fernausehen und Bildung
Bildung
tief mittel hoch
% % 2

Der Befragte sieht fern... (Frage 106)

... um die Alltagssorgen zu vergessen 27 25 15
++. um auf dem laufenden zu sein 49 49 42
andere Motive (offene Nennungen) 18 22 36
sieht {liberhaupt nie fern/keine Angabe ] 4 7
100 % 100 % 100 %

(N=308) (N=1070) (N=330)

Auffallend ist das signifikant weniger auftretende Motiv "Alltags-
sorgen vergessen" in der hSheren Bildungsgruppe. Die Mittelschiiler
und Studenten haben auch nicht anstelle des "Sorgenvergessens" die
zweite Alternative ("auf dem laufenden sein") gewdhlt, sondern ver-
mehrt differenzierte Antworten, andere Motive angegeben.

Betrachten wir die deklarierten Fernsehmotive anhand zweier bestimm-
ter Sendungen: der "Tagesschau" als einer sogenannten "Informations-
sendung” und dem "Spiel ohne Grenzen" als einer sogenannten "Unter-
haltungssendung”.

Wie die nebenstehende Graphik 41 zeigt, ist zwischen dem Beachtungs-
grad dieser Unterhaltungssendunyg und dem deklarierten Hauptmotiv des
Fernsehkonsums kein Zusammenhang ersichtlich: Befragte, welche in der
Regel fernsehen, "um flir eine Weile die Alltagssorgen zu vergessen",
schauen sich "Spiel ohne Grenzen" ebensooft an wie jene, die vor
allem fernsehen, "um auf dem laufenden zu sein, was in der Welt pas-
siert". Es ist die Bildung, welche die Sehbeteiligung bestimmt: je

tiefer die formale Schulbildung, desto grésser die Sehbeteiligqung.

Ein v6llig anderes Bild bietet die Graphik 42, Seite 191 mit der In-
formationssendung "Tagesschau". Nicht erstaunlich ist, dass der Be-

achtungsgrad stark mit dem Hauptmotiv "auf dem laufenden sein" korre-
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liert. Der sonst so entscheidende Bildungseinfluss macht sich jedoch
nur bei jenen Befragten bemerkbar, die als Hauptmotiv fiir ihren Fern-
sehkonsum die Befriedigung ihrer Informationsbediirfnisse angeben,
nicht aber bei jenen, die vor allem fernsehen, "um flir eine Weile

die Alltagssorgen zu vergessen". Hbher Gebildete mit ausgepridgten
Informationsbedilirfnissen sehen die "Tagesschau" merklich hdufiger als
die tiefer Gebildeten. Der Anteil der hdufigen "Tagesschau"-Konsu-
menten ist jedoch in allen Bildungsgruppen gleich gross, wenn das
Fernsehen vornehmlich als "Ablenkungs-" oder "Entspannungsmedium”
benutzt wird.

Unser Untersuchungsinstrument fiir Fernsehmotive ist zweifellos nicht
sehr prdzis und die Vielfalt des Untersuchungsmaterials (Sendungs-
typen) unzureichend. Dennoch treten auffallende Zusammenhinge zwischen
dem Bildungsgrad und tieferliegenden Motivstrukturen auf der einen
Seite und der Extensitdt des Fernsehkonsums und der Programmselektion
auf der andern Seite zutage. Auch hier nicht puklizierte Daten, die |
wir im Zusammenhang mit Sendungen erhoben haben, die nur fiir einzelne
Landesteile konzipilert sind, stiitzen die Folgerung, dass die Bildung
in Kombination mit perstnlichkeitsspezifischen Fernsehmotiven den
Fernsehkonsum massgeblich steuert. Es wdre lohnenswert, die vorlie-
genden Daten und Schlussfolgerungen in weiteren Projekten zu iber-

priifen und zu prédzisieren.

7.4 Der Einbezug des Zuschauers in das Fernsehprogramm

Wie bei keinem anderen Massenmedium stellt sich beim Fernsehen das
Problem, in welcher Form und in welchem Ausmass das Prinzip der
massenmedialen Einweg-Kommunikation, das auch beim Fernsehen den Zu-
schauer fast ausschliesslich als Rezipienten und kaum je als Kommuni-
kator begreift, durchbrochen werden soll. Das Fernsehen mit seinen
technischen Mdglichkeiten zur Vermittlung von Unmittelbarkeit und
Lebensndhe ist zweifellos am ehesten zu einer Relativierung der Ein-
weg-Kommunikation geeignet: Indem es den Zuschauer ins Programm ein-
bezieht, ihn zu Wort kommen ldsst. Wir denken dabei weniger an die

liblichen Publikumssendungen, bei denen, iiberspitzt ausgedriickt, der
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Mann von der Strasse und dessen (kanalisierte) Aeusserungen willkom-—
mene Kulisse fiir das essentielle Geschehen bilden. Vielmehr geht es
darum, einzelne "Normalsterbliche" ins Zentrum von Sendungen zu riik-—-
ken, die konventionelle Zurschaustellung von Eliten, Prominenten und
Professionellen gelegentlich zu durchbrechen. Diesen Themenkreis
haben wir mit zwei Fragen angeschnitten: Wir haben die Bereitschaft
unserer Befragten untersucht, solche unkonventionellen Sendungen zu
tolerieren oder gar selbst dabei mitzumachen.

Zundchst ist es aber recht aufschlussreich, das Bild der gewisser-
massen unangreifbaren und unkorrigierbaren Monopolmedien bestdtigt
#u erhalten: Auf die Frage (105), ob es einen Sinn habe, dem Fern-
sehen oder dem Radio einen Brief zu schreiben, wenn man sich iiber
eine Sendung sehr gedrgert habe, antwortet ein Drittel mit Ja. Zwei
Drittel identifizieren sich offenbar sehr stark mit der klassischen
Rezipientenrolle in der Massenkommunikation. Allerdings hidngt die
Iinschdtzung des Erfolges einer persénlichen Intervention von ver-
schiedenen Faktoren ab: Vor allem Befragte mit vermehrtem politischem
Interesse glauben héhere Erfolgschancen erkennen zu ké&nnen. Leute,
die im politischen Gefilige der Schweiz oligarchische Ziige wahrnehmen
("oligarchische" Gruppe), halten Briefe an Radio und Fernsehen fiir
wenig sinnvoll. Die Befragten, welche die demokratische Struktur des
Staates woll gewdhrleistet sehen ("demokratische” Gruppe) , geben
einem HOrer- oder Zuschauerbrief eine gréssere Chance (siehe Graphik
43, Seite 194).

wdhrend ein starkes politisches Interesse sowohl die Angehdrigen der
"demokratischen" als auch der "oligarchischen" Gruppe die Erfolgs-
chancen eines Briefes hbher einschidtzen lisst, spielt der Bildungs-
grad vor allem bei der "demokratischen" Gruppe eine Rolle (siehe
Graphik 44, Seite 194): Hbher gebildete Befragte der "demokratischen"
Gruppe rdumen dem HOrer— oder Zuschauerbrief mehr Chancen ein als
die tiefer gebildeten. Letztere sind ebensowenig vom Sinn des Briefe-
schreibens iiberzeugt wie die Angeh8rigen der "oligarchischen" Gruppe
aller Bildungsstufen.

Im Rahmen des Gesamtbildes bleibt festzuhalten, dass auch in der
extremsten Subgruppe ("demokratische" Gruppe/hohe Bildung) lediglich

55 % in einer brieflichen Kritik einen Sinn erkennen k&nnen. Die
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Graphik 43: Briefliche Kritik an Monopolmedien und politisches Interesse

Befragte, die vom Erfolg brieflicher Kritik iberzeugt sind (Frage 105}
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Graphik 44: Briefliche Kritik an Monopolmedien und Bildung
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meisten Rezipienten betrachten demnach Radio und Fernsehen als Insti-
tutionen, die weit ausserhalb ihres pers&nlichen Einflussbereiches
liegen. Vermutlich deshalb, weil die Befragten die beiden grossen
Medien vornehmlich als komplexe Organisationen wahrnehmen, an deren

Unpersénlichkeit die Kritik eines einzelnen gewissermassen abprallt.
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Wle stellen sich die Befragten nun aber zum Einbezug des Alltdglichen,
ten Gewdhnlichen in das Programmspektrum? Die folgende Tabelle gibt

dariiber Auskunft:

labelle 83: Das Interesse fiir "Alltagessendungen'

"Iis gibt Leute, die sagen, am Fernsehen sollte mehr gezeigt werden,
wle der Alltag von ganz durchschnittlichen Schweizer Familien aus-

#leht. Fdnden S5ie eine solche Sendereihe eher interessant oder eher
langweilig?" (Frage 100)

sehr interessant 7 %
Interessant 37 &
cher langweilig 43 %
sohr langweilig 13 %

100 % (N=2000)

Ganz offensichtlich sind die Befragten von der Frage iiberrascht, sie
zlehen sich auf die beiden Mittelpositionen der vier vorgegebenen
Antwortvarianten zurlick. Immerhin kdnnte das Fernsehen mit einer der-
artigen Sendung bei 44 % unserer Befragten auf ein grundsitzliches
Wohlwollen stossen.

s ist natilirlich von Interesse, was die Angehdrigen tieferer Bil-
dungsschichten zu der vor allem fiir sie postulierten Relativierung
eines "Eliten-Mediums" meinen. Da es sich bei alledem um mehr als
blosse Fernsehprogramm-Interessen, sondern viel eher um eine gesell-
schaftspolitische Forderung handelt, ist ein wesentlicher Einfluss
des politischen Interesses auf die Beantwortung der Frage zu erwar-
ten. Forderungen ans Fernsehen, die filir eine Oeffnung dem Alltdglichen
gegeniiber plddieren, stammen bekanntlich vor allem aus hSher gebil-
deten, politisch engagierten Kreisen. Befiirworten auch unsere poli-
tisch interessierten, héher gebildeten Befragten "Alltagssendungen?
Nehmen ferner die tiefer Gebildeten derartige Postulate positiv oder
negativ auf?

Aus der Graphik 45, Seite 196 ist klar ersichtlich, dass das Inter-
esse an "Alltagssendungen" mit zunehmendem politischem Interesse
steigt, und zwar in jeder Bildungsgruppe. Hbher gebildete Befragte
empfidnden solche Sendungen mehrheitlich als "langweilig". Jene hoher

Gebildeten, die mehr Alltagsinhalte im Fernsehen fordern, stellen
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Graphik 45: Alitagsinhalte im Fernsehprogramim, politisches Interesse und Bildung

Befragte, welche die Darstellung des Alltags von Durchschnittsfamilien am Fernsehen interessant fanden
(Frage 100)
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somit in ihrer Bildungsgruppe eine kleine Minderheit dar. Es sind in
erster Linie die tiefer gebildeten Befragten, die auf das Postulat
"Alltagssendungen" positiv reagieren. Im Extremfall sind zwei Drittel
dieser unteren Bildungsschicht an Reporten liber ganz durchschnitt-
liche Familien interessiert: Sie fiilhlen sich demnach auf dem Bild-
schirm unterreprédsentiert und betrachten das Fernsehen gewissermassen
als "Bithne fiir Eliten".

Wie steht es um die Bereitschaft unserer Befragten, selbst einmal im
Zentrum einer eher unkonventionellen Fernsehsendung zu stehen? Um
dies zu erfahren, haben wir ihnen die folgende Frage gestellt: "An-
genommen, das Fernsehen wilrde einmal zu Thnen kommen, um mit Ihnen
ein halbstiindiges Interview zu machen, in dem man Sie um Ihre persén-
lichen Ansichten fragt: Wirden Sie da gern mitmachen?" (Frage 101}).
Wie Tabelle 64, Seite 197 zeigt, wiirde mindestens die Hdlfte aller
Befragten sich gern einem halbstiindigen und mdglicherweise recht in-
tensiven Fernsehinterview unterziehen. Bei dieser Gelegenheit treten
wieder einmal Unterschiede zwischen der deutschschweizerischen und

romanischen Mentalitdt zutage: Die Kommunikationsbereitschaft der
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fabelle 64: Dle Bereitschaft zu Fevnesehinterviews

deutsche franzdsische italienische
Schweiz Schweiz Schweiz
% % %
Wle gern wiirden die Be-
fragten Mittelpunkt einer
Hendung sein? (Frage 101)
pohr gern 20 34 20
alemlich gern 31 30 43
nleht so gern 36 23 26
gar nicht gern 13 13 =k
100 % 100 % 100 %
(N=1540) (N=385) (N=225)
Wost— und Silidschweizer Befragten liegt recht deutlich hdher. Der

Deutschschwelzer wagt es weniger, mit seinen persénlichen Ansichten
an eine breitere Oeffentlichkeit zu gelangen.

Interessanterweise spielt bei der Bereitschaft, in einem Massenmedium
persénlich zu Wort zu kommen, die Bildung der Befragten kaum eine
Rolle. Daran dndert auch die grundsdtzlich gr&ssere sprachliche Ge-
wandtheit der besser Geschulten nichts. Ausschlaggebend ist vielmehr
das politische Interesse: Die politisch Interessierten aller Bil-
dungsschichten widren eher dazu bereit, im Fernsehen aufzutreten
(siehe Graphik 46, Seite 198).

Alle in diesem Abschnitt behandelten Daten lassen zweierlei erkennen:
Zum einen erscheint das Fernsehen als relativ rezipientenferne In-
stanz mit gewissen elitdren Ziigen. Zum andern ist die Bereitschaft
der Befragten relativ hoch, als Mitgestalter in das Programm inte-
griert zu werden. Es wdre durchaus denkbar, dass das Fernsehen bei
der Behandlung aktueller gesellschaftspolitischer Fragen durch den
vermehrten, substantiellen Einbezug der Rezipienten seine feststell-

bare Isolierung teilweise durchbrechen kénnte.
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Graphik 46: Die Bereitschaft zu Fernsehinterviews nach politischem Interesse und Bildung
Befragte, die gern am Fernsehen interviewt wiirden (Frage 101)
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7.5 Langfristige Wirkungen des Fernsehens?

Die kurzfristigen Auswirkungen bestimmter Kommunikationen sind rela-
tiv gut erforscht. Hingegen weiss man sehr wenig Uber die langfristi-
gen Wirkungen, die vor allem die Massenkommunikation iiber Jahre und
Jahrzehnte hinweg zeitigt. Die Kommunikationsforschung muss sich hier
aufgrund einiger weniger gesicherter Daten auf Hypothesen oder Ver-
mutungen beschrinken, da fiir derartige, langfristige Projekte kaum
Mittel zur Verfligung gestellt werden. In unserer Untersuchung haben
wir uns aus methodischen und thematischen Griinden darauf beschridnkt, '
lediglich beim Fernsehen die Medienerfahrung zu ermitteln. Als Indi- '
kator diente uns das Altersjahr, seit dem unsere Befragten regel-
midssig fernsehen. Die Analyse zeigt, dass diese Fernseherfahrung
praktisch keinen Einfluss auf die Fernsehgewohnheiten hat. Nicht ein-
mal die Extensitdt des Fernsehkonsums unserer etwa zwanzigjdhrigen

Befragten scheint davon abzuhdngen. Fin Faktum tritt jedoch mehr oder

198

wililgor deutlich hervor: Die Beliebtheit bestimmter Arten von Filmen

wlwlgt mit zunehmender Fernseherfahrung.

lubelle 86: Ferneseherfahrung und Filmprdferenzen

Altersjahr, seit dem der Befragte
regelmidssig fernsieht (Frage 92)

R Loy =233
Altersjahr Altersjahr
£ g
hovorzugte Filmgattungen
(Aunzug aus Frage 122;
Mulr fachnennungen)
felchentrick £ilme 37 28
Halence-fiction-Filme 20 10
truselfilme 44 33
Hoxfilme 23 22
Aulklirungsfilme 25 17
(N=486) (N=409)

lei fiinf Filmarten lassen sich also je nach Fernseherfahrung signi-
{ikante Unterschiede inderen Beliebtheit feststellen. Nun stellt sich
natiirlich die Frage, was diese fiinf von den anderen fiinfzehn erfrag-
ten Filmarten unterscheidet, bei denen offensichtlich die Fernseh-

erfahrung keine Rolle spielt.

\
\
|
|
Den gemeinsamen Nenner, auf den die fiinf Arten unserer Ansicht nach
gebracht werden k&nnen, bildet das Attribut einer gewissen "Anriichig-
keit", das ihnen iiber lingere Zeit anhaftete und heute eher im
Schwinden begriffen ist. Es handelt sich um Wertungen und Zuordnungen,
wie sie vor allem in den fiinfziger und friilhen sechziger Jahren noch
vorgenommen wurden: Zeichentrickfilme galten bestenfalls als Angele-
genheit flir Kinder, Science-fiction- und Gruselfilme ordnete man
versponnenen Phantasten zu, Sexfilme und dergleichen wurden pauschal
als "unserids" und "schmutzig" eingestuft. Es ist jedoch erstaunlich,
dass der Sexfilm und der relativ junge Aufkldrungsfilm im vorliegen-
den Zusammenhang erscheinen. :
Die stdrkere Beachtung einst verpdnter Filmarten bei den fernsehge-
wohnteren Befragten liesse sich dadurch erkldren, dass das Fernsehen
mitgeholfen hat, die entsprechenden Vorurteile abzubauen. Die jugend-
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lichen Zuschauer erhielten mit dem Fernsehen eine erhShte Zugénglich-.

keit zu Filmen, die sie im Kino kaum hitten konsumieren diirfen oder
wollen*. Die im Gegensatz zum Kino geringere Programmselektion des

Zuschauers brachte beim Fernsehen zahlreiche Leute mehr oder weniger
unwillkiirlich in Kontakt mit gemeinhin als "minderwertig" betrachte-
ten Filminhalten, man gewdhnte sich an die Filme, und die Bewertung

fiel im Lauf der Jahre positiver aus. Man kdnnte nun einwenden, Be-

fragte mit grdsserer Fernseherfahrung hétten eben auch eine liberalerg

Erziehung genossen und demzufolge solche Filme eher konsumieren diir—
fen als Befragte aus weniger liberalen Erziehungsklimas. Der Einwand
ist aber nicht stichhaltig, da die Liberalitit der Erziehung (Fragen
141 und 142) auf die Bevorzugung irgendwelcher Filmtypen iiberhaupt
keinen Einfluss ausiibt.

Es ist daher sehr wahrscheinlich, dass hier das Fernsehen als lang-
fristig wirkender Innovator gearbeitet hat, indem es Filmmaterial
massenhaft verbreitete, das einst nur von kleinen Spezialpublika
konsumiert wurde. Diese lypothese, die mit dem vorliegenden Daten-
material zumindest nicht widerlegt werden kann, verdiente es, im

Rahmen weiterer Forschungsprojekte iilberpriift zu werden.

* Dies gilt selbstverstindlich nicht fiir Sex- und Aufkldrungsfilme,
die ja kaum am Bildschirm zu sehen sind. Die Vorliebe der fernseh-
gewohnteren Befragten fiir die beiden Filmarten kdnnte damit er-
kldrt werden, dass diese Leute tabuisiertem Filmmaterial generell
aufnahmebereiter gegenilberstehen.
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8. Film und Kino

Mol dem Fernsehen wenden wir uns nun einem weiteren audiowvisuellen
M#dium zu: dem Kino. Die Medieninhalte, ihre Gestaltung, ihre Aktuali-
it und Periodizitdt sowie die spezifische Situation der Rezeption
uind in den beiden Medien grundsitzlich verschieden. Widhrend im Kino
ast ausschliesslich Spielfilme 2zu sehen sind, kommt dem Spielfilm
Im Fernsehen eine bescheidenere Bedeutung zu. Live-Uebertragungen,
Aufzeichnungen, moderierte Sendungen machen einen ganz bedeutenden
Teil der Fernsehprogramme aus. Spezielle Sendegefisse mit festen
Hoendezeiten, wie zum Beispiel die "Tagesschau" und mehrere Magazin-
nendungen, gewdhrleisten eine gewisse Periodizitdt insbesondere im
Bereich der aktuellen politischen Information. Aber auch die Rezep-
tionssituation ist eine andere: Wer ausgeht, erbringt eine grdssere
physische und psychische Vorleistung, als wer den Abend zu Hause vor
dem Fernsehapparat verbringt. Nicht umsonst ist der Begriff "Pantof-
felkino" gepridgt worden.
Im folgenden sollen drei Themenbereiche ndher untersucht werden:
- die Hdufigkeit des Kinobesuchsj;
- die spezifische Rezeptionssituation derjenigen, die meistens allein
oder in Begleitung anderer ins Kino gehen;
- die Filmpridferenzen unserer Befragten.
Obschon wir uns im grossen und ganzen auf den Kinobesuch beschridnken
und auf einen intermedialen Vergleich weitgehend werzichten wollen,
kommen wir doch nicht darum herum, das Fernsehen dort in unsere Ueber-
legungen miteinzubeziehen, wo es wn die Spielfilmprdferenzen unserer
Befragten geht, zumal sich einige Hypothesen in bezug auf medienspezi-

fische Prédferenzen geradezu aufdrdngen.

8.1 Die Haufigkeit des Kinobesuchs

Als erstes haben wir die FHiufigkeit des Kinobesuchs gemessen; d.h.

wir sind der Frage nachgegangen, ob jemand viel oder wenig ins Kino
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geht (Frage 120). Wer mindestens einmal in der Woche ein Kino besuchf
wird im folgenden als "hdufiger" Kinogidnger bezeichnet, wer hichstens
einmal im Monat ins Kino geht, als "seltener" Kinogdnger. Den nach-
stehenden Ausfiihrungen muss wvorausgeschickt werden, dass unsere Be-
fragten jener Altersgruppe angehtren, die am hdufigsten die Kinos
frequentiert.

Wie die nachstehende Tabelle zeigt, ist die Hiufigkeit des Kinobesuch
nach Sprachbereich verschieden: Wdhrend in der deutschen Schweiz die
seltenen Kinogdnger iiberwiegen, fdllt in der franzdsisch- und italie=

nischsprachigen Schweiz der grosse Anteil hdufiger Kinogdnger auf.

Tabelle 66: Die Hiufigkeit des Kinobesuchs und Sprachbereich

deutsche franzbsische italienische

Schweiz Schweiz Schweiz
% 3 2
Hidufigkeit des Kinobesuchs
(Frage 120)
mindestens einmal pro Woche 26 42 46
etwa zweimal pro Monat 30 28 26
maximal einmal pro Monat 44 30 28
100 % 100 % 100 %
(N=1540) (N=385) (N=225) i

Obschon in Gemeinden mit mehr als 5000 Einwohnern die Volksschul-
absolventen etwas hdufiger ins Kino gehen als Angehdrige htherer
Bildungsschichten, erinnert nichts mehr daran, dass das Publikum
der ersten Lichtspieltheater sich einst hauptsdchlich aus der stdd-
tischen Unterschicht rekrutierte. Wie aus nebenstehender Tabelle 67
hervorgeht, frequentieren heute sdmtliche Bildungsschichten die
Kinos etwa gleich stark.

Die Hiufigkeit des Kinobesuchs ist zudem weitgehend urbanitdtsunab-
hingig. Lediglich in kleinen Landgemeinden, die vermutlich meist
iiber kein eigenes Lichtspieltheater verfilgen, steigt der Anteil jener
etwas an, die weniger als einmal im Monat ins Kino gehen. Der sel-
tene Kinobesuch der Landwirte ist jedoch nicht nur auf ihre Wohnlage

zuriickzufiihren, sondern auch auf ihre knapp bemessene Freizeit.
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halte 67: pie Hiufigkeit des Kinobesuchs und Bildung

zuletzt besuchte Schule

Volks- Landw. Gewerbe- Kaufm. Mittel-
schule Schule Schule Schule schule*

% % 2 % 7
lMuligkeit des Kinobesuchs
(I'yage 120)
mindestens einmal pro Woche 36 14 31 34 32
wlwn zweimal pro Monat 27 26 28 34 29
maximal einmal pro Monat 37 60 41 32 39

100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
(N=308) (N=156) (N=1070) (N=274) (N=330)

* {nkl. Technikum- und Hochschulstudenten

Wle wir bereits in BAbschnitt 3.3 festgehalten haben, ist die Hdufig-
kelt des Kinobesuchs sehr stark von der tdglichen Freizeit des Be-
{ragten abhingig. Wer lber mindestens acht Stunden Freizeit ver fligt,
geht rund zweimal so oft ins Kino wie jener, der lber hdchstens drei
situnden verfiigt (siehe auch Tabelle 19, Seite 91}).

Wie in allen hochindustrialisierten Ldndern, die durch eine grosse
Fernsehdichte und ein hohes Ausmass an Motorisierung gekennzeichnet
sind, ist der Kinobesuch auch bei uns seit den sechziger Jahren
(Krisensituation der europdischen Filmwirtschaft) keine dominante
Freizeitbeschiftigung mehr, sondern nur noch eine unter vielen
attraktiven Moglichkeiten der Freizeitgestaltung.

Unsere Daten widerlegen allerdings die Hypothese, dass sich Fernsehen
und Kino in dem Sinn konkurrenzieren, dass der extensive Fernsehzu-
schauer ein seltener Kinogdnger und der hdufige Kinogdnger ein re-
striktiver Fernsehzuschauer sei. Im Gegenteil: Wie die Tabelle 68,
Seite 204 zeigt, neigt der extensive Fernsehzuschauer zu hdufigeren
Kinobesuchen als der restriktive Fernsehkonsument.

Von jenen 104 Befragten, die tdglich mehr als drei Stunden fernsehen,
geht fast jeder zweite mindestens einmal pro Woche ins Kino. Diese
sehr kleine Befragtengruppe, die durch einen extensiven Konsum audio-
visuellen Materials charakterisiert ist, rekrutiert sich eher aus
den unteren Bildungsschichten. Dies im Gegensatz zu den in Abschnitt

6.1 besprochenen medienunabhdngigen Extensivlesern, jenen Befragten,
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Tabelle 68: Fxtenaitit von Fevneehkonsum und Kinobesawuch taballe 68: Die -"f{'iuf’i:gké‘it des Kino- und Gaststdttenbesuchs

tdgliche Fernsehdauer wochentlicher Gaststdittenbesuch (Frage 124)

bis 1 1 -3 liber 3 max. 1 mal 2-5 mal 6-10 mal {iber 10 mal

Stunde Stunden Stunden 5 $ # %

3 3 %

Hiufigkeit des Kino-
Hiufigkeit des Kinobesuchs hwsuchs (Frage 120)
VEage Jedl] mlndestens einmal pro Woche 18 27 38 46
mindestens einmal pro Woche 27 34 47 fnliwa zweimal pro Monat 23 32 28 28
etwa zweimal pro Monat 29 29 28 maxlmal einmal pro Monat 59 41 34 26
maximal einmal pro Monat 44 37 25
100 % 100 % 100 % 100 2
100 & 100 % 100 % 1 (N=321) (N=1072) (N=372) (N=377)

(N=1078) (N=942) (N=104) =

welche sowohl die Zeitungs- als auch die Buchlektiire extensiv betrei-=|
ben und eher den oberen Bildungsschichten angehdren. :uxﬁgngtzﬁgﬂ
Kino- und Gaststdttenbesuche sind fiir den Zwanzigjidhrigen zwei Mdg- 7 Y
| lichkeiten (unter vielen anderen), einen Teil seiner Freizeit erstens f \
unter Gleichaltrigen und zweitens ausserhalb seiner engeren Familie I i
und deren Wohnung zu verbringen*. Wie wir bereits in Abschnitt 3.3 ! !
festgestellt haben, sind Kino- und Gaststéttenbesuche Freizeitaktivi- {Lagﬂgzﬁﬁﬁmmﬂ ufﬁﬁ;ﬁ;ﬁ?ﬁﬁﬂﬂ
tédten, die um so extensiver betrieben werden, je mehr Freizeit ver- A 7
filgbar ist**. Obschon der statistische Zusammenhang zwischen den \\\ ,” i Korpslationgn
beiden Aktivitdten nicht kausaler Natur ist, sondern ganz wesentlich R S —> Kausalitaten

durch eine Drittvariable, die wverfligbare Freizeit, bestimmt wird,

l
vermag die nebenstehende Tabelle 69 doch einen wichtigen Aspekt der ‘

Freizeitnutzung "ausser Haus" zu charakterisieren. I

8.2 Die Rezeptionssituation homogener Kleingruppen im Kino

Das Kino sucht man in der Regel in homogenen Kleingruppen auf. Nur
jeder Zwdlfte unserer Befragten geht meistens gllein ins Kino. Dieses
Phdnomen zwingt uns, der Frage nachzugehen, in wessen Begleitung
unsere Befragten ein Kino aufsuchen (Frage 121). Die Begleitpersoconen
gehtren fast ausschliesslich der eigenen Generation an. Das Kino ist

somit - im Gegensatz zum "Pantoffelkino" daheim - kein Begegnungsort
* Ueber 80 % der Befragten haben bis zur Rekrutenschule bei ihren

Eltern gewchnt.
** Siehe dazu die Tabellen 19 und 20, Seite 91. Regel geht man zu zweit ins Kino, wobeli die Freundin die h8ufigste

verschiedener Generationen, sondern ein Treffpunkt der Jungen. In der
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|}
Begleitperson ist: 68 % jener, die eine feste Freundin haben, v& AUt uppenerlebnis, ein vermutlich weit ilber den engen Bereich einer

oder bereits verheiratet sind, gehen meistens mit einem Mddchen ] Il Predzeitaktivitdt hinausreichendes Alleinsein, ein Einzel-

ihrer Freundin beziehungsweise mit ihrer Frau) ins Kino. phum wi manifestieren, das die Betreffenden selbst als eine fiir

Wie die nachstehende Tabelle zeigt, suchen Landwirte sowie Mitt ; Wb iy i mdigende Situation empfinden, derer sie sich unter anderem

schiiler und Studenten weniger oft als andere Berufs- und Bildungs bl Ihren Kinobesuchen wahrscheinlich des &ftern bewusst werden.

gruppen das Kino in Begleitung eines Mddchens auf. Dies ist vor |

Wiy Im nichstfolgenden Abschnitt die Filmprdferenzen der Be-
darauf zurtickzufihren, dass Befragte der obgenannten Gruppen Uh- L0l il einige ihrer mdglichen Determinanten einer eingehenderen
durchschnittlich oft keine feste Freundin haben. Interessant scli ”'.. IR A v iehien. soTl hier roch kurz auf Jene Pilnarten einge«
uns der unterschiedliche "Ersatz" der Begleitperson in den beidan Bl Weiden, die sich unsere Befragten ilberdurchschnittlich oft
Gruppen zu sein: Die durch einen eher seltenen Kinobesuch charakil .ig!rlrrvq; ansehen. Dass hier derart klare Zusammenhinge aufgezeigt
sierten Landwirte sehen sich am ehesten in Begleitung mehrerex L kiihnen, scheint uns ein weiterer Hinweis dafiir zu sein, dass
oder Bekannter einen Film an, wogegen Mittelschiller und Studentl_ ']Qluplinnssituation im Kino eine ganz besondere Bedeutung zukommt.

Freundin des &ftern auch allein ins Kino gehen.

Wile V1! Filmprdferenzen und Kinobegleitung

Tabelle 70: Kinobegleitung und Bildung

Hdufigste Begleitperson (Frage 121)
zuletzt besuchte Schule

. ein ein mehrere meistens

Volks- Landw. Gewerbe- Kaufm. MI| Mddchen  Freund Freunde allein

schule schule schule schule sl £ E 3 %

% % % % W -

Wl lerenzen (Auszug aus

Hdufigste Begleitperson 144} Mehrfachnennungen)
(Erage 121) Wkl Il Ime 67 61 65 51
ein Middchen 49 28 50 51 BB e 52 52 57 30
ein Freund/Bekannter 16 22 17 16 B e 50 53 52 35
mehrere Freunde/Bekannte 23 36 21 23 Wl lme 41 31 35 23
Eltern/Verwandte 1 - 1 1 Mt lme 38 38 38 29
gent meistens allein 7 9 6 5 Pl e 33 32 34 22
keine Angabe 4 5 5 4

(N=1009) (N=370) (N=490) (N=170)

100 ¢ 100 & 100 & 100 % n._;'
(N=308) (N=156) (N=1070) (N=274) (M

% inkl. Technikum- und Hochschulstudenten sy vhenstehenden Tabelle geht deutlich hervor: Wildwestfilme,

el nyer, Kriegs-=, Liebes-, Abenteuer- und Sportfilme sind in

#F lLilnte die Prdferenzen jener Befragten, die in Begleitung einer

42 % der Mittelschiiler und Studenten, die sich meistens allein

Film ansehen, weil sie ohne Freundin sind und sich nicht (wie i fmhyerer Personen das Kino aufsuchen. Bei diesen Prédferenzen

Wl wn sich um emotionell oft sehr stark geladene Handlungsfilme,

Beispiel die Landwirte) einer Gruppe anschliessen, bezeichnen 1

bisheriges Leben als "eher langweilig", dagegen nur 15 % jener, | B W Gennnnan (Verden ke, dasx sich dast Fablikun it den

undhie lden zu identifizieren sucht. Die Tatsache, dass Liebesfilme

in der Regel mit einem Midchen ins Kino gehen (Frage 127). Fir

erste Befragtengruppe scheint sich am Kinobesuch, einem typiscli#l |#liwn am meisten bevorzugt werden, die iiblicherweise mit einem

Blisil Inw Kino gehen, kann als Stiitzung dieser Hypothese betrachtet
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werden. Auch scheint uns wahrscheinlich, dass die obgenannten Filme
beim einzelnen Individuum ein eigentliches Publikumsverhalten bewir-
ken, handelt es sich doch um Filmgenres, die in der Regel konsumiert
werden, ohne dass sich der Rezipient zu einer kritischen Auseinander=
setzung mit den gezeigten Inhalten aufgefordert sieht.

Dass Lachschlager weniger oft zu den Prdferenzen jener Befragten zdh=
len, die meistens allein ins Kino gehen, erstaunt keineswegs. Das
Lachen iiber Gags und lustige Handlungsabl#dufe ist praktisch die ein-
zige Publikumsdusserung, die im Kino toleriert wird, ja die geradezu
eine Verhaltensnorm darstellt. Der Rezipient teilt sich durch seine
Spontanreaktion dem Publikum und vor allem den ihn unmittelbar um-
gebenden Begleitpersonen mit, mit denen er nach der Vorstellung ein
gemeinsames Gruppenerlebnis teilt und nochmals lber die lustigsten
Filmsequenzen lachen kann. Bei keinem andern Filmgenre spilirt der ein-_
zelne so sehr die Anwesenheit des ilibrigen Publikums. Lachschlager
stellen somit jene Filmart dar, die wohl am wenigsten auf ein indivi-
duelles, aber um so mehr auf kollektives Rezeptionsverhalten zuge-

schnitten ist.

8.3 Filmpraferenzen und einige ihrer moéglichen Determinanten

Wir haben im ersten Abschnitt dieses Kapitels festgestellt, dass zwi-
schen der Hiufigkeit des Kinobesuchs und der Bildung der Befragten

kein signifikanter Zusammenhang besteht: Alle Bildungsschichten gehen
etwa gleich oft ins Kino*. Im Gegensatz dazu erweisen sich jedoch die
Filmpriferenzen (Frage 122) als sehr stark bildungsabhdngig. Um diese

Abhingigkeit zu verdeutlichen, haben wir fiir jede Bildungsschicht die

Priferenzen aufgrund der auf sie entfallenen Anzahl Nennungen rangiert

und jeweils die ersten acht Rdnge in Tabelle 72 festgehalten.
Volksschulabsolventen (Bildung = tief) und ehemalige Gewerbeschiiler
(Bildung = mittel) unterscheiden sich kaum hinsichtlich ihrer Pridfe-
renzen. Fiir beide Bildungsschichten ergibt sich praktisch die gleiche

Rangfolge, die vom Wildwestfilm angefiihrt wird. Lediglich der fiinfte

* Die einzige Ausnahme bildet die Berufsgruppe der Landwirte.
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labelle 72: Rangierung der Filmprdferenzen in verschiedenen

Bildungssehichten

Bildung

tief mittel hoch
'l Imprd ferenzen (Auszug aus
I'rage 122; Mehrfachnennungen)
Wlldwestfilme i k 2 6.
Kriminalfilme 2. . T
Kriegsfilme 3. 3. -
Liachschlager 4. 4. 4.
liebesfilme 5 Fs -
tiruselfilme 6. 6. -
Abenteuerfilme T 5 -
Gportfilme 8. 8. =
Problemfilme = - 2.
gozialkritische Filme = = Fe
Zeichentrickfilme = = 5
politische Filme " & T
historische Filme o = 8.

und der siebente Rang des Liebes- und des Abenteuerfilms sind unter-
einander vertauscht.

Ilin v8llig anderes Bild ergibt sich bei den Mittelschiilern und Stu-
denten (Bildung = hoch): Der Kriminalfilm und der Lachschlager sind
die einzigen Prédferenzen, die rangmdssig den andern Bildungsschichten
etwa entsprechen. Der Wildwestfilm ist in der Rangliste jedoch be-
reits um fiinf Positionen abgerutscht, und Kriegs-, Liebes-, Grusel-,
Abenteuer- und Sportfilme finden sich liberhaupt nicht mehr unter den
ersten acht. Dagegen haben sich der Problemfilm, der sozialkritische,
politische und historische Film sowie der Zeichentrickfilm unter die
ersten acht wvorgeschoben.

Mittelschiiler und Studenten setzen sich von der mittleren und der
unteren Bildungsschicht deutlich ab, was als Hinweis auf eigentliche
Eliteprdferenzen interpretiert werden muss. Diese Diskrepanz tritt
noch mehr hervor, wenn man in der oberen Bildungsgruppe die Techni-
kumstudenten ausklammert. In der Graphik 47, Seite 210 sind zuerst
jene 13 Filmarten aufgeflinrt, die von den Volksschulabsolventen und
den ehemaligen Gewerbeschiilern bevorzugt werden, und anschliessend
jene sieben Filmarten, die wvor allem von den Mittelschiilern und Stu-

denten als Prdferenzen genannt worden sind. Auf diese sieben Film-
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Graphik 47: Filmpriferenzen und Bildung

10 20 30 40 50 60 70 80 90  100%

R

Wildwestfilme
Kriegsfilme
Lachschlager
Liebesfilme
Gruselfilme
Abenteuerfilme
Sportfilme

Sextilme
Aufklarungsfilme
Natur- und Tierfilme

Heimatfilme

10
Schweizer Dialektfilme @ID

Kriminalfilme

Problemfilme

Zeichentrickfilme
politische Filme
historische Filme

13
Science-fiction-Filme 12

Musik- und Schlagerfilme @“5 =i ehemalige Gewerbeschuler (N=1070)

Volksschulabsolventen (N=308)

I \ittelschiler, Hochschul- und
Technikumstudenten (N=330)

sozialkritische Filme 14

37

18
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arten, die sich mit Ausnahme des Kriminalfilme an ein Spezialpublikum
wenden und in deren Mittelpunkt der sozialkritische und der Problem-
film stehen, wird in Abschnitt 8.3.1 noch ndher eingegangen.

pie Hiufigkeit des Kinobesuchs ist weitgehend urbanitdtsunabhéngig*.
lis versteht sich jedoch, dass im einzigen Dorfkino nicht Jjene breite
Auswahl von Filmen gezeigt werden kann wie in den zahlreichen Kinos
einer mittleren oder grdsseren Schweizer Stadt. Die daraus resultie-
rende Zugidnglichkeitsproblematik haben wir bereits mit dem Filmangebot
zu exemplifizieren wversucht**. Aufgrund unserer Daten glauben wir an-
nehmen zu kdnnen, dass das Angebot zu einem guten Teil auch die Publi-
kumsnachfrage nach bestimmten Filmgenres zu steuern vermag.

Um diesen Sachverhalt abzukld&ren, ohne durch die starke Bildungsab-
hdngigkeit der Priferenzen ein Zerrbild zu erhalten, haben wir die
Prdferenzen bei Befragten eines einheitlichen Bildungsniveaus unter-
sucht, und zwar bei ehemaligen Gewerbeschiilern, die ja auch die mei-
sten Kinobesucher stellen. Angenommen, die Filmprédferenzen wdren ur-
banitidtsunabhdngig, so dirften sich jene der Stddter wvon Jjenen der
Landbewohner der gleichen Bildungsschicht nicht signifikant vonein-
ander unterscheiden. Wie die Graphik 48, Seite 212 zeigt, treten je-
doch bei mehreren Filmarten sehr deutliche Unterschiede in Erschei-
nung. Ehemalige Gewerbeschiiler aus grossen Agglomerationen nennen,
abgesehen von Abenteuerfilmen, jene Filmarten hdufiger, die auch zu
den Prédferenzen der htheren Bildungsschicht z&dhlen: Zeichentrick-
filme, Problemfilme, sozialkritische und politische Filme sowie
Science-fiction-Filme. Das heisst, dass Filme fiir ein interessiertes
Spezialpublikum (z.B. Bildungseliten) an jenen Orten, wo sie gespielt
werden, auch das Interesse eines breiteren Publikums zu wecken ver-
mgen. Hingegen sind Kriegs-, Liebes- und Heimatfilme bei den ehemali-
gen Gewerbeschiilern auf dem Land beliebter als bei den Gewerbeschii-
lern, die in der Stadt wohnen. Es handelt sich um Filmarten, die in
Landkinos besonders oft gezeigt werden. Auch hier pridgt also das An-
gebot die Nachfrage.

Als ndchstes interessiert uns, ob gewisse Prdferenzen besonders hdu-

* Siehe dazu Abschnitt 8.1, Seite 202.
** Siehe dazu Abschnitt 3.3, Seite 89.
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Graphik 48: Filmpriferenzen und Urbanitit

P Nennungen in %

Kriegsfilme | 46 9%

Liebesfilme | el - -

Heimatfilme |7

Abenteuerfilme |

Zeichentrickfilme

Problemfilme |

Bf: _24

|
Science-fiction-Filme | B ® 20
I

s 18

sozialkritische Filme

politische Filme

ehemalige Gewerbeschiiler aus grossen Agglomerationen (N=237)

— == = == = 2hemalige Gewerbeschiiler aus Landgemeinden mit weniger als
5000 Einwohnern (N=559}

fig gemeinsam mit ganz bestimmten andern Pridferenzen genannt werden.
Die Korrelationsrechnung ermdglicht es uns, solche Zusammenhdnge fest
zustellen. Der dabei errechnete Korrelationskoeffizient ist die Mass=
zahl fiir die Stirke des Zusammenhangs. Er kann Werte wvon -1 bis +1
annehmen. Die Werte +1 und -1 zeigen eine perfekt positive (gleich-
liufige) beziehungsweise eine negative (gegenldufige) Kovariation
zweier Filmprdferenzen an. Der Wert 0 besagt, dass die Prédferenzen
statistisch voneinander unabhdngig sind¥*.

Der festgestellte Zusammenhang ist - unabhéngig von seiner Stdrke -
nur dann als gesichert zu betrachten, wenn er die Bedingung der
statistischen Signifikanz erfiillt. In der Korrelationsmatrix (neben-

stehende Graphik 49) sind nur hochsignifikante Beziehungen ausge-

* Das hier angewendete Korrelationsmass ist Goodman-Kruskal's Gamma.
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wlesen;

die Zufallswahrscheinlichkeit (Wahrscheinlichkeit, dass der

dusammenhang rein zufdllig ist) betrigt weniger als ein Promille.

Graphik 49: Korrelatic
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Kriminalfilme

Lachschiager
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Gruselfilme
Sportfilme
Zeichentrickfilme
Sexfilme
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sozialkritische Filme
Natur- und Tierfilme
historische Filme
Aufklarungsfilme
politische Filme
Musik- und Schlagerfilme
Science-fiction-Filme
Heimatfilme
Schweizer Dialektfiime
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I:] kein positiver Zusammenhang: -1.00 < Gamma < +0.20
schwacher positiver Zusammenhang: +0.20 = Gamma < +0.30
EI mittelstarker positiver Zusammenhang: +0.30 < Gamma < +0.50
. sehr starker positiver Zusammenhang: +0.80 = Gamma =< +1.00

In der Matrix sind sdmtliche 20 Filmarten in der Reihenfolge ihrer

Beliebtheit beim Total der Befragten aufgefiihrt. An der Spitze stehen

der Wildwest- und der Kriminalfilm (von 64 % beziehungsweise 62 %
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der Refragten als Prdferenzen genannt), am Schluss der Schweizer Dia:
lektfilm (10 %).
pundchst fillt einmal auf, dass die besonders starken Zusammenhdnge

(d.h. die meisten schwarzen Felder) in der Matrix vor allem rechts

unten zu finden sind. Es korrelieren also gerade jene Filmarten hoch

miteinander, die eher kleine Publika, eigentliche Spezialpublika, an=

sprechen. So stellen wir zum Beispiel fest, dass Befragte, die sich
besonders gern sozialkritische Filme ansehen, auch an Problemfilmen
sowie an politischen und historischen Filmen ein Uberdurchschnitt-
liches Interesse bekunden. Oder ein anderes Beispiel: Wer Heimatfi
mag, hat auch eine besondere Vorliebe fiir Schweizer Dialektfilme so=
wie Ffiir Natur- und Tierfilme. Demgegenilber vermdgen Kriminal- und
Sportfilme sowie Lachschlager ein sehr heterogenes, breites Publikum
anzusprechen.

Wir wollen nun in den folgenden Abschnitten einige dieser Filmprd-
ferenzen, die miteinander in einem sehr engen Zusammenhang stehen,

etwas eingehender betrachten.

8.3.1 Sozialkritische, politische, historische und Problemfilme

Wie das Schema zeigt, korrelieren die vier Filmarten sehr hoch mit-
einander. (Die Verbindungslinien bezeichnen ein Gamma > +0.50, ent=

sprechen also den schwarzen Feldern in der Graphik 49.)

politische Filme historische Filme

T T
i It 1
1 1

Problemfilme o o sozialkritische Filme

Die vier Filmarten sprechen ein Spezialpublikum an, das primdr durch

seine hohe Bildung charakterisiert ist. Da diese Filme vor allem in
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ilon grosseren Stddten gezeigt werden, wo das Filmangebot dank einer
Vielzahl von Lichtspieltheatern am ehesten diversifiziert werden
kann, zdhlen sie auf dem Land - auch innerhalb der gleichen Bildungs-
wehicht - weniger oft zu den Prédferenzen unserer Befragten*.

Pan Publikum dieser Filme ldsst sich jedoch noch prdziser fassen. Auf
nllen Bildungsniveaus bestimmt zusdtzlich noch das politische Inter-
dope die Beliebtheit sdmtlicher vier Filmarten. In der nachstehenden
traphik wird der Einfluss des politischen Interesses am Beispiel des
wozialkritischen Films nachgewiesen: Die politisch Interessierten
joder Bildungsschicht zdhlen sozialkritische Filme wesentlich Ofter

yu ihren Pridferenzen als die politisch Desinteressierten der gleichen

i ldungsschicht

Graphik 50: Die Praf ] kritische Filme” und politisches Interesse

Befragte, die sozialkritische Filme zu ihren Praferenzen zahlen

70|

70 — politisches Interesse = stark

60 |-

50 —

a0 (- f

34/
olitisches Interesse = schwach
‘ 0 - 28! ’/JT P
-
e

1 20 l,
| -

10 y ”
| 5+ — -

[ | 2
Bildun
tief mittel hoch ’ 4

[

Ausser dem politischen Interesse bestimmt aber auch die wahrgenommene

litische Machtstruktur, ob jemand sozialkritische Filme bevorzugt

* Siehe dazu Tabelle 72, Seite 209 und die Graphik 47, Seite 210;
sowie die Graphik 48, Seite 212.
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(siehe Graphik 51). Befragte aller Bildungsniveaus, welche die Macht
ungleich verteilt sehen und in der Schweiz Ansdtze zu oligarchischen
Strukturen erkennen, den etablierten Machtverhdltnissen also eher |
misstrauisch gegeniiberstehen ("oligarchische" Gruppe), bekunden auch
ein iiberdurchschnittliches Interesse an sozialkritischen Filmen. Da=_
gegen schitzen Befragte, die in der Schweiz eine demokratische Machts
verteilung wahrnehmen ("demokratische" Gruppe) , den sozialkritischen

Film weniger¥*.

Graphik 51: Die Priferenz "sozialkritische Filme" und die Wahrnel g der politischen Machtstruktur
Befragte, die sozialkritische Filme zu ihren Praferenzen zahlen
% A |

70 — 66
“oligarchische” Gruppe |

80 —
50 —
"demokratische” Gruppe

0~

30 -

P Bildung

tief mittel hach

Die Vorliebe fiir sozialkritische Filme - und tendenziell auch jene
fiir politische, historische und Problemfilme - ist zusdtzlich noch

mit einem (bildungsunabhidngigen) persdnlichkeitsmerkmal, dem "Kon-

flikteuchverhalten” des Befragten, gekoppelt: Wer gerne widerspricht

und auch des Sftern versucht, seine Gesprdchspartner mit elner gegen

* Bine Beschreibung der "oligarchischen" und der "demokratischen"
Gruppe ist in Kapitel 4, Seite 97 und im Anhang Nr. 4, Seite 317
zu finden.
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lwlligen Meinung herauszufordern oder zu verunsichern ("Kimpfer"),
wohiitzt den sozialkritischen Film ganz besonders. Wer hingegen Wider-
ppruch nicht flir opportun hdlt und nur selten Themen aufgreift, bei
fienen er mit Widerstand von seiten seines Gesprdchspartners rechnen
muns ("Anpasser"), sieht sich weniger gern sozialkritische Filme an*,

hle nachstehende Graphik verdeutlicht diesen Zusammenhang.

Graphik 52: Die Priferenz “sozialkritische Filme" und verbale Konfliktsuche in der
Primirkommunikation

Refragte, die sozialkritische Filme zu ihren Praferenzen zahlen

4 | |

10— | 68
B0 —
60

A0 -

20 —

10—

' Bildung

tief mittel hoch

hie Tatsacne, dass jemand eine Vorliebe flir ein bestimmtes Filmgenre
hat, dussert sich in der Regel darin, dass er sich solche Filme be-
ponders coft ansieht. Wir haben deshalb untersucht, wie die Beliebt-
heit von Problemfilmen sowie von sozialkritischen, politischen und
historischen Filmen mit der Hdufigkeit won Fernsehkonsum und Kino-

besuch zusammenhdngt. Wir sind also der Frage nachgegangen, ob das

* "Kémpfer" und "Anpasser" sind analytische Bezeichnungen flir zwei
Typen, die der Typologie "Konfliktsuchwverhalten" entnommen sind
(siehe dazu Kapitel 10, Seite 241 und Anhang Nr. 10, Seite 324).
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an dieser Filmgruppe interessierte Spezialpublikum nicht nur aufgrund
der in diesem Abschnitt bereits diskutierten Determinanten, sondern
auch aufgrund der Hiufigkeit seines Filmkonsums im Kino und am Fern-
sehen charakterisiert werden kann.

Fiir alle oben erwihnten, aber fir keine einzige der ibrigen 16 unter—
suchten Filmarten, gilt die Feststellung: Je weniger Abende unsere
Befragten mit Fernsehen zubringen und je hidufiger sie ins Kino gehen,
desto grbsser ist ihr Interesse am sozialkritischen Film und den

ihm verwandten Filmen.

it des Filmke im Kino und am

Graphik 53: Die Praferenz “sozialkritische Filme" und die Ex
Fernsehen

Befragte, die sozialkritische Filme zu ihren Praferenzen zahlen
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Wie die Graphik 53 zeigt, sind die hdufigen Kinogdnger, die nur sehr
selten fernsehen, als die eigentlichen Liebhaber sozialkritischer
Filme zu bezeichnen. Im Gegensatz dazu vermdgen die seltenen Kino-
géinger, die mindestens vier Wochenabende vor dem Fernsehapparat ver-—

bringen, sozialkritischen Filmen kaum etwas abzugewinnen. Dieser Be-

fund stiitzt die Hypothese, dass sich Liebhaber kritischer Filme diese

im Kino ansehen, ja vielleicht sogar ansehen miesen, weil ihre dies-
beziiglichen Erwartungen ans Fernsehen welitgehend unerfillt bleiben,
oder aber weil sie ans Fernsehen gar keine solchen Erwartungen Tich=
ten. Hier muss allerdings daran erinnert werden, dass das Spezial-

publikum sozialkritischer Filme sich vornehmlich aus Mittelschiilern
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und Studenten rekrutiert, d.h. aus jener Bildungsschicht, die gene-
rell weniger fernsisht*.

8.3.2 Wildwest-, Kriegs- und Abenteuerfilme

Wach der sehr eingehenden Charakterisierung des Publikums sozialkri-
Lischer Filme wenden wir uns nun noch den Publika einiger anderer
I'ilmgenres zu, denen allerdings nur sehr wenige fiilr sie typische
Merkmale nachgewiesen werden kdnnen, da es sich in der Regel um sehr
heterogene, breite Publika handelt.

Der Wildwestfilm ist das beliebteste Filmgenre unserer Befragten:

64 % fihren ihn unter ihren Prdferenzen auf, was insofern etwas er-
staunt, als er in deutschen und amerikanischen Untersuchungen widhrend
Jahrzehnten - auch noch in den sechziger Jahren - stets als eine ne-

gative Prdferenz hervorgetreten ist**,

Kriegsfilme [ == - Wildwestfilme o Abenteuerfilme

Wie das Schema zeigt, werden Western sehr oft gleichzeitig mit Kriegs-
und Abenteuerfilmen als Priferenz genannt. Ihr Publikum scheint vor-
nehmlich aus Anhdngern typischer Handlungsfilme ("Action"-Filme) zu
bestehen, die sich offensichtlich vor allem aus der unteren und der
als potentielles Kinopublikum besonders ins Gewicht fallenden mitt-
leren Bildungsschicht rekrutieren**%*,

Wir haben in Abschnitt 8.3.1 festgestellt, dass die Liebhaber sozial-
kritischer Filme meist extensive Kinoginger sind, die nur sehr selten

fernsehen. Fir Western-Fans und Kriegsfilm-Anhdnger ist eine andere

Siehe dazu Abschnitt 7.1, Graphik 34, Seite 180.

Es sind uns keine vergleichbaren schweizerischen Untersuchungen
aus dieser Zeit bekannt.

***%* Sjehe dazu Tabelle 72, Seite 209 sowie die Graphik 47, Seite 210.
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Charakterisierung zutreffend: Je extensiver der Filmkonsum - im Kino
und am Fernsehen -, desto beliebter sind Western. Dagegen bleibt die
Vorliebe fiir Kriegsfilme von der Extensitdt des Kincbesuchs unbeein-
flusst, sondern wichst nur mit steigendem Fernsehkonsum. Dieser Be-
fund legt die - mit unserem Datenmaterial allerdings nicht mogliche =
Ueberpriifung der Hypothese nahe, dass aktuelle Kriegsberichterstattung
im Fernsehen beim Zuschauer eine gewisse Vorliebe fiir Kriegsfilme =zu

wecken vermag oder unter Umstdnden den Kinokriegsfilm sogar ersetzt.

Wie aus der nachstehenden Graphik hervorgeht, lassen sich Kriegsfilm=
Liebhaber zusitzlich noch dadurch charakterisieren, wie sie die poli-
tischen Machtstrukturen unseres Landes wahrnehmen. Wdhrend die Lieb-
haber sozialkritischer Filme iiberdurchschnittlich oft Ansdtze zu
oligarchischen Strukturen in der Schweiz erkennen, d.h. der "olig-
archischen" Gruppe angeh&ren*, sind die Anhdnger von Kriegsfilmen

dadurch gekennzeichnet, dass sie die Machtverteilung in unserem Land

Graphik 54: Die Priferenz “’Kriegsfilme" und die Wahrnehmung der politischen Machtstruktur
Befragte, die Kriegsfilme zu ihren Praferenzen zahlen
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* Siehe dazu die Graphik 51, Seite 216.
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inls demokratisch wahrnehmen ("demokratische" Gruppe). Es scheint, dass
kriegsfilme von jenen Befragten ganz besonders gern gesehen werden,
die sich hier in einer "heilen Welt" widhnen, in der alles in bester

Ordnung ist.

8.3.3 Liebes-, Sex- und Aufkldrungsfilme
I'lirs erste mag es erstaunen, dass Liebes-, Sex- und Aufkldrungsfilme
von unseren Befragten so oft gemeinsam als Prdferenzen genannt wer-
den. Denn bekanntlich setzt sich das Stammpublikum typischer Sexfilme
nur zu einem kleinen Teil aus Jungen, aber um so mehr aus Minnern
mittleren Alters zusammen*. Verwunderlich ist auch, dass Sex- und
Aufkldrungsfilme - zwei Filmarten, die praktisch nie auf dem Bild-
schirm zu sehen sind - von den fernsehgewohnten Befragten, die seit
ihrer Kindheit regelmdssig fernsehen, ganz besonders geschitzt wer-
den**,. Wir vermuten deshalb, dass diese Vorliebe miglicherweise nicht
50 sehr dem typischen Sexfilm gilt als vielmehr einzelnen von Sex

und Erotik geprdgten Filmsequenzen, den "Liebesszenen", die es in

praktisch allen Filmgenres (z.B. auch im Western) zu sehen gibt.
Liebesfilme o Aufkiarungsfilme
Y 4
Y /
\ 4
Sexfilme
T
1
1
Gruselfiime
L

Eine Ausnahme bilden die sogenannten "Edelpornos" oder "Porno-
schnulzen" neuesten Datums, die in renommierten Lichtspieltheatern
lange Laufzeiten erzielen und auch Frauen sowie junge Leute anzu-
locken vermdgen.

**% Siehe dazu Abschnitt 7.5, Tabelle 65, Seite 199.
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Die hohe Korrelation von Grusel- und Sexfilmen hat uns erstaunt. Denn!
wir glauben nicht, dass der Sexfilm mit dem Gruselfilm mehr gemeinsa
hat als etwa mit dem Kriminalfilm, mit dem er nicht positiv korre-
liert*. Da diese hohe Korrelation aber nun einmal feststeht, konnte
es sinnvoll sein, der Hypothese nachzugehen, dass diese Prédferenzen-
kombination von einer Befragtengruppe gedussert wird, die eine Vor- '
liebe fiir Filme mit sado-masochistischen Ziigen hat. Aufgrund der in
dieser Befragung erhobenen Perstinlichkeitsvariablen kann diese Hypo-
these allerdings nicht weiterverfolgt werden.

Abgesehen davon, dass alle drei Filmarten von den Mittelschiilern und
Studenten weniger beachtet werden als von der mittleren und der un-
teren Bildungsschicht** und dass sich unsere Befragten Liebesfilme
ganz besonders oft in Begleitung ihrer Freundin ansehen***, ergeben
sich keine signifikanten Unterschiede zwischen der Beliebtheit dieser
Filmarten und den als mdgliche Determinanten in Erwdgung gezogenen

Variablen*#*#*x

8.3.4 Filme phantastischen Inhalts

Zum Schluss dieses Kapitels sei noch kurz auf Filme eher phantasti-
schen Charakters hingewiesen. Im Mittelpunkt dieser Filmgruppe steht
der Science-fiction-Film (siehe Schema Seite 223).

Zeichentrick- und Science-fiction-Filme - von 29 % beziehungsweise
von 14 % aller Befragten besonders geschitzt - stehen vermutlich

nicht im Mittelpunkt des Interesses eines ganz bestimmten Publikums,

sondern diirften eher als periphere Priferenzen gelten; d.h. man sieht

sie sich gern einmal zwischendurch zur Abwechslung an. Moglicherweise

konsumiert ein relativ breites, ziemlich heterogenes Publikum diese

* Siehe dazu die Graphik 49, Seite 213.
** Siehe dazu die Graphik 47, Seite 210.
*** Siehe dazu Abschnitt 8.2, Tabelle 71, Seite 207.

**** Die Prdferenz "Liebesfilme" korreliert ausserdem mit dem Musik-
konsum: Hiufige Hitparade-H®rer - in der deutschen Schweiz vor
allem die Liebhaber deutscher Schlager - sehen sich besonders
gern Liebesfilme an (siehe Graphik 62, Seite 238).
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I'tlme gelegentlich, aber nicht sehr hdufig. Jedenfalls ist uns der
Nachweis nicht gelungen, dass es sich hier um ein eigentliches Spe-
sialpublikum handelt - mdglicherweise nur deshalb, weil wir die hie-
{iir typischen Persdnlichkeitsmerkmale nicht erfasst haben. Ebs fdllt
deshalb schwer, den Liebhaber phantastischer Filme aufgrund einiger
soziodemographischer oder aufgrund der erhobenen Persdnlichkeitsmerk-
male zu charakterisieren. Wir kdnnen lediglich feststellen, dass
zeichentrick— und Science-fiction-Filme eher von den hdher gebilde-
ten, die durch "Action" und Spannung charakterisierten Grusel- und
Abenteuerfilme dagegen eher von den tiefer gebildeten Befragten be-
vorzugt werden*. Dem Abenteuer-, Zeichentrick- und Science-fiction-
Film wird in den grossen Agglomerationen zudem ein grdsseres Inter—
csse zuteil als auf dem Land**. Mit Ausnahme des Abenteuerfilms wer-
den sdmtliche phantastischen Filme von den Befragten mit langjdhriger

Fernseherfahrung besonders geschdtzt***,

Zeichentrickfilme

Science-fiction-Filme

7/ A
4 \
I A

Gruselfilme Abenteuerfilme

* Siehe dazu Graphik 47, Seite 210.
** Sjiehe dazu Graphik 48, Seite 212.
*** Siehe dazu Abschnitt 7.5, Tabelle 65, Seite 199.
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9. Radiohoren und Musikkonsum

In unserer thematisch sehr breit angelegten Untersuchung kann es bei
ter Analyse des Radickonsums ebensowenig wie bei jener des Fernseh-
konsums darum gehen, die Einschaltquoten und den Beachtungsgrad ein-
selner Sendungen zu ermitteln. Dies sel der Publikumsforschung der
tundfunkanstalten lberlassen. Uns interessiert, ob und wie der Radio-
konsum im allgemeinen und der MNachrichten- und Musikkonsum im beson-
dern mit soziodemographischen und Pers®Onlichkeitsmerkmalen und mit

dem lbrigen Kommunikationsverhalten der Befragten zusammenhingt.

9.1 Der Nachrichtenkonsum und einige seiner moglichen Determinanten

Die Extensitdt des Radicokonsums (Frage 82) erweist sich als unabhidn-
gig von allen in unserer Untersuchung erfassten soziodemographischen
und Persdnlichkeitsmerkmalen. 0b es sich nun um Befragte aus tiefe-
ren oder htheren Bildungsschichten, um solche aus stidtischen oder
lindlichen Verhdltnissen, um politisch stark oder schwach Interes-—
sierte handelt, der Anteil der extensiven Radiohdrer (tdgliche Hér-
dauer: iliber zwei Stunden) ist immer etwa gleich gross.

Wie nicht anders zu erwarten ist, finden sich unter den extensiven
Radiohodrern lberdurchschnittlich viele hdufige Nachrichtenhérer (Fra-
ge 83), aber auch iberdurchschnittlich viele Befragte, die sehr gern
Radiomusik hdren, wenn sie zu Hause mit irgendeiner Arbeit beschidf-
tigt sind (Frage 86). Die Frage, ob es sich hier um zweli verschiedene
Publikumssegmente handelt, bedarf einer differenzierten Antwort; denn
gerade die hdufigen Nachrichtenhtrer schitzen Radiomusik als Gerdusch-
kulisse ganz besonders (siehe dazu Graphik 57, Seite 229). S0 man
liberhaupt von zwel Hirersegmenten sprechen kann, so unterscheiden
sich diese vermutlich weniger bezliglich ihres Verhaltens als vielmehr
hinsichtlich ihrer Motiwve, die in ihrem unterschiedlichen politischen
Interesse begriindet sind.

Aus Graphik 55, Seite 226 geht hervor: Je extensiver der tdgliche
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Radiockonsum, desto mehr Nachrichten des Schweizer Radios werden ges |
hért. Dass dieser Zusammenhang fiir den politisch interessierten Be=

fragten zutrifft, erstaunt keineswegs, muss doch angenommen werden,

dass das politische Interesse ein sehr wichtiges Motiv seines Radio

konsums darstellt. Nun zeigt sich jedoch, dass auch der Nachrichten;
konsum des politisch Desinteressierten mit zunehmender HOrdauer

steigt:

Graphik 55: Tégliche Hordauer und Nachrichtenkonsum

Befragte, die mindestens 3mal taglich Radionachrichten héren (Frage 83)
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Zur Erklirung jenes hdufigen Nachrichtenkonsums, der nicht im poli-
tischen Interesse des RadiohBrers begriindet ist, seien im folgenden
zwei Hypothesen aufgeflihrt. Beide gehen davon aus, dass politisch

desinteressierten, aber dennoch hdufigen Nachrichtenh&rern dieser

Nachrichtenkonsum "diktiert" wird, sei es durch die Hdrgewohnheilten |

eines Familienmitglieds (z.B. des Vaters) oder durch den Nachrichte

rhythmus in der Programmstruktur des Radios. Allerdings kann nur die

erste Hypothese aufgrund unseres Datenmaterials ilberpriift werden.

1. Hypothese: Der politisch Desinteressierte, der mehrmals tdglich

Nachrichten héirt, ist ein "unfreiwilliger" Nachrichtenhdrer. Er un=}

terzieht sich den HBrgewohnheiten anderer (z.B. jenen seines poli-

tisch interessierten Vaters).

Zur Ueberpriifung dieser Hypothese haben wir drei Fragen herangezogenj
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tle lber das "politische Klima" in der Familie des Befragten Auskunft
yeben. Unsere Analyse basiert auf der in der nachstehenden Graphik
voranschaulichten Gegeniiberstellung verschiedener Befragtengruppen:
Jo eine politisch stark und eine politisch schwach interessierte
truppe sind in seltene und hdufige Hachrichtenhdrer unterteilt wor-
tlon. Die aufschlussreichste Vergleichsbasis stellen die beiden Unter-
(gruppen der politisch Desinteressierten (dritte und vierte SHule)

dar.

Graphik 56: Nachrichtenkonsum und politische Gespriche in der Familie

politisches Interesse = stark politisches Interesse = schwach “'Spricht man bei

lhnen zu Hause oft

taglicher Nachrichtenkonsum 5 o
tber politische

taglicher Nachrichtenkonsum

selten/nie mindestens 2 mal selten/nie mindestens 2 mal Ereignisse?”
(Frage 34)
16%
23%
=
selten

nur bei Wahlen
und Abstimmungen

W

oft

100% 100%
(N=80) (N=340) (N=364) (N=B61)

Die Daten stiitzen die oben formulierte Hypothese: Es wird in den Fa-
milien der trotz ihrem politischen Desinteresse hdufigen Nachrichten-
hérer, wenn auch nicht oft, so doch bei Wahlen und Abstimmungen {iber
politische Ereignisse diskutiert (Frage 34), wobei meistens der Vater

und nur selten der Befragte die Initiative zu solchen Gespridchen er-
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greift (Frage 35). Von den politisch desinteressierten Befragten
schidtzen die hdufigen Nachrichtenhtrer ihre Vidter zudem als politischi
interessierter ein als die seltenen Wachrichtenhdrer ihre Viter ein-
stufen (Frage 144).

Bei den Befragten, die trotz ihrem politischen Desinteresse hdufig
Radionachrichten htren, handelt es sich somit um eine soziale Gruppe,
die sich zwar kaum aufgrund eigener Initiative mit Politik auseinan-
dersetzt, die aber doch sporadisch (z.B. bei Urnengdngen) von ihren
Vitern in politische Gespriche verwickelt wird.

Es sel hier noch darauf hingewiesen, dass dieses "unfreiwillige"
NachrichtenhGren im Familienverband dadurch unterstiitzt wird, dass
mehrere Nachrichtenbulletins wdhrend den Essenszeiten ausgestrahlt
werden, zu einem Zeitpunkt also, da sich der Befragte Familiengewohn-
heiten unterziehen muss, zu denen sehr oft auch das Nachrichtenhdren
zdhlt. In diesem Zusammenhang wdre auch die Frage aufzuwerfen, inwie=
fern der tdgliche Nachrichtenkonsum, der mit im Tagesablauf fest ver-
ankerten Familiengewohnheiten (Aufstehen, Mittagessen usw.) zeitlich
zusammenfdllt, traditionalistische oder gar ritualistische Ziige auf-

welst.

2. Hypot Dem politisch Desinteressierten, der mehrmals tdglich
Radionachrichten hort, wird dieser (unfreiwillige) Nachrichtenkonsum
von der Programmstruktur her diktiert.

Bereits in der schweizerischen Programmstruktur wvon 1973 (Zeitpunkt
der Befragung) wurden wihrend der ganzen Sendezeit zahlreiche Nach-
richtenbulletins ausgestrahlt. Fiilr den RadiohSrer, der sich fiir spe-
zifische Musikprogramme interessiert, ist der Sender von zweitrangi-
ger Bedeutung, den er gerade eingestellt hat, so dass ein Teil der
von unseren Befragten konsumierten Nachrichten Produkte auslédndischer

Rundfunkanstalten sein k&nnen, obschon im Fragebogen explizit nach

den Nachrichten des Schweizer Radios gefragt worden ist. Gerade Musik=

sendungen der beim jungen Publikum sehr beliebten auslédndischen Sta-
tionen werden jedoch regelmdssig von Nachrichtenbulletins unterbro-
chen. Eine solche Programmstruktur bedeutet flir den an Musiksendun-
gen, nicht aber an politischer Information interessierten Hbrer, dass
er das Radio zwar einer Musiksendung wegen einschaltet, bei ldngerer

Hrdauer aber auch periodisch Wachrichten hfren "muss". Wie die
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nachstehende Graphik zeigt, sind es vor allem politisch schwach inter-
vssierte Befragte, die zu Hause zu einer Arbeit sehr gern Radiomusik
héiren, Befragte, von denen wir annehmen, dass sie das Radio nicht

wegen eines Nachrichtenbulletins einschalten.

Graphik 57: Nachrichtenkonsum und die Beliebtheit von Radiomusik
Befragte, die zur Arbeit sehr gern Radiomusik horen (Frage B6)
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Sollte die hier nicht iliberpriifbare zweite Hypothese, welche auch schon
in anderen Studien angegangen wurde, durch die Ergebnisse weiterer Un-—
tersuchungen gestiitzt werden, so kdnnte zumindest ein Teil des "unbe-
absichtigten" Machrichtenkonsums auf den raschen Programmrhythmus
(rasche zeitliche Abfolge von lMusik und Nachrichten) zurilickgefiihrt
werden. Zudem ist es = wie auch andere Untersuchungen zeigen - wahr-
scheinlich, dass ein solchermassen "erzwungener" Nachrichtenkonsum,
wenn er sich widhrend lingerer Zeit stindig wiederholt, im Endeffekt
politisches Interesse zu wecken vermag. Die Abkldrung der hier wirk-
samen Mechanismen ist von ganz besonderem Interesse flir die hier un-
tersuchte Altersgruppe, deren politische Sozialisation in eine ent-
scheidende Phase getreten ist (Erlangung der formalen politischen
Miindigkeit) .

Es ist klinftigen Forschungsprojekten vorbehalten, die M8glichkeiten
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des Radios als politische Sozialisationsinstanz weiter zu untersuchen

Nicht aufgrund einer Momentaufnahme, wie unsere Befragung eine dar-
stellt, sondern im Rahmen von Langzeitstudien und Panel-Befragungen¥*
wire abzukldren, wie durch "unbeabsichtigten" Nachrichtenkonsum -
sel dieser nun durch das "politische Klima" in der Familie beziehunggs
weise die HOrgewohnheiten des Vaters oder durch das Diktat der Pro-
grammstruktur initiiert - politisches Interesse geweckt und eine Um~-
strukturierung der Horermotive bewirkt wird.

Es ist zweifellos von Bedeutung, inwiefern der politisch desinter-—
essierte regelmdssige Nachrichtenh&rer, von dem wir annehmen, dass
sein Nachrichtenkonsum unbeabsichtigt ist, ab und zu auch ldngeren
und anspruchsvolleren politischen Informationssendungen seine Auf- ]
merksamkeit schenkt. Wir haben deshalb die H&rgewohnheiten der
Deutschschweizer Befragten unserer Stichprobe etwas niher untersucht
und die HOrer des "Echos der Zeit" (Frage 84) einer zusitzlichen
Analyse unterzogen. Diese von Radio DRS seit jeher im Anschluss an

die Abendnachrichten ausgestrahlte Sendung mit Berichten und Kommen-—
taren zum aktuellen politischen Geschehen im In- und Ausland findet
unter unseren Befragten nur wenige regelmissige Hirer (6 %). Wir

haben deshalb auch die gelegentlichen "Echo"-HSrer in die Analyse mit
einbezogen. Wie die nebenstehende Graphik 58 zeigt, sind "Echo"-Hérer
in erster Linie durch ihren hiufigen Nachrichtenkonsum und erst in
zweiter Linie durch ihr politisches Interesse charakterisiert, wobei
die beiden Determinanten kumulativ wirken. Immerhin z#hlen noch 44 %
der politisch desinteressierten Befragten, die mehrmals tiglich Ra-
dionachrichten hodren, zu den regelmissigen oder gelegentlichen "Echo'~
Horern.

In Ermangelung weiterer Daten muss die Frage, wie dieser Befund zu

werten ist, offenbleiben. Ist er ein Indiz fiir die in der Familie

des Befragten verankerten traditionalistischen oder ritualistischen

Horgewohnheiten? Oder ein Indiz fiir politische Sozialisation, die zu

Panel-Befragung: Verfahren der empirischen Sozialforschung, bei dem
dieselbe Gruppe von Versuchspersonen in regelmissigen Abstinden mit
dem gleichen Erhebungsinstrument untersucht wird, um individuelle
Einstellungs- und Verhaltensidnderungen im betreffenden Zeitraum zu
messen.

230

Graphik 58: Nachrichten} und Beachtung des “'Echos der Zeit’’

Befragte, die regelmassige oder gelegentliche "“Echo"-Hérer sind (Frage 84)
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einer allmdhlichen Umstrukturierung der HOrermotive filhrt? Die bereits
angeregten Langzeitstudien und Panel-Befragungen kdnnten hier még-
licherweise einige interessante Zusammenhinge und Sozialisationspro-

zesse aufdecken.

9.2 Musik und Sorgenvergessen

Wwdhrend der Musikkonsum ab Kassetten und Schallplatten mit zunehmen-
der Freizeit wdchst, besteht zwischen der Extensitit des Radiockon-
sums und der verfligbaren Freizeit des Befragten kein signifikanter
Zusammenhang*. Der Konsum von Radiomusik hat in erster Linie Back-
ground-Funktion. Das heisst: Der RadiohSrer ist mit irgendeiner -

geistig vermutlich nicht allzu anspruchsvollen - Arbeit beschiftigt

* Siehe dazu in Abschnitt 3.3 die Tabelle 18, Seite 91 und die
Graphik 3, Seite 92.
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und lisst sich von Radiomusik berieseln. Seine Aufmerksamkeit gilt
weniger einem bestimmten Musikstiick als der Arbeit, mit der er be-
schiftigt ist. Dass es einen ganz bestimmten Typ gibt, der eine be-
sondere Vorliebe fiir eine musikalische Gerduschkulisse hat, illu-
striert der folgende Befund: 60 % jener Befragten, die ein Restau-
rant oder ein Café mit Musikbox vorziehen, hdren auch sehr gern Radia
musik, wenn sie mit einer Arbeit beschdftigt sind, jedoch nur 33 %

jener Befragten, die ein Lokal ohne Musikbox vorziehen (Frage 125).

Wie die nachstehende Graphik zeigt, kann dem Background-Charakter

der Radiomusik auch eine psychologische Bedeutung nachgewiesen wer-—
den: Jene Befragten, die ihre Sorgen zu vergessen suchen, indem sie
an irgend etwas Erfreuliches denken (Frage 55), h&ren ganz besonders
gern Radiomusik, wenn sie zu Hause mit einer Arbeit beschdftigt sindd}
Mit grosser Wahrscheinlichkeit vermag Hintergrundmusik das Sorgen-
vergessen zu unterstiitzen. Musik kann demnach dazu beitragen, durch

eine unbeschwertere Ambiance eine gedriickte Stimmung aufzuhellen,

Graphik 59: Radiomusik hilft Sorgen vergessen

Befragte, die zur Arbeit sehr gern Radiomusik hdren (Frage BB}
%
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nmassenmediale Kommunikation beeinflusst die intrapersonale Kommuni-
kation*.

Mittelschiiler und Studenten lassen sich wihrend ihrer Arbeit weniger
gern von Radiomusik berieseln. Dies mag auf ihre vorwiegend intellek-
luelle Tdtigkeit zurlickzufiihren sein, die eher ungeteilte Aufmerksam-
keit beansprucht und sich mit einer musikalischen Gerduschkulisse
weniger gut vertrdgt als eine manuelle Arbeit. Mittelschiiler, die
besonders oft Sorgen vercessen, indem sie an etwas Erfreuliches den-
ken, lassen sich jedoch durch eine andere Vorliebe beziiglich ihres
Musikkonsums charakterisieren: Wie aus der nachstehenden Graphik her-
vorgeht, ziehen sie laute Musik leiser Musik vor, wenn sie Musik "so
richtig geniessen mdchten" (Frage 77). Dieser Befund lisst sich fol-
gendermassen interpretieren: Die vorwiegend geistige Arbeit des Mit-

telschiilers erschwert die Gleichzeitigkeit von Arbeit und Musikkon-

Graphik 60: Laute Musik hilft Sorgen vergessen

Befragte, die laute Musik bevorzugen (Frage 77)
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etwas Erfreuliches denken, um ihre Erfreuliches denken, um ihre Sorgen zu
Sorgen zu vergessen vergessen

* Siehe dazu auch Abschnitt 2.1.
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sum. Da jedoch jeder Mensch zur Erhaltung seines psychischen Gleich-
gewichts eines Mindestmasses an Aussenreizen - so auch akustischer
Reize - bedarf, ist es denkbar, dass Mittelschiiler ihr potentielles
Defizit an musikalischen Reizen durch mdglichst phonstarke Musik kom
pensieren (vorwiegend ab Schallplatten oder Kassetten). Es scheint,

dass laute Musik Sorgen und Probleme sozusagen zu "ilibert&nen" vermag,

Zum Schluss dieses Abschnitts sei noch auf ein etwas {iberraschendes,
weil einer gingigen Klischeevorstellung widersprechendes Ergebnis
hingewiesen. Unsere Befragten aus der romanischen Schweiz ziehen
laute Musik keineswegs leiser Musik vor. Im Gegenteil: Die Anhdnger

lauter Musik finden sich vor allem in der deutschen Schweiz.

Tabelle 73: Vorliebe fir laute Musik wnach Sprachbereichen

deutsche franztsische italienische
Schweiz Schweiz Schweiz
% 2 3

"Wenn Sie Musik so richtig

geniessen mdchten, was zie-

hen Sie vor?" (Frage 77)

eher laute Musik 58 48 32

eher leise Musik 42 52 68
100 % 100 % 100 %
(N=1540) {N=385) (N=225)

9.3 Zum Hitparaden- und Schlagerpublikum

Wie aus den Tabellen 74 und 75 hervorgeht, werden Hitparaden, die
sich ja gr&sstenteils aus Schlagern zusammensetzen, vor allem von Ans
gehrigen der mittleren und der unteren Bildungsschicht gehOrt. Mit=
telschiiler und Studenten sind eher seltene Hitparaden-HOrer und m&-
gen Schlager generell weniger. Insbesondere dem deutschen Schlager
kénnen sie nichts abgewinnen. Dieser hat seine Anhdnger vor allem

unter den Volksschulabsolventen. Zweifellos spielen hier fehlende

Fremdsprachenkenntnisse eine ganz entscheidende Rolle: Schlagertexte;

die verstanden werden, erleichtern die Identifikation mit dem Inter—|
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preten und den besungenen Werten. Dennoch glavben wir annehmen zu
kénnen, dass auch das ganz Spezifische, Unverwechselbare des deut-
schen Schlagers, bei dem es sich ja des &ftern um sogenannte "Schnul-

zen" handelt, in erster Linie die untere Bildungsschicht anzusprechen

vermag:
rabelle 74: Hitparaden-Konsum wund Bildung
Bildung
tief mittel hoch
% % %
llitparaden-Konsum am Radio
(Frage B88)
oft, sehr oft 57 54 24
gelegentlich 25 29 33
selten, nie 18 17 43
100 % 100 = 100 %
(N=308) (N=1070) (N=330)

Die Beliebtheit deutscher Schlager ist nur bei den deutschsprachigen
Befragten erhoben worden. Um unsere Analyse bei vergleichbaren Publi-
ka durchzufiihren, misste deshalb auch die Untersuchung des Hitpara-
den-Konsums auf die deutsche Schweiz beschrinkt werden. Da jedoch die
Ergebnisse in den drei Sprachgebieten kaum voneinander abweichen,
geben wir sie hier mit der auf die ganze Schweiz erweiterten Giltig-
keit wieder und verzichten darauf, die Deutschschweizer Daten spe-
ziell auszuweisen (siehe Tabelle 75, Seite 236).

Den meisten Schlagern liegen anspruchslose Texte von geringem Reali-
titsbezug zugrunde, die von einer emotional gefirbten Scheinwelt han-
deln und die - unterstiitzt von eingidngigen Melodien - eine weltgehende
Identifizierung mit den besungenen "Schicksalen", aber auch die Iden-
tifizierung mit Schlagerstars ermdglichen. Aber nicht nur der Schla-
ger, sondern auch der sensationelle Zeitungsartikel handelt ja vor-
wiegend von personifizierten Fakten, d.h. von Personen und deren
"Schicksalen". Wir haben deshalb die Hypothese iiberpriift: Je hdufiger
flitparaden gehdrt werden und je beliebter Schlager sind, desto gros-

sere Beachtung findet nichtpolitisches Zeitungsmaterial, das einen
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Tabelle 75: Schlagerprdferenzen und Bildung*

Bildung

tief mittel hoch

% % %
"Welche Schlager migen Sie lieber?"
(Frage 89)
deutschsprachige Schlager 42 24 4
fremdsprachige Schlager 23 28 43
Sprache nicht so wichtig 26 37 28 |
mag Scanlager ilberhaupt nicht 7 9 24
keine Angabe 2 2 L

100 % 100 % 100 %

(N=179) (N=818) (N=261)

* nur Deutschschweizer Befragte

gewissen Sensationscharakter hat und der Boulevardpresse entnommen
sein kobnnte. Zur Ueberpriifung dieser Hypothese hat uns die Schlag-

zeilenliste (Frage 28) gedient, aufgrund der wir hereits in Abschnitt

5.2 festgestellt haben, dass das politische Interesse einerseits und
die Schulbildung andererseits sehr stark auf die Lektiire politischen
und nichtpolitischen Zeitungsmaterials einwirken¥®.

Um nun einen allfdlligen Zusammenhang zwischen Schlagerkonsum und der’
Lektiire von sensationellem Zeitungsmaterial nachweisen und eine bloss
Scheinkorrelation ausschliessen zu kdnnen, muss zuerst der Einfluss
der Schulbildung und des politischen Interesses eliminiert werden.

Das geschieht dadurch, dass im folgenden nur noch Befragte eines ein-
heitlichen Bildungsniveaus mit gleich starkem politischem Interesse
analysiert werden. Um die statistische Signifikanz zu gewdhrleisten,
miissen wir uns auf die gr6sste Befragtengruppe - politisch schwach
interessierte Befragte, welche die Gewerbeschule besucht haben -
beschrédnken.

Wie die nebenstehende Graphik 61 zeigt, kann unsere Hypothese auf-
rechterhalten werden, denn der vermutete Zusammenhang besteht tat-
sdchlich: Hitparaden- und Schlagerfreunde schenken nichtpolitischem

Zeitungsmaterial mit Boulevardcharakter ganz besondere Beachtung.

* Siehe dazu die Graphik 23, Seite 157.
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deutschen Schweiz 63 % der hidufigen, aber nur 46 % der seltenen Hit-
paradenhdrer regelmdssige oder gelegentliche "Blick"-Leser sind

(Frage 29).

41 % der hiufigen, aber nur 24 % der seltenen Hitparaden-Horer sehen
sich zudem besonders gern Liebesfilme an. Wie die nachstehende Graphik
zeigt, sind es in der deutschen Schweiz vor allem die Anhdnger deut-

seher Schlager, die Liebesfilme besonders schidtzen.

Graphik 62: Schlagerpriferenzen und Liebesfilme

Befragte, die Liebesfilme besonders schatzen (Frage 122)

47% 2% 14%

Befragte, die Schlager

Liebhaber fremdsprachiger .
nicht magen" (N=50}

Schlager® (N=179)

Liebhaber deutscher
Schlager® (N=162)

Der hier untersuchte Befragtenkreis ist zwecks Ausschaltung intervenierender Variablen auf politisch
schwach interessierte Deutschschweizer Rekruten, die eine Gewerbeschule besucht haben, beschrankt

worden.

Natiirlich handelt nicht nur der deutsche Schlager von "Glick", "Liebe"
und "Sehnsucht", Schlagertexte in der Muttersprache des Rezipienten
vermbgen jedoch zweifellos die Identifikation mit den besungenen
Werten und "Schicksalen" zu erleichtern. Das Schlagerpublikum ldsst
sich somit durch seine ganz besondere Vorliebe fiir emotionales, sen-
sationelles, an perstnliche Schicksale gebundenes Geschehen charak-

terisieren: eine Vorliebe Ffiir eine dem Showbusiness addquate schil-

lernde Welt.
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10. Primarkommunikation

Widhrend wir uns in den Kapiteln 5 bis 9 auf die Einstellungen und
Verhaltensweisen unserer Befragten im Bereich der Massenkommunikation
konzentriert haben, steht hier im letzten Kapitel die sogenannte
"Primdrkommunikation" im Vordergrund. Jene Kommunikationsprozesse
also, die in mehrheitlich {berschaubaren Kleingruppen und vorwiegend
ohne technische Hilfsmittel ablaufen. Ein weiteres, wesentliches
Merkmal der Primdrkommunikation bildet fiir die Forschung der Umstand,
dass wir es hier nicht mit "Nur-Rezipienten" von Massenkommunika-
tionen, wie zum Beispiel dem Fernsehzuschauer oder Zeitungsleser, zu
tun haben. Die kommunikatorische Rolle des Individuums, seine erwei-
terte Méglichkeit, Informationsprozesse in Gang zu setzen und wesent-
lich mitbestimmen zu k&nnen, verleiht der Primdrkommunikation ihre
besonderen Akzente.

Zanlreiche Untersuchungsergebnisse, die streng genommen diesem Kapi-
tel untergeordnet werden miissten, haben wir in den vorangegangenen
Kapiteln vorweggenommen. Sei es, um unser Untersuchungsgebiet oder
unsere Methoden zu illustrieren, oder aber um primdrkommunikative
Fragen dort abzuhandeln, wo sie thematisch hingeh®ren. So wurden zum
Beispiel Gespridche iilber Zeitungsinhalte dem Kapitel "Zeitungslektiire”
ange fligt.

Im vorliegenden Kapitel sollen diese Daten nicht wiederholt werden.
Wo es uns ndtig erschien, haben wir entsprechende Verweise auf die
librigen Kapitel und Abschnitte angebracht. Es geht uns hier vielmehr
darum, noch nicht erwdhnte Felder der Primdrkommunikation auszu-
leuchten, und zwar unter Gesichtspunkten, die diesen Kommunikations-—
formen angemessen sind. Noch kaum behandelt worden sind der Besuch
von Veranstaltungen im weitesten Sinn* und vor allem das Diskussions-

verhalten der Befragten in der Kleingruppe*¥*,

* Siehe dazu insbhesondere die Abschnitte 10.1 und 10.2.
** Siehe dazu insbesondere den Abschnitt 10.3.
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Um das Thema ergiebiger ausschpfen zu kdnnen, mussten analytische
Kriterien geschaffen werden, die der Primdrkommunikation angemessen
sind. Zu diesem Zweck haben wir drei Typologien gebildet, welche uns
eine aufschlussreiche Auswertung der Daten in dem Sinn ermiglichen,
dass die Typologien auf unterschiedliche, weitgehend bildungsunab-

héingige Perstnlichkeitsmerkmale unserer Befragten ausgerichtet sind.

Um dem Leser eine einigermassen fliissige Lektilire der folgenden Ab-
schnitte zu ermdglichen, ist es unumgdnglich, hier die drei Typolo-
gien kurz zu charakterisieren. Jede Typologie beruht auf zwei Indi-
katoren (hier: Fragen) mit je zwei Ausprdgungen und weist demnach
vier Ausprdgungen auf. Jede Ausprdgung haben wir mit einer mdglichst

treffenden Typenbezeichnung versehen.

Die Typologie "Perednlichkeitsentwicklung"*

= Der "dutonome': Er wurde nicht sehr streng erzogen und ist grund-
sdtzlich dazu bereit, Widerspruch zu erheben, wenn ihm etwas nicht
passt.

- Der "Subordinierte": Als Gegenstilick des "Autonomen" hat er eine
relativ strenge Erziehung genossen und hdlt Widerspruch nicht un-
bedingt fiir opportun.

- Der "Rebell": Er hat eine strenge Erziehung hinter sich, ist aber
gerne zu Widerspruch bereit.

- Der "Opportunist"”: Seine Eltern praktizierten keine allzu strenge :

Erziehung, doch ist er der Ansicht, Widerspruch sei im allgemeinen
wenig sinnvoll.

Die Typologie "Integration!**

- Der "Integrierte': Er findet, dass seine Freunde im allgemeinen
dasselbe unternehmen michten wie er selbst, und schliesst sich im
Zweifelsfall dem Gruppentrend an.

- Der "Desintegrierte”: Wenn seine Freunde etwas anderes machen wol-
len als er selbst, was oft vorkomt, so schliesst er sich ihnen
nicht an. (Wobei es fraglich ist, ob er iiberhaupt Freunde im engeren
Sinn hat.)

- Der "Konformist": Er stellt zwar fest, dass er oft etwas anderes
unternehmen méchte als seine Freunde. Im Zweifelsfall unterzieht
er sich aber dem Gruppenwillen. y

* Zur Konstruktion der Typologie siehe Anhang lr. 8, Seite 322.
*¥* Zur Konstruktion der Typologie siehe Anhang Nr. 9, Seite 323.
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fer "Individualist”: In der Regel geht er mit dem, was seine Freunde
machen, einig. Tritt jedoch der Fall ein, in dem er sich zu etwas
anderem hingezogen fiihlt, sondert er sich von der entsprechenden
Gruppenaktivitdt ab.

te Typologie "Konflikteuchverhalten'*

- Der "Héimpfer": Er widerspricht gerne und versucht auch &fters, seine
Umgebung mit abweichenden Meinungen zu verunsichern oder Gesprdchs-
partner mit einer gegenteiligen Meinung herauszufordern.

- Der "Anpasser": Er ist das Gegenstiick des "Kdmpfers", d.h. er hidlt
Widerspruch nicht unbedingt filir opportun und greift auch selten
Themen auf, bei denen er mit Widerstand zu rechnen hat.

= Der "Provokateur": Er bringt gerne konflikttridchtigen Stoff zur
Sprache, ist aber im allgemeinen nicht bereit, Widerspruch zu er-
heben.

- Der "Reaktive': Er widerspricht, wenn ihm etwas nicht passt, scheut
sich aber, Kontroversen von sich aus zu beginnen.

In den folgenden Abschnitten werden wir vielfach mit diesen drei
Typologien beziehungsweise den zwdlf Typen arbeiten. Doch sind hier

noch einige wichtige Hinweise anzubringen:

l. Die einzelnen Typenbezeichnungen sind »3llig wertfrei zu betrach-
ten. Es handelt sich um analytisch gewonnene Variablen, ihre Be-
zeichnungen decken sich nur zu einem kleinen Teil mit dem alltdg-
lichen Sprachgebrauch. Zum Versténdnis der einzelnen Typen muss
unbedingt deren Konstruktion konsultiert werden (vgl. die ent-
sprechenden Anhdnge).

2. Die drei Typologien korrelieren zwar inhaltlich und statistisch
teilweise untereinander. Doch muss man sich stets vor Augen hal-
ten, dass pauschale Gleichsetzungen unzuldssig sind. So korreliert
der "Opportunist" zwar leicht mit dem "Anpasser" der dritten Ty-
pologie, mit dem "Reaktiven" hingegen nicht. Dennoch ergeben sich
gewisse charakteristische Zusammenhidnge, die im folgenden Schema
durch Verbindungsstriche dargestellt sind:

Typen der Persdnlich- Typen der Typen des Konflikt-
keitsentwicklung Integration suchverhaltens
/ Tm—mm— & . e
HALEIROREL Desintegrierter — Kampfer
Rebell kil
i ‘__-_____-—————-_
Opportunist Anpasser

— Integrierter
Subordinierter

* Zur Konstruktion der Typologie siehe Anhang Nr. 10, Seite 324.
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3. Wir sind uns der Tatsache bewusst, dass die Typenbezeichnungen in
ihrer summarischen Kiirze problematisch sind, notgedrungen proble- _w |
matisch sein missern. Wir erfassten ja nur einen kleinen Teil der ik B2 . _
individuellen Einstellungen und Verhaltensweisen und konnten nicht Graphik 63: Sport als Gespréchsthema und soziale Integration
mit eingehenden psychologischen Tests arbeiten. Die einzelne Ty- Wieviele Befragte unterhalten sich in verschiedenen Bezugsgruppen iiber Sportresultate? ‘
penbezeichnung gibt daher nur eine allgemeine Tendenz des indivi- (Fragen 60 bis 63 i .
duellen Verhaltens wieder. 1

4. pie Typologien diirfen wie jede andere einfache Charakterisierung mit Angehdirigen am Familientisch |
nicht verallgemeinert werden. Auf das Beispiel des "Konfliktsuch— ; mitentise mit der Freundin !
verhaltens" bezogen: Niemand ist zum Beispiel durchwegs "Anpasser", |

\
|
|
\

er wird in bestimmten Situationen und in verschiedenen Bezugsgrup-
pen wahrscheinlich auch "kdmpferische", "provokative" und "reak-
tive" Zlige an den Tag legen. Mdglicherweise ist er in speziellen
Bereichen viel mehr "Kimpfer" als "Anpasser". Dies gilt selbst-
verstindlich auch fiir jeden anderen Typ.

Es empfiehlt sich, bei der Lektilire der folgenden Ergebnisse die
skizzierten Kurzportraits der Typen Jeweils nachzuschlagen. Nur so

kann sich der Leser - wie auch die Autoren - vor Fehlinterpretationen
| 62% 63% 55% 2%

bewahren.

Integrierte Kon- Indivi- Desin-

: 4 Integrierte Kon- i : |
formisten dualisten tegrierte . Indivi Desin- |

. s formisten dualisten tegrierte
10.1 Zuschauersport und Kommunikation

mit de ] ibri
m besten Freund mit den ubrigen Freunden und Bekannten

So wie Politik als Kommunikationsfeld zu betrachten ist*, bilden sich &

auch um Sportanldsse und Sportthemata hochdifferenzierte kommunika- |
tive Interaktionsnetze. Wir haben uns jedoch im wesentlichen darauf

beschrinkt, die Besuchsfreguens sweier populdrer Sportarien zu er-
’ 1 pPot I

heben: Fussball und Eishockey.
40 % unserer Befragten besuchen "oft" oder "gelegentlich" einen Fuss-
ballmatch, 33 % einen Eishockeymatch. Abweichungen von diesen Durch- |

schnittswerten sind gekoppelt mit spezifischen Auspridgungen sozialer

Integration in der Kleingruppe und ergeben sich aus unterschiedlich

verlaufenen, integrationsbezogenen Arten der Persdnlichkeitsentwick-

1 67% 68% 54% 59% 70% 70%

lung. Wie auch bei der Sportlektiire** spielt beim Matchbesuch die

1 Integrierte Kon- Indivi- Desin-

I i i 5 14 = i1 ¥ + i o =] i | e N S _
formale Schulbildung eine geringe Rolle, liberhaupt keinen Einfluss foemisten dualisten  tegrierte ntegrierte Kon Indivi- Desin-

formisten dualisten tegrierte
{iben die Urbanitdt des Wohnorts und politische Einstellungen aus. e

Anmerkung: Zur Kurzbeschreibun ie " i
A : ¥ g der Typologie “'Inte b ierte: I
siehe Seite 240; nahere Angaben lber die Konst?uktion ggstron e ok i |

Typologie sind im Anhang Nr. 9, Seite 323 zu finden. m;?j?drl::llsi:f:r;' g : ;gi

|
II Desintegrierte: N = 336 |

* giehe dazu Graphik 23, Seite 157.
** Siehe dazu Kapitel 5. |
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Typischerweise besitzen Sportereignisse eher bei jenen Befragten
einen tiefen Stellenwert, die vermutlich liber einen kleinen, sorg-
filtig ausgewdhlten Freundeskreis verfiigen. Es sind die ausgesproche=
nen "Individualisten", wie wir sie nach unserer Typologie definie-
ren*, die am wenigsten iiber Sportresultate reden. Die Graphiken 63
(Seite 243) und 64 lassen diesen Sachverhalt deutlich erkennen.

Das offensichtliche sportliche Desinteresse vor allem des "Indivi-
dualisten" miisste sich eigentlich auch in einem relativ seltenen Be-
such sportlicher Anlidsse niederschlagen. Wir k&nnen diese Hypothese
tatsichlich stiitzen, wenn wir die Frequentierung von Fussball- und
Eishockeymatches betrachten: Beide werden von "Individualisten" am

seltensten besucht. i

noch andere Faktoren im Spiel sein, welche den Besuch der beiden Ver-
anstaltungsarten beeinflussen. Einen Faktor bilden sicher die Unter-
schiede der Sportarten an sich - wir werden darauf zurlickkommen -,
einen anderen Faktor kdnnen wir in der Perstnlichkeitsentwicklung

der Befragten finden. Waren es bei der sozialen Integration die "In-
dividualisten", die weniqg Interesse zeigten, sind es hier jene Be-
fragten, die wir als "Subordinierte" bezeichnen: S8hne, deren Eltern
eine strenge Erziehung praktizierten, und die als Zwanzigjdhrige eher

Milhe haben, Andersdenkenden verbal entgegenzutreten*.

Graphik 65: Besuch von Sportveranstaltungen und Personlichkeitsentwickiung

Befragte, die oft oder gelegentlich einen
Fussbalimatch besuchen (Frage 96)

Befragte, die oft oder gelegentlich einen
Eishockeymatch besuchen {Frage 97)

Befragte, die oft oder gelegentlich einen
Fussballmatch besuchen (Frage 96}

Graphik 64: Besuch von Sportveranstaltungen und soziale Integration

Befragte, die oft oder gelegentlich einen
Eishockeymatch besuchen (Frage 97)

40% 45% 41% 35% 37% [ 29% | 40%
i
Integrierte Kon- Indivi- Desin- Integrierte Kon- Indivi- Desin- N
formisten dualisten tegrierte formisten dualisten tegrierte
(N=726) (N=785) (N=264) (N=336) (N=726) (N=785) (N=264) (N=336) i

Es lohnt sich, die Besucherstruktur der beiden Sportarten noch weiter
zu analysieren. Wie die obenstehende Graphik zeigt, gehtren die rela-
tiv hdufigen Besucher nédmlich nicht dem gleichen Integrationstyp an: )

Die Fussball-Fans finden wir vor allem unter den "Konformisten", die

Eishockey-Begeisterten unter den "Desintegrierten". Es missen also

* Zur Beschreibung der einzelnen Typen der Typologie "Integration" :
siehe die Seiten 240 und 241.
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42% 45% 50% 38% 36% 41%

Autonome Rebellen Opportu- Subordi- Autonome Rebellen Opportu-  Subordi-
nisten nierte nisten nierte
(N=660) (N=425) (N=536) (N=470) (N=660) (N=425) [(N=536) (N=470) |

Die Befragten, die das kleinste Interesse an den beiden Sportarten
bekunden, finden sich auch hier wieder in der gleichen Gruppe, die
ausgesprochenen "Fans" aber wiederum in zwel verschiedenen: Beim
Fussball sind es die "Opportunisten", die iiberdurchschnittlich oft
einen Match besuchen, beim Eishockey die "Rebellen”.
Zusammenfassend kdnnen wir folgendes feststellen: "Individualisten"

und "Subordinierte" interessieren sich durchwegs wenig fiir sport-

* Eine Kurzbeschreibung der Typologie "Perstnlichkeitsentwicklung”
findet sich auf Seite 240; zur genauen Konstruktion siehe Anhang
Nr. 8, Seite 322,




liche Veranstaltungen mit starker Publikumsbeteiliqung, sehr wahr-
scheinlich aus vdllig verschiedenen Griinden. Dieser Sachverhalt driickt
sich auch darin aus, dass diese beiden Gruppen den Rummel auf Zu-
schauertribiinen am stdrksten ablehnen (Frage 98). Hingegen ist fir

ein hohes Interesse die Sportart entscheidend. Der Fussballsport
spricht vor allem jene an, die wir als "Konformisten" und - in einer
anderen Typologie — als "Opportunisten" einstufen*. Beiden unterliegt
als gemeinsamer Nenner die relativ starke Einbettung in eine soziale
Gruppe, in der sich die Befragten kaum durch abweichendes Verhalten
auszeichnen. Fiir Eishockeyspiele interessieren sich insbesondere
"Rebellen", d.h. streng erzogene Befragte, die gern widersprechen
("Hauptsache, die andern wissen, dass man anderer Meinung ist";

Frage 132). Wir miissen annehmen, dass die "Rebellen" iiber ein gewis-
ses Aggressionspotential wverfiligen.

Es liegt natiirlich nahe, aufgrund dieser Daten eine Charakterisierung
der beiden Sportarten vorzunehmen, obwohl wir uns der Unvollstdndig-
keit des Materials und der Gefahr einseitiger und liberspitzter Inter-
pretationen bewusst sind. Immerhin wiirde sich eine Ueberpriifung der
folgenden Hypothesen lohnen:

Fiir den Zuschauer herrscht beim Fussballspiel das Gruppenerlebnis
vor. Fussball wirkt stimulierend auf den Gruppenzusammenhalt und die
Konformitit im niheren sozialen Umfeld. Was den Zuschauer beim Eis-
hockey zusidtzlich reizt, sind die hier im Vergleich zum Fussball
stirker auftretenden aggressiven Llemente. Die erhdhte Aggressivitdt
dieser Sportart kann bereits durch einfache visuelle Reize hervorge-
rufen werden, wie sie zum Beispiel in der relativen Verengung des

Spielfeldes und in der starken "Armierung" der Spieler gegeben sind.

* Wie bereits im einleitenden Teil des Kapitels erwdhnt, missen alle
diese Typenbezeichnungen vdllig wertfrei betrachtet werden. Kurz-
beschreibungen der einzelnen Typen sind auf den Seiten 240 und 241
zu finden.
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10.2 Der Besuch von Veranstaltungen

Bis jetzt wurde nur der Besuch von Sportveranstaltungen ausfiihrlich
behandelt, wobei wir allerdings das Konfliktsuchverhalten ausser
acht gelassen haben*. Andere Veranstaltungen haben wir nur am Rande
gestreift**. In diesem Rbschnitt sollen nun alle anderen Veranstal-
tungen zur Sprache kommen, wobei wir den Begriff "Veranstaltung"
ziemlich weit fassen, und zwar in dem Sinne, dass wir das Geschehen
in Sffentlichen Lokalitdten dazuzihlen: Der Veranstaltungsbesuch
reicht daher von der Teilnahme an Gottesdiensten tiber die Anwesen-—
heit an Popkonzerten bis hin zum Café- oder Restaurantbesuch. Auch
die rein formelle VereinszugehSrigkeit unserer Befragten mdchten wir
nicht unerwdhnt lassen.

Beginnen wir mit zwei traditionellen Kommunikationsfeldern: der
Kirche und dem Vereinswesen.

Die Hdufigkeit des Kirchenbesuchs hdngt, wie allgemein bekannt ist,
im wesentlichen wvon der Konfession, aber auch von den Variablen Bil-
dung und Urbanit&t ab. Katholiken besuchen den Gottesdienst wesent-
lich hdufiger als Protestanten.

Tabelle 76: Konfession und Kirehenbesuch

Protestanten Katholiken
% g
Kirchenbesuch (Frage 10)
mindestens einmal pro Monat 2 28
seltener, nie 98 72
100 % 100 &
(N=997) (N=1066)

Unter den Katholiken finden wir rund vierzehnmal mehr hidufige Kirch-

gdnger als unter den Protestanten.

* Siehe dazu Abschnitt 10.1.

** Zum Beispi?l den Besuch politischer Veranstaltungen (Seite 113)
d?n gaststattenbesuch (Seiten 91 und 232), die Teilnahme an volés—
tiimlichen Anldssen (Seiten 85 bis 88) .
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Je héher die Bildung und je urbaner der Wohnort ausserdem ist, desto
seltener besucht man den Gottesdienst. Diese drel Variablen - Kon-

fession, Urbanitdt und Bildung - unterliegen einer Vielzahl von Er-
gebnissen unserer Befragung, die isoliert betrachtet (d.h. bivariat)

erstaunlich wiren: zum Beispiel, dass Befragte mit mehreren Geschwi-

—— T

stern und Zwanzigjidhrige ohne feste Freundin h#ufiger zur Kirche
gehen. Der iibermdchtige Einfluss von Konfession, Wohnort und Bildung

findet auch seinen Niederschlag in allen unseren Typologien, jede

s

Abweichung kann anhand der drei entscheidenden Variablen erklidrt

werden. Wir begniigen uns daher mit der trivariaten Darstellung der

e

variablen Kirchenbesuch, Bildung und Urbanitdt. Dabei ist anzumerken,
dass die Protestanten in den Stddten einen htheren Anteil ausmachen,

auf dem Land eher untervertreten sind.

Graphik 66: Kirchenbesuch nach Urbanitit und Bildung

Befragte, die mindestens einmal pro Monat zum Gottesdienst gehen (Frage 10)

%A s é

40 |- | "eay;

33 ®a,
30—
]
20— i) Bildung = hoch
< Bildung = mittel
10— Bildung = tief
’ Urbanitat
tief mittel hoch

|
Aus der Graphik ist ersichtlich, dass die allgemeine Aussage aufrecht=

erhalten werden kann: Hohe Bildung und hohe Urbanitdt stehen dem Kir-
chenbesuch entgegen. In den einzelnen Bildungsgruppen gestaltet sich
das Bild jedoch differenzierter: Das Urbanitidtsgefdlle wirkt sich vor =
allem in den beiden tieferen Bildungsschichten aus. Befragte aus i
stiddtischen Verhiltnissen mit tiefer oder mittlerer Bildung gehen am
allerwenigsten zur Kirche, In der hoheren Bildungsschicht kann man

kaum noch von einem Urbanitdtsgefille sprechen, der Kirchenbesuch

des hdher Gebildeten hidngt nicht entscheidend von der Urbanitdt seines
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Wohnortes ab. Der relativ flache Kurvenverlauf ist anf einen konfes-
sionellen Einfluss zurlickzufilhren: Bei den hSher gebildeten Befrag-
ten spielt die Urbanitdt betreffend der Konfessionszugeh&rigkeit keine
Rolle. Wir miissen jedoch annehmen, dass die Katholiken im Gegensatz zu
den Protestanten auch in stidtischen Verhiltnissen fleissige Kirch-
gdnger bleiben. Damit widre das leichte, nicht signifikante Wiederan-
steigen der entsprechenden Kurve (Bildung = hoch; Graphik 66) er-
kldart.

Im Ubrigen ist es hochwahrscheinlich, dass beim Besuch von Gottaes-

diensten der urbanitdtsbedingte Unterschied in der sozlalen Kontrolle

und die Vertrautheit mit den {ibrigen Kirchgingern einen wesentlichen

Einfluss ausiiben.

Die aktive Vereinsmitgliedschaft ist im Gegensatz zur Beteiligung am
kirchlichen Leben weitaus weniger von der Schulbildung und der Urba-
nitdt bestimmt. In gewisser Hinsicht bestdtigt sich hier der Gemein-
platz von der Vereinsfreudigkeit des Schweizers. 60 3 unserer Be-—
fragten betdtigen sich als Aktivmitglieder in einem Verein, wobei
keine Unterschiede nach Landesteilen auftreten. Zwar finden wir unter I
den Bewohnern ldndlicher Gebiete und in der mittleren Bildungsschicht I
etwas mehr "Vereinsmeier" als anderswo, aber das Gesamtbild ist be-
deutend ausgewogener als beim Kirchenbesuch.

Vereinsmitglieder interessieren sich etwas stirker Ffiir Politik als
Nichtmitglieder, was wohl zu einem Teil die ausgepridgtere Vorliebe

der ersteren fiir "heisse Diskussionen" erklirt. ‘

Tabelle 77: Vereinsmitgliedechaft und Dishus i
Vereinsmitglieder Nichtmitglieder ‘
% %
"Beteiligen Sie sich gern an i
heissen Diskussionen?" |
(Frage 128) |
|
sehr gern, ziemlich gern 73 61 '
nicht besonders gern, I
gar nicht gern 27 39 f
100 % 100 % |
(N=1280) (N=853) I

a2 |
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Von der pPerstnlichkeitsentwicklung her ldsst sich ein entscheidender

Einfluss auf die Mitgliedschaft in irgendeinem Verein nachweisen.

Streng erzogene Befragte treten eher einem Verein bei als liberal

erzogene.

liedsch lt Ut‘ﬂ .r‘ul onli g

Graphik 67: Verei

Befragte, die aktive Vereinsmitglieder sind (Frage 11)

Ap—

54% 64% 59% 64%
L Dyt g
Autonome Rebellen Cpportunisten Subordinierte
{N=660} (N=425) (N=536} (N=470]
* Eine Kurzbeschreibung der vier Typen ist auf Seite 240 zu finden. |

Wenn wir diese - bildungsunabhfingigen = Resultate mit anderen Ergeb-
schilt sich ein ziemlich deutliches Merkmal "des"

Die beiden folgenden Graphiken zei-

nissen vergleichen,

aktiven Vereinsmitgliedes heraus.

gen den Jjeweiligen Anteil von Vereinsmitgliedern unter den verschie-

denen Typen sozialer Integration und verbalen Konfliktsuchverhaltens.
Neben den streng erzogenen "Rebellen" und wgubordinierten" finden wir

also auch unter den "Integrierten" und "Konformisten" sowie unter den

ngampfern"” und "provokateuren" tiberdurchschnittlich viele Vereinsmit-

lieder. Gemeinsames Merkmal der "Integrierten" und "Konformisten"
g

ist deren Verhalten, wenn ihre Freunde etwas anderes machen wollen

als sie selbst: Sie schliessen sich dennoch an. Die '"gampfer" und

"provokateure" vereint ihre Vorliebe, unter Freunden kontroversen

wobei die letzteren eher der Meinung

Gesprichsstoff aufzugreifen,
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Graphik 68: Vereinsmitgliedschaft und soziale Integration

Befragte, die aktive Vereinsmitglieder sind (Frage 11)

62% 62% 1% 54%
T SR R
Graphik 69: Vereinsmitgliedschaft und Konfliktsuchverhalten
Befragte, die aktive Vereinsmitglieder sind (Frage 11)
60% 67% 55% 56%
o e ke e

sind, mit Widerspruch handle man sich meist nur Scherereien ein
(Frage 132).

Zusammenfassend kénnen wir daher feststellen, dass jene Befragten am




ehesten in Vereinen eingegliedert sind, die einem verstdrkten Kon-
formitdtsdruck unterliegen. Ihr primdrkommunikatives Verhalten ent-
hilt zwar nichtkonforme Ansitze, die aber im Entscheidungsfall zu-
gunsten des Gruppen- oder Vereinszusammenhaltes aufgegeben werden.
Wir miissen annehmen, dass diese Leute kompromissbereiter sind als
Nicht-Vereinsmitglieder, damit allerdings Innovationsprozesse in der
Primirgruppe verhindern oder zumindest verlangsamen. Dies wiirde den
traditionalistischen und ritualistischen Ziigen entsprechen, welche
das Vereinswesen auf weiten Strecken kennzeichnen und die Kontinui-
tdt der jeweiligen Institutionen gewihrleisten.

In dem von uns erfassten Veranstaltungs-Spektrum steht gewissermas-
sen als Bindeglied zwischen den ldngerfristig institutionalisierten
Ceschehnissen, wie sie der Kirchenbesuch oder die Teilnahme am Ver-
einsgeschehen darstellen, und den sporadisch organisierten Anldssen
wie Popkonzerte, Sportveranstaltungen oder volkstimliche Anlidsse,
der Besuch von Gaststdtten: Wir betrachten die Fregquentierung von
Cafés oder Restaurants als informell institutionalisierte, einem ge-
wissen Wiederholungszwang unterliegende Kommunikationsform. Wie die
folgende Randauszihlung zeigt, bietet das Restaurationsgewerbe eine
nicht zu unterschitzende Gelegenheit zu Primdrkommunikationen. Ein
Drittel unserer Befragten sucht pro Woche mindeztens sechsmal ein
Lokal auf, d.h. pro Wochentag mindestens einmal. Hur 15 % sind hoch-
stens einmal pro Woche in einer Gaststdtte anzutreffen.

Tabelle 78: Gastatdttenbesuch (Frags 124)

weniger als lmal pro Woche 6 %
etwa lmal pro Woche 9 3
etwa 2mal pro Woche 20 %
etwa 3- bis 5mal pro Woche 32 &
etwa 6- bis lOmal pro Woche 17 8
mehr als lO0mal pro Woche 16 %

100 & (N=2000)

Dabei muss natiirlich beriicksichtigt werden, dass die Auswdrtsver-
pflegung eine gewisse Rolle spielt, der Besuch von Gaststdtten also
nicht zwangsldufig eine Freizeitangelegenheit darstellt. Allerdings

haben wir bei anderer Gelegenheit feststellen k&nnen, wie die ver-
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flighare Freizeit einen erheblichen Einfluss auf den Café- und Restau-
rantbesuch ausiibt: Je mehr Freizeit die Befragten haben, desto &fter
ergreifen sie die Gelegenheit, sich in Gaststdtten zu treffen*. Die
Urbanitdt des Wohnortes spielt keine Rolle, was bei der Dichte der
Restaurationsbetriebe in der Schweiz nicht erstaunt: Ein Restaurant
zu finden, ist hierzulande kein sehr schwieriges Unterfangen.

Neben der verfiigbaren Freizeit verdienen noch zwei andere Faktoren
Exwdhnung: Erstens ist das Konfliktsuchverhalten eng mit dem Besuch
von Restaurationsbetrieben verkniipft: "Kdmpfer", d.h. Befragte, die
gerne widersprechen und oft kontroversen Gesprichsstoff aufgreifen,
sind &fter in Gaststitten anzutreffen als "Anpasser", die nicht gern

widersprechen und sich auch nicht gern exponieren.

Graphik 70: Gaststiattenbesuch und Konfliktsuchverhalten

Befragte, die mindestens 6mal pro Woche eine Gaststatte aufsuchen (Frage 124)

40% 29%
Kampfer Anpasser
(N=722) (N=532)

Dieses Bild deckt sich mit der Beobachtung, dass sich "kimpferische"
Typen in der Intimgruppe durchgehend kommunikativer verhalten: Sie

sprechen mit mehr Leuten liber mehr Themen als die "Anpasser", welche
ein eher passives Kommunikationsverhalten an den Tag legen. Der un-
terschiedlich hdufige Gaststdttenbesuch der "Kémpfer" und "Anpasser"

ist bildungsunabhidngig.

Ein zweiter Faktor, der die Frequentierung von Gaststétten massgebh-

* Siehe dazu Abschnitt 3.3, Seite 91 und Abschnitt 8.1, Seite 205.
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lich beeinflusst, ist die npepasniichketitsentwicklung” der Befrag-

i i i hr stren-
ten*, Unter den "autonomen", d.h. Leuten, die eine nicht sehr
ge Erziehung genossen haben und gerne widersprechen, finden wir

lich viele Besucher von Restaurants. Die restlichen

{iberdurchschnitt ‘
heben sich signifikant

drei Typen der "Persﬁnlichkeitsentwicklung"

von den "Autonomen ab.

Graphik 71: G iittent h und Personl a
oche gine Gaststatte aufsuchen (Frage 124}

Befragte, die mindestens Bmal pro W

~ ~ 28%
- . -

i Subordinierte
Rebellen Opportunisten r
Am:ggg;e {N=425) (N=536) (N=470)

Auch dieses Resultat ist bildungsunabhdngig. zusammenfassend kdnnen

wir daher feststellen: Die Hiaufigkeit des Gaststdttenbesuchs ist

teilweise eine Folge des bildungsunabhdngigen Erziehungsstils und

der verfiigbaren Freizeit. Die Frequentierung von Restaurants oder

Ccafés hidngt ausserdem eng mit dem verbalen Konfliktsuchverhalten des

Befragten zusammen.
uch von Sportveranstaltungen und volkstim

ch analysiert haben**, befassen wir uns am

lichen Anlds-—
Da wir den Bes
sen bereits ausfilhrli

Schluss dieses Abschnittes mit einer veranstaltungsform, welche auf

die Altersgruppe unserer Befragten besonders zugeschnitten und bis-

her noch nicht erwdhnt worden ist: mit Popkonzerten.

yps ist auf Seite 240 zu finden.

** Zum Thema "zuschauersport" siehe Abschnit? 101 D?n Besuch VOR |
volkstiimlichen Veranstaltungen haben wir in Abschnitt 3.2 zum An
lass genommen, die trivariate Datenanalyse zu erkldren.

* Eine Kurzbeschreibung jedes T
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40 % unserer Befragten haben ihren Angaben gemdss schon einmal grosse 1

Popkonzerte besucht, wobei weder Schulbildung noch Sprachregion noch

die Urbanitit des Wohnortes eine statistisch signifikante Rolle spie-
len*. Eine soziodemographisch bedingte Zugdnglichkeitsbarriere be-
steht demnach kaum, so dass wir Korrelate des Popkonzert-Besuches
eher auf der Einstellungsebene suchen miissen. Hier sind denn auch

Daten und Zusammenhdnge zu finden, die es uns erméglichen, ein dif-

ferenzierteres Bild iiber die Liebhaber grosser Popveranstaltungen zu
gewinnen: Es handelt sich eher um die politisch Interessierten, um
Leute, die eher zu Widerspruch bereit sind, "heisse Diskussionen"

lieben, die politische Machtstruktur in der Schweiz als "oligarchisch"
taxieren**, Auf der Verhaltensebene fillt zweierlei auf: Besucher

von Popkonzerten lesen mehr Zeitung und gehen bedeutend Sfter ins
Kino als Befragte, die noch nie an einer derartigen Veranstaltung
waren. Um das Bild zu vervollstidndigen sei erwdhnt, dass die Besucher
von Popveranstaltungen zu 47 % eine feste Freundschaft mit einem Mdd-
chen pflegen. Von denen, die noch nie ein Popkonzert besuchten, er-
wdhnen nur 30 % eine solche Bekanntschaft.

Bei alledem erstaunt es nicht, dass im Konfliktsuchverhalten unsere

Typologie in charakteristischer Weise anspricht: Von den im weitesten

Sinn allgemein kommunikationsfreudigen "Kdmpfern" haben 46 % schon
Popkonzerte besucht, von den diskussionsscheuen "Anpassern" nur |
32 ¢***_ Wer ausserdem lieber seinen eigenen Weg geht, wenn die

Freunde etwas anderes machen wollen, den findet man ilberdurchschnitt-
lich oft an Popveranstaltungen, sehr wahrscheinlich in Begleitung

seines Middchens.

Wenn auch die erwdhnten Daten einzeln betrachtet nicht spektakuldr
erscheinen mdgen, sind sie doch alle statistisch signifikant und

fiigen sich zu einem harmonischen Gesamtbild zusammen: "Unsere" Pop-

* Die einzige Ausnahme bilden die Befragten aus kleinen Landgemein-
den. Von ihnen war nur jeder Dritte jemals an einer Popveran-
staltung.

** Zur Konstruktion des Index "Wahrnehmung der Machtstruktur" siehe
Anhang Nr. 4, Seite 317.
**%* Typologie "Konfliktsuchverhalten"; eine Kurzbeschreibung der
Typen ist auf Seite 241 zu finden.
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rabelle 79: Besuech von Popkonzenten und nichtkonformes Verhalten
& e o oe = L2 Tk 13

Verhaltenskonformitidt (Frage 67)

macht lieber
etwas anderes

gschliesst sich im
Zweifelsfall den
Freunden an

£ %

Besuch von Popkonzerten

(Frage 81)

j 37 47

a

gein 63 53
100 % 100 %
(N=1511) (N=600)

konzert-Besucher weisen ausgeprigt selbstdndige und individualisti-
sche Ziige auf. Die betreffenden Leute haben sich offensichtlich ganz
oder wenigstens teilweise einer Subkultur angeschlossen, die mit so-
zialwissenschaftlichen Standard-Indikatoren wie Bildung oder Urbani-
tit nicht erfasst werden kann. Dabei ist es hochst unwahrscheinlich,
dass Popkonzerte den Mittelpunkt dieser Subkultur ausmachen. Viel
eher bilden solche Veranstaltungen eiZnen Treffpunkt, an dem sich so-
zusagen bestimmte weltanschauliche Gemeinsamkeiten der Teilnehmér
kumulieren kdnnen. Das Popkonzert erscheint so als halbinstitutiona-
lisierte Veranstaltung fiir Leute, die herkBmmlichen institutionali-

sierten Formen und Konventionen eher ablehnend gegeniiberstehen.

10.3 Kontroverses Gespriachsverhalten in Kleingruppen
und soziale Integration
Als Ausgangspunkt dieses Abschnittes ist die Frage zu betrachten, ob .

man sich grundsdtzlich durch kontroverses Gesprichsverhalten exponie-
ren solle:

"Welcher der beiden folgenden Meinungen wiirden Sie sich eher an- |

schliessen? ‘ ‘ |

- Wenn einem etwas nicht passt, so soll man laut und d%utllcﬂ w;iir—
sprechen. Hauptsache, die andern wissen, dass man anderer llel g
ist.

ich eicl ide echen
- Wenn einem etwas nicht passt, so soll man nlcbt gluicq w130f§§§ che
0ft niitzt es gar nichts, und man bekommt nur Scherereien. g
f
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Interessanterweise ergeben sich hier bemerkenswerte Unterschiede
zwischen dem deutschen Sprachraum einerseits und den romanischen
Sprachgebieten andererseits: Befragte aus den romanischen Kultur-—
rdumen sind merklich widerspruchsbereiter, wagen also viel eher,

sich zu exponieren.

Tabelle 80: Widerspruchsbereitschaft
deutsche franzdsische italienische
Schweiz Schweiz Schweiz
2 3 %

5011 man widersprechen,

wenn elnem etwas nicht

passt? (Frage 132)

ja 45 67 63

nicht unbedingt 54 31 34

keine Angabe 1 2 3
100 % 100 % 100 %
(N=1540) (N=385) (N=225)

Diese grundsdtzliche Widerspruchsbereitschaft zelgt sich in verschie-
denen sozialen Kontexten in unterschiedlichem Mass. Der Vater kommt
im allgemeinen als Partner eines Streitgespriches weniger in Frage
als die Freunde des Befragten, wie die Graphik 72, Seite 258 deutlich
zeigt. Dieser Umstand ist sicher darauf zurilickzufithren, dass der un-
gefdhr gleichaltrige Freundeskreis die relevantere Bezugsyruppe dar-
stellt als das Elternhaus. Der Kontakt mit Freunden hat sich im Lauf
der Jahre auf Kosten der kommunikatiwven Verbindung mit den Eltern in-
tensiviert. Auch bestehen vermutlich im Freundeskreis mehr MSglich-
keiten, erfolgreich aus Disputen hervorzugehen, zumal hier themati-
sche Beriihrungspunkte eher vorhanden sind, und eine gewisse iHdomogeni-
tdt der Interessen vorausgesetzt werden kann. Der Befragte fiihlt sich
eher motiviert zu widersprechen und riskiert aufgrund der potentiell
ausgeglicheneren Interessenlage auch mehr, sich zu exponieren.

Das Bild der Vater-Sohn-Kontroversen wird noch deutlicher, wenn wir
unsere Typologie "Konfliktsuchverhalten" einfithren, d.h. neben dem
"Widersprechen" zusdtzlich das Ausmass beriicksichtigen, in dem die

Befragten im Freundeskreis abweichende Meinungen vertreten.
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alte und Widerspruchsbereitschaft

Graphik 72: Das Aufgreifen kontroverser Gesprichsinh

Befragte, die “'oft"" oder “manchmal” liber Dinge zu sprechen beginnen, von denen sie wissen, dass die

Gesprachspartner anderer Meinung sind.
Gesprachspartner:
der Vater (Frage 56) ' J 55%

Gesprachspartner:
die Freunde (Frage 66) l J e

BT

k 73 seien hier
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Zum besseren Verstdndnis der nebenstehenden Graphi

die wvier Typenbeschreibungen wiederholt:

versucht auch dfters,
n zu verunsichern oder Ge-
herauszufordern.

n. Er widerspricht gerne und
bweichenden Meinunge
gegenteiligen Meinung
m. Er ist das Gegenstiick des "Kampfers", d.h. er hdlt
t unbedingt fiir opportun und greift auch selten
denen er mit Widerstand zu rechnen hat.

. Er bringt gerne konflikttrdchtigen Stoff zur

- per "Provokateur':
Sprache, ist aber im allgemeinen nicht bereit, widerspruch zu er-

- Der "Kidmpfer
seine Umgebung mit a
spridchspartner mit einer

- Der "Anpasser
Wwiderspruch nich
Themen auf, beil

heben.
- per "Reaktive": ET widerspricht, wenn ihm etwas nicht passt, scheut
sich aber, Kontroversen von sich aus zu beginnen.

"kémpferischem“ oder "provokativem“ yerhalten in Dispu-

in Anwesenheit ihres yaters vie
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Graphik 73: Das Konfliktsuchverhalten im F {eskreis und Di: mit dem V
P it dem Vater

Befragte, die mit ihrem Vater “oft"”
? 2 er “oft” oder “manchmal”’ ib: i i
wissen, dass der Vater ganz anderer Meinung ist [Frage‘JSGT SogeaiFisden Sugjinsy, fikammen Sk

B4%
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m rovokateure R i
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Graphik 74: i ]
ap Das Aufgreifen kontroverser Gesprichsthemen und die soziale Integration des Befragten
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fillt einfach aus, denn seine Bindung an eine soziale Gruppe ist am
schwichsten ausgeprdgt. Er muss zwangsldufig am wenigsten Interesse
an einem gewissen Gruppenkonsens aufbringen. Das zeigt sich wvor allem
im extrem hohen Mass, in dem er seine "Freunde" zum Widerspruch reizt.
Schwieriger wird die Erklirung fiir die hohe verbale Konfliktbereit-
schaft des "Konformisten". Es handelt sich um jene Befragten, deren

Freunde oft etwas anderes machen, als sie selbst mdchten, die sich

dann aber doch dem Gruppentrend anschliessen. Man kann nur vermuten,

dass sich dieses "Mitldufertum" eben auf die Verhaltensebene be-

schrinkt. Der "Konformist" protestiert verbgl, entfesselt Dispute,
allgemeines Verhalten bleibt gruppenkonform. Der "Indivi-

Er hdlt sich wenig mit Kontro-

aber sein
dualist”" verhdlt sich genau umgekehrt:
versen auf und sondert sich einfach verhaltensmissiyg ab. Dass auch
der "Integrierte" wenig Bereitschaft zeigt, kontroversen Gesprichs-—
stoff aufzugreifen, diirfte einleuchten. Die Uebereinstimmung seiner
Meinungen mit der Gruppenmeinung bildet schliesslich ein mitbegrin-
dendes Element seiner hohen Integration.

auch hier, bei den verschiedenen Integrationstypen, kommt der Vater
durchgehend weniger als kontradiktorischer Partner in Frage als die
Freunde des Befragten. Das liegt zum einen an der Konstruktion der
Typologie - sie misst die Integration im Freundeskreis -, sicher aber
auch wiederum an der hdheren Relevanz, die der Freundeskreis im Leben
des Befragten einnimmt. "Konfoimisten" und "Degintegrierte", d.h.
jene Befragten, die des &ftern etwas anderes als ihre Freunde machen

wollen, beginnen mit dem Vater und noch mehr mit ihren Freunden ilber-

durchschnittlich oft konflikttrdchtige Gesprdche.

10.4 Konfliktsuchverhalten in der Politik

Wir haben schon verschiedentlich festgestellt, dass das Aufgreifen
nichtkonformer Gesprdchsthemen und die Relevanz, die man dem Wider-
sprechen als solchem beimisst, typische Perstnlichkeitsmerkmale sind,
die zudem weitgehend unabhdngig von der genossenen Schulbildung auf-
treten. Es handelt sich um Verhaltenstendenzen, die im Kindes- und

Jugendlichenalter erworben oder geprdgt werden und die in der Regel
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auch die soziale Interaktion im Erwachsenenalter mitbestimmen Wie
stark der Erziehungseinfluss auf das Konfliktsuchverhalten ist ver-

. ;
anschaulicht die folgende Graphik:

Graphik 75: Mitbestimmung in der Familie und Konfliktsuchverhalten
Befragte, die als Jugendliche in Erziehungsfragen relativ viel mitreden durften (Frage 141)
I 1
72% 65% 64% 55%
e )
mggf;; Provokateure Reaktive Anpasser
L_ (N=487) (N=369) TNEESZ

Bes i i >
onders die beiden Extremgruppen zeigen, wie der Erziehungsstil -
unabhéngi i
dngig wvon der Schulbildung - das Gesprdchsverhalten des jungen
Er ” A =
wacnsenen bestimmt: Wem in der Jugend ein hohes Mitspracherecht
ei gk y : o e
ngerdumt wurde, ist als Zwanzigjdhriger weitaus fihiger zu echter
Auseinandersetzung und echtem Dialog als jener, der als Jugendlicher
nicht mitreden durfte. Nur 55 3 der "Anpasser" kommen aus liberalen
Erziehungsklimas, hinge 7 a
3 fingegen 72 % der "Kdmpfer" und 75 % 4 -
er "Fr =
teure". ¥ Sy
Im z i
folgenden betrachten wir das Verhalten und Einstellungen der vier
ypen, wie sie im politischen Bereich beobachtet werden k&nnen. Im
wesentlichen konzentrieren wir uns dabei auf die beiden Extremtypen:
den "Kdmpfer" und den "Anpasser", '
S 310 ; . _—
Wie wir wissen, sind politische Einstellungen und Handlungen stark

bildungsabhdngig. Dieser Bildungseinfluss wird auch von den Konflikt-
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suchverhaltensweisen nicht verwischt. Dies zeigt sich bereits beim
allgemeinen politischen Interesse: Bekunden die "k#dmpferischen" Be-
fragten in ihrer Gesamtheit zu 39 % ein starkes politisches Inter-
esse, sind die hdher Gebildeten unter ihnen zu 66 % an Politik inter-
essiert, die tiefer Gebildeten nur zu 25 %. Die gleiche Diskrepanz
finden wir beim anderen Extremtyp, den "Anpassern", die sich im Durch=

schnitt zu 18 % fir Politik interessieren.

Graphik 76: Politisches Interesse nach Bildung und Konfliktsuchverhalten

Befragte, die sich “sehr stark’" oder “'ziemlich stark"" fir Politik interessieren {Frage 31)

| 66
%‘ | ) Kampfer
60 |—
50 f—
Anpasser
40 |—

30 |-

20—

10 —

| — Biidung

tief mittel hoch

Ein dhnliches Bild ergibt sich fiir die Vorliebe, iiber Politik in ver-
schiedenen Bezugsgruppen zu diskutieren: Extrem diskussionsfreudig
sind hdher gebildete "Kdmpfer", am wenigsten beteiligen sich tiefer
gebildete "Anpasser" an Diskussionen.

7wei Ergebnisse verdienen besondere Beachtung, da hier der sonst so
dominante Bildungsfaktor ausser acht fdllt: Ob man zu Hause nur bei
Wahlen und Abstimmungen iiber politische Ereignisse diskutiert oder

ob man sich akéiv an Demonstrationen beteiligt, hingt eng mit der
spezifischen Art des Konfliktsuchverhaltens zusammen (siehe neben-
stehende Graphik 77).

Wihrend in den Familien der "Kidmpfer" und "proyokateure" iiber allge-
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Graphik 77: Hiusliche Disk

iiber Ur éinge und das Konfliktsuchverhalten der Befragten
Befragte, bei denen zu Hause nur bei Wahlen oder Abstimmungen tiber Politik gesprochen wird (Frage 34)

34% 34% 44% 37%
Kampfer Provokateure Reaktive Anpasser I
(N=722) (N=487) (N=369) (N=532) |

meine politische Fragen bedeutend mehr diskutiert wird als in der
Intimgruppe der "Reaktiven" und "Anpasser", liegt bei letzteren ein

genau umgekehrtes Bild vor: Den hdchsten Wert weisen die "Reaktiwven" l
auf, was die analytisch erfolgte Typenbezeichnung erhirtet: Sie rea-
gieren auf das, was von aussen an sie herangetragen wird, und be-
sprechen politische Probleme kaum in einem zeitlich und thematisch
ibergeordneten Rahmen. Wdhrend 33 % der "Kdmpfer" zu Hause oft {ber
politische Ereignisse sprechen, sind es nur 17 & der "Anpasser".

Das Interesse der "Kimpfer" fiir politische Sachfragen ist also kon-
stant und bedarf keiner habituellen Impulse, wie dies Wahlen und Ab-
stimmungen darstellen.

Das gleiche gilt fiir die aktive Teilnahme an Demonstrationen und
Kundgebungen: Die "Kdmpfer" stellen bedeutend mehr Demonstranten als
die "Anpasser" (siehe Graphik 78, Seite 264).

Aufgrund unserer Untersuchungsergebnisse liegt es nahe, der viel-
gehSrten These entgegenzutreten, die Mehrzahl von Demonstranten und
Kundgebungsteilnehmern setze sich aus Mitliufern zusammen (in unserer
Typologie: "Anpasser" und "Reaktive"). Zumindest bediirfen solche
Pauschalurteile einer Differenzierung. "Anpasser” und "Reaktive" mit
Demonstrationserfahrung als Aktivisten umfassen weniger als ein
Viertel unserer Befragten. Die Mehrzahl des Demonstrationspublikums
besteht demnach aus Leuten, die sich sehr aktiv und in einem gewissen

Sinn auch innovatorisch mit ihrer sozialen Umgebung auseinandersetzen.
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Graphik 78: Aktive Teilnahme an Demonstrationen und das Konfliktsuchverhalten der Befragten

Befragte, die sich schon mindestens einmal aktiv an Demonstrationen und Kundgebungen beteiligt haben
(Frage 44)

31% 23% 16% 12%
Kampfer Provokateure Reaktive Anpasser
(N=722) (N=487) {N=369) (N=532)

Es sind vor allem "Kidmpfer", aber auch "Provokateure", deren gemein-
sames Merkmal die Vorliebe ist, ihre Umgebung mit einer gegenteiligen
Meinung herauszufordern.

Gerade in diesem Zusammenhang muss nochmals besonders eindringlich
darauf hingewiesen werden, dass unsere Typenbezeichnungen analyti-
scher und nicht situationsbezogener Natur sind. Unser als "Provoka-
teur" bezeichneter Befragter ist nicht identisch mit jenem sogenann-
ten "Provokateur", der bei Kundgebungen und Demconstrationen durch

situationsbezogen-provozierendes Verhalten auffdllt.

10.5 Persdnliches Eingreifen in den Massenkommunikationsprozess

In den Kapiteln, die thematisch an ein bestimmtes Massenmedium wie
das Buch, das Radio usw. gebunden sind, haben wir vor allem die re-
zeptiven Aspekte des Kommunikationsprozesses betrachtet. Nur bei

zwei Medien, bei denen unseren Befragten eine aktive, kommunikato-
rische Rolle zufallen kénnte, haben entsprechende baten Eingang in
das jeweilige "Medienkapitel" gefunden: Bei der Zeitungslektlire haben

serbrief befasst (Abschnitt 5.4),

wir uns insbesondere mit dem L

beim Fernsehen mit der interviewbereitschaft der Befragten und der
briefiichen Kritik an den Monopolmedien Fernsehen und Radio (Ab-
schnitt 7.4).

Diese beiden Themen bediirfen einer Ergdnzung und scheinen uns sehr
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dazu geeignet, den vorliegenden Untersuchungsbericht abzurunden: Wir
greifen die Themen aus primirkommunikativer Perspektive nochmals auf
und verwenden dabei eine erst in diesem Kapitel berilicksichtigte Ty-
pologie*.

Zundchst stellen wir zwei Gemeinsamkeiten fest, die sowohl die kom-
munikatorische Teilnahme im Feld der Presse als auch jene im Feld

des Fernsehens betreffen:

- Befragte, die beim Fernsehen gerne mitreden méchten, sind auch wviel
eher Leserbriefschreiber.

- Befragte, die im Freundeskreis gerne Kontroversen beginnen und ihre

Gesprdchspartner herausfordern (Frage 66), setzen sich deutlich von

jenen ab, die kaum Kontroversen beginnen: Letztere verspiiren viel

weniger das Bediirfnis, in den Massenkommunikationsprozess einzu-

greifen.

Den zweiten Befund werden wir noch in einzelnen Fidllen niher betrach-
ten. Den ersten Befund, dass es eine Art "pridestinierter" Kommunika-
toren im Publikum der Massenkommunikation gibt, weist die folgende
Tabelle nach: Jene 112 Befragten, die bereits Leserbriefe geschrieben
haben, wiirden zu 78 % gerne am Fernsehen interviewt werden. Bei der

grossen Masse der "Nur-Leser" sind es lediglich 53 %.

Tabelle 81: Leserbri = _f“Fa‘{?.l;? reiben und Tnt erviewtwerden

"Haben Sie schon einmal einen
Leserbrief geschrieben?" (Frage 21)

Jja nein
3 3
Wie gern wiirden die Befragten
Mittelpunkt einer Fernseh-
sendung sein? (Frage 101)
sehr gern; ziemlich gern 78 53
nicht so gern; gar nicht gern 22 47
100 % 100 %
(N=112) (N=2035)

* Die Typologie "Perstnlichkeitsentwicklung"; eine Kurzbeschreibung
ist auf Seite 240 zu finden.
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korreliert das

Wie wir bereits auf Seite 166 festgestellt haben,
Leserbriefschreiben stark mit dem politischen Interesse und der for-
malen Bildung. Aber auch das Gespriachsverhalten in der Primdrgruppe
hingt mit dem Leserbriefschreiben zusammen: Jene nefragten, die im
Freundeskreis Sfter Themen aufgreifen, wvon denen sie wissen, dass

die andern ihnen nicht beipflichten werden, sind rascher dazu bereit,
der Zeitung ihre Meinung zu schreiben. Sie drgern sich auch mehr iber
Jeitungsinhalte, die ihren Ansichten nicht entsprechen. Die Graphik
79 und die nebenstehende Graphik 80 belegen diese unterschiedlichen,

bildungsunabhdngigen Reaktionsweisen.

Graphik 79: Leserbriefschreiber und ihr kontroverses Gesprichsverhalten

Befragte, die manchmal das Bedirfnis haben, einen Leserbrief zu schreiben (Frage 22)

Befragte, die ungern Kontroversen

Befragte, die gern Kontroversen
beginnen (N=901; Frage 66)

beginnen (N=1209; Frage 66)

Die beiden Graphiken zeigen, dass die Primdrkommunikation in der
Kleingruppe stark mit dem indirekten, parasozialen Informationsaus-
tausch vom Leser zur Zeitung zusammenhingt. Die aktive Teilnahme an
Kommunikationsprozessen im Bereich der Presse wird nicht nur durch
das politische Interesse und Bildungsvariablen bestimmt. Strukturelle
Eigenheiten der sozialen Gruppen, in denen der Befragte aufgewachsen
ist, und der Erziehungsstil determinieren das Kommunikationsverhalten
und auch kommunikative Binstellungen massgeblich. Die nebenstehende

Graphik 81 weist den Einfluss der Persénlichkeitsentwicklung* auf

* Typologie wpersdnlichkeitsentwicklung"; eine Kurzbeschreibung der
rTypen findet sich auf Seite 240.
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Graphik 80: Meinungsdiskrepanz und kontroverses Gespriachsverhalten

Befragte, die sich argern, wenn eine Zeitung nicht mit ihnen einiggeht (Frage 27)

48% 32%

Befragte, die gern Kontroversen

Befragte, di
beginnen (N~1209: Frage 66) ragte, die ungern Kontroversen

beginnen (N=901; Frage 66)

Graphik B1: Meinungsdiskrepanz und Personlichkeitsentwicklung

Befragte, die sich drgern, wenn eine Zeitung nicht mit ihnen einiggeht {Frage 27)

a7% 36%
Rebellen Opportunisten
(N=425) {N=536)

die Konstituierung der Bereitschaft zu persdnlicher Intervention
nach: Ob man sich drgert, wenn eine Zeitung abweichende Meinungen
vertritt, oder ob man diesem Sachverhalt gleichgliltig gegeniibersteht,
ist unter anderem eine Folge der praktizierten elterlichen Erziehung.
Typischerweise drgert sich der "Rebell" am meisten: der streng er-
zogene und - vermutlich gerade seiner Erziehung wegen - gerne zum
wWiderspruch bereite Befragte. Die "Opportunisten" legen ein explizit
gleichgiiltiges Verhalten an den Tag, was ganz ihrem Erziehungsklima

entspricht: Sie si i hr s 1 i
P Sie sind nicht sehr streng, aber offenbar auch nicht zur
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Widerspruchsbereitschaft erzogen. "Autonome" und "Subordinierte",

die beiden Extremtypen der Typologie, liegen ausnahmsweise zwischen
den beiden Mischtypen. Allerdings sind diese Daten nicht signifikant
(42 % bzw. 40 %). Wir wagen dennoch die Hypothese, dass der nicht
sehr streng erzogene und grundsdtzlich widerspruchsbereite "Autonome"
gelassener und differenzierter reagiert, wenn er auf abweichende
Meinungen st&sst. Die streng erzogenen "Subordinierten", die Wider-
spruch nicht unbedingt fiir opportun halten, sind wohl einem dhnlichen
abwigenden Reaktionsmuster verhaftet: Sehr wahrscheinlich drgern sie
sich speziell dann, wenn die abweichende Meinung der Zeitung ihre
"subordinierten" Wertvorstellungen in Frage stellt. Leider fehlen

uns die nbtigen Daten, um diese beiden Hypothesen zu lberpriifen.

Befassen wir uns zuletzt noch mit dem zweiten angekiindigten Thema:

mit der Interviewbereitschaft der Befragten und mit brieflicher Kritik
am Fernsehen, Unter dem Aspekt des primdrkommunikativen Verhaltens
zeichnet sich hier eine auffallende Parallele zur Frage persdnlicher
Teilnahme im Bereich der gedruckten Massenkommunikation, der Presse,
ab: Wiederum sind es jene Befragte, welche im Freundeskreis gerne
Streitgespridche entfachen, die brieflicher Kritik an den Monopol-

medien Fernsehen und Radio hohere Erfolgschancen einrdumen:

—

Graphik 82: Briefliche Kritik an Monopolmedien und kontroverses Gesprichsverhalten

Befragte, die vom Erfolg brieflicher Kritik uberzeugt sind (Frage 105)

38% 28%

Befragte, die ungern Kontroversen

Befragte, die gern Kontroversen
beginnen (N=801; Frage 66}

beginnen (N=1209; Frage 66}

Wie wir in Abschnitt 7.4 festgestellt haben (Seite 197), zeigt sich
wiederum die mediale Distanzproblematik. Einen HOrer- oder Zuschauer-

brief halten nur 38 % selbst jener Befragten fiir sinnvoll, die gerne
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Kontroversen entfachen. Briefe an die Presse hingegen scheinen - auch

wenn die Daten nicht absolut vergleichbar sind - einen pers&nlicheren

und damit eher erfolgversprechenden Charakter zu besitzen. Die Gruppe,
welche gerne Kontroversen im Freundeskreis beginnt, widre auch in iber-
durchschnittlich hohem Mass gerne einmal Mittelpunkt einer Fernseh-

sendung.

—

Graphik B3: Bereitschaft zu Fernsehinterviews und kontroverses Gesprichsverhalten

Befragte, die gern am Fernsehen interviewt wiirden (Frage 101}

63% 42%

Befragte, die gern Kontroversen

: Befragte, die u K
beginnen (M=1209; Frage 66) : . D

beginnen (N=801; Frage G6)

Die Graphik 83 demonstriert eindriicklich, wie jene, die sich gerne
im engeren Bekanntenkreis exponieren, auch durchaus bereit wiren,
dies vor einem viel grésseren Publikum zu tun. Im Durchsechnitt wiir-
den sich 54 % aller Befragten einem Fernsehinterview stellen, hin-
gegen 63 % jener Befragten, die ihre Freunde gerne mit abweichenden
Meinungen herausfordern oder verunsichern. Nur 42 ¢ derjenigen, die
ungern Dispute beginnen, wiren dazu bereit, im Rahmen eines Inter-
views am Bildschirm zu erscheinen.

Die Frage des Interviewtwerdens am Fernsehen gibt uns zum Schluss
nochmals Gelegenheit, auf die bestimmenden Faktoren des Erziehungs-
stils hinzuweisen: "Subordinierte", d.h. Befragte, die streng erzo-

gen wurden und ungern widersprechen, zeigen im Gegensatz zu allen
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drei anderen Perstnlichkeitstypen* eine auffallend geringe Bereit-

schaft, sich einem Fernsehinterview zu stellen. Anha‘nge

Graphik 84: Bereitschaft zu Fernsehinterviews und Personlichkeitsent { |
Befragte, die gern am Fernsehen interviewt wiirden (Frage 101)
58% 62% 60%
Autonome Rebellen Opportunisten Subordinierte
(N=660) (N=425) IN=536) (N=470} J

Damit werden wir in unserer Vermutung einmal mehr bestdrkt, dass sich
die Merkmale, welche den Typ des "Subordinierten" konstituieren, sehr

entscheidend auf das Kommunikationsverhalten « netin auswirken.

Fast durchgehend konnten wir feststellen, wie sich die "subordinier-
ten" Befragten in perstnlichen Gesprichen zurilickhalten, sich nicht

von ihrem sozialen Umfeld abzuheben wagen und nur dann aktiv werden,
wenn ihr konformer Status nicht tangiert wird. Dabei muss beachtet
werden, dass die Schulbildung keinen Einfluss auf diese Verhaltens-
weisen auszuilben vermag.

Hilt jemand, der einer strengen Erziehung unterworfen war, Wider-
spruch fiir nicht sehr opportun und verspricht er sich dabei keine Er-
folge irgendwelcher Art, so bildet diese Haltung natlirlich die denkbar
schlechteste Voraussetzung fiir dialogische Strukturen. "Subordinier-
tes" Verhalten, wie wir es definiert haben, steht echter Kommunikationy

d.h. Gespridchen und Informationsabldufen als

P

wirksam entgegen.

* Typologie "Persdnlichkeitsentwicklung"; zur Kurzbeschreibung der
Typen siehe Seite 240.
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1. Fragebogen

I

chtung: Jede Angabe von Fragenummern im Text der Publikation
bezieht sich auf die deutsche Fassung. Die Numerierung
der franzdsischen und italienischen Fassung ist ab
Frage 18 um zwei Nummern verschoben, weil der deutsche
Fragebogen zusidtzlich zwei Fragen iliber die Zeitung

"Blick" enth&lt (Fragen 18 und 19).
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Rekrutenbefragung 1973

PROF. DR. CHRISTIAN PADRUTT

Leiter des Journalistischen Seminars der Universitat Zurich |

R

indem Sie diesen Fragebogen ausfullen, arbeiten Sie an
un einem grossen wissenschaftlichen Projekt mit.

- : ; ;
lnformatlon In einem modernen Staat spielen Informationen aus Zei-

tungen, Radio und Fernsehen eine ebenso grosse Rolle wie

das personliche Gesprach mit anderen Menschen. Deshalb

interessiert uns, wie junge Schweizer iiber diese Dinge
denken.

Beachten Sie beim Ausfillen des Fragebogens bitte
folgendes:

@ Diese Befragung ist keine Prufung; es gibt keine
richtigen und falschen Antworten. Sie dirfen [hre Meinung
vollig frei aussern. Thren Namen wollen wir nicht wissen,
und er wird auch nirgends aufgeschrieben. Der Frage-
bogen wird |hren Vorgesetzten nicht gezeigt. Der Experte
schickt ihn sofort nach dem Ausfiillen an den Unter-
zeichneten.

@ Die Fragen konnen Sie ganz einfach beantworten,
indem Sie die von lhnen gewahlte Antwort mit einem &
bezeichnen.

@ Bei einzelnen Fragen sind Sie vielleicht der Ansicht,
dass Sie |hre personliche Meinung nicht voll und ganz
zum Ausdruck bringen kénnen. Entscheiden Sie sich dann
bitte fir jene Antwort, die lhrer Meinung am ehesten
entspricht,

® Lassen Sie sich Zeit; es stehen lhnen 1% Stunden zur
Verfligung. Es ist sehr wichtig, dass Sie alle Fragen der
Reihe nach sorgfaltig beantworten und keine auslassen.
Die Fragebogen werden mit dem Computer der Universitat
Zurich ausgewertet, die Ergebnisse der Untersuchung
veroffentlicht und jedermann zuganglich gemacht.

Wir danken lhnen bestens fur lhre wertvolle Mithilfe. |

C_MQ...L..:M.--

PROF. DR. CHRISTIAN PADRUTT

Leiter des Journalistischen Seminars der Universitat Zurich

{leen lsmsen)

LLLTT Al @l (1 [T
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| Zuarst mochten wir 5ie um ein paar Angaben zu lhrer Per- 10. Wie oft gehen Sie in die Kirche zum Gottesdianst |

= mit 2 anderen Personen Sie etwa pro Monat 7

son bitten. Ihr Name bleibt aber. wie gesagt. geheim. 2 ) ‘Iln ltlul'mnm-lnnql thren Keollegen, was im neuesten 28 Angenommen. Sie blattern eine Zeitung durcl'_-l und ..nden |
11 wochentlich LR darin Meldungen mit den folgenden Uberschriften. Welche
Iz mindestens einmal pro Monat s Meid den Sie wahrscheinlich lesen? Ki Sie |
1. Wo wohnen Sie? (Nur 1 Antwort ankreuzen) 3 st_rltaner | N 1“"“ bitte alle Meldungen an, die Sie wahrscheinlich lesen wirden |
| 1« nie |
i 1 in eingr grosseren Stadt (in Zurich, Basel, Genf, Bern, ! 10 100 b i wBilicks nicht ECI «Massenkollision auf der N1» ”
Lausanne, Winterthur, St Gallen oder Luzern) i ' s - an ] wh I p iet gegen franzosische Atomver- |
2 in einem Voron einer dieser Stadte I ) f suchen |
i in einer anderen, kleineren Stadt 11. Sind Sie Aktivmitglied in einem Verein ? i ' Wl lwn S von Ihren Kollegen, was im neuesten o3 Die Ch ¥ ..o oo o " |:
a in einer Ortschaft auf dem Land ??I fa ke il ¢ - L= der Eur 1 Sichert |
. —— . = a2 nain ™ 421 «Al.... brutal !I
2 Wie lange wohnen Sie schon an diesem Ort? ~ 4 UelngEntlioh it " #Fliegende Untertassen uber Gronland»
133 T wa [ aUbemaschender Rucktritt des Gemeindeprasidentens |
. e e 45 ] «An einem einzigen Abend 10 Millionen verdients
L1 JJanie : P a6 [ \tpe« Bundesrat erlasst Bestimmungen zur Wohnbau-
— Nun kommen sinige Fragen, die das Lesen von Zal B elaen Zaitungen urid ZeitschTifen: wrden Heiiis forderungn
und Zeitschriften betreffen. Wir mochten Sie noul B [l wAbfallb i —ei ionales Prabl |
3. Wo haben Sie die maeisten Jahre lhrer Jugend verbrachi? bitten, die. Fragen i der vorgegabsnan “.‘h.n“n I Babibiimtn whgedruckt Lesen Sie solche Leserbriefe ? 47 : =iighng ein reg : |
(Nur 1 Antwaort ankreuzen) - 1 t + 8 [ «Schiedsrichter auf Fussballplatzen leben gefahrlichs
1 antworten und keine Und ; L i : ||
14 i MR [ Fragen in diesem Fragebogen bezishen sich auf Ihi 18 {8 manohina a9 ] wGemeinderat behandelt umstrittenan Landkaufs
5 ingasn Enfamiienkeus teben. : :1 :l||lllll | 60 «Neuer Weltrekord: Grossvater mit 25 Jahren Iy :
s auf einem Bauernhof Die arsten beiden Fragen betreffen Tageszeitungai 4 i e |
‘: ;:;T:mrz!‘;ﬁg:' Intstnat Zeitungen, die pro Woche mindestans Smal ersoh — 29. Welche der folgenden Zeitungen und Zeitschriften lesen Sie |
[ X BRI Wi woib1 schon: sinmal-ainian Leserbiief ar sine: Zai- re_galmass:g ader g«elegemllch ? Kreuzen Sie bitte alle jene an, ||
— — = Wi it Zuitachiift geschrieben ? die Sie regelmassig oder gelegentlich lesen |
4. Wo haben Sie unmittelbar vor der RS gewohnt? (Nur 1 Ane- 12 Wie viele solche Tageszeitungen haben Sie p_er_;onugh { " | w1 ] Quick ||
wort ankreuzen} | niert ? : I: !m“ Naeh Hie sz ] Die Weltwoche
15 |
1 b den Eltern A, keine el | Pop |
2 bei anderen Verwandten oder Bekannten 1= gine = = sa L] geue Revue |
&5 [ ro
1 inemer eigenen Wohnung Is 2 oder mehr ks Bie manchimal das Bedurfnis, einer Zeitung oder Zeit- ,': O e |
4 in einem Zimmer in Untermigte ! BUUN Iiw Malnung 2u schreiben ? <O  Blick |
Is in einer Schule oder emem Internat el i G |
& anderswo, namlich:_ e ) ) ] L el hisbe manchmal dieses Bedirfnis sl Der Spiegel ’ [
13, Wie viele Tageszeitungen haben |hre Eitern abonnieft | 18 IIn. leh habe dieses Bedarfnis nie 1 sa [ Schweizer llustrierte/Sie und Er |
¥ 24 so[] Stern
24 ) i
5 Mt wie vielen Personen leben Sie im gleichen Haushalt = :Iel:':’ i &t 1 Der Beobachter
7 1% 2 [ Bravo |
:Jsamman 1a 2 oder mehr I fuiliigen. Zoitschriften und llustrierten findet man oft :j 1 Sport | |
v mit mehr als 5 anderen Personen [Ja ich weiss es micht Ui Wefkantenecks, in der Leser um Rat in schwierigen a1 Team
¢ mit 5 anderen Personen | WiNtnen bitten Lesen Sie solche Briefkastenecken ?
s mit 4 anderen Personen - e — —— - 1' i#, oft - - |i !
4+ mit 3 anderen Personen 14. Wenn Sié in einem Restaurant oder beim Coiffaup 15, manchmal 30, Wie viele Romanhette, die man am Kiosk kaufen kann, lesen :| |
|

P lesen Sie da in der Regel eine Zeitung, eine lllustiaiy, “’ willingy " [
" ;r:;; ?n_er andaiea Rarson verbringen Sie die Wartezeit auf eine andere Ari? 4 e, nie (11 mahrals 4
¥ 1 25 1
. [1+  ich lese in der Regel eine Zeitung > B 8 etwang
- . . [1z ich lese in der Regel eine Illustrierte | ' p—— N _ i3 etwa g
6 Wie alt sind Sie jetzt? (13 ich verbringe die Wartezeit auf eine andere Afl 'II!I!! W im Loule des letzten Jahres einen _odel mehrere 4 Etwa 2 |
17 Funibasta g in gen oder Zeitschriften gelesen ? s etwa eines
v 18 Jahre s weniger
2 20 Jahre - - ; H' L] 17 keine
| s 21 Jahre 15. Wie lange lesen Sie im Zivilleben durchschnittlioh A g hein ! : — |
4 22 Jahre pro Tag ? (Nur 1 Antwort ankreuzen) - |
I 5 23 Jahre oder alter 26 . )
o Ll :\';';'QEZ';|:A_10 Minuten Al Bia such schon in einer Zeitung die Stellenangebote
0 is inuten f I Ui ko vielleicht eine passende Stelle zu finden ? !
7 Welches ist lhre Muttersprache 7 1= 20 s 30 Minuten " 3 Il
. Deutsch Lle: Tenceis U Miutah iy Man weiss heuta aigantlich sehr wenig dariiber, wie jungs I
5 MRZERSLL _Is ich lese praktisch nie Zeitung e fein Leute Gber Politik und politische Dinge denken. Die nach- |
s Tialienisch 4 | sten Fragen befassen sich deshalb mit Politik.
s Romanisch Yitas o ! o ; |
5 eine andere Sprache 16. Wie oft lesen Sie in der Zeitung die austuhrlichan | } "::m“l'::r“ul haidog bmd;?N:] 1A w;;:!;:uf;en}smh |
e | i r t i
& zweisprachig tare zu politischen Ereignissen ? it 2031 31. Ganz allgemein gesprochen, wie stark interessieren Sie sich I
i 2y oft SH whue mich kann eine Zeitung auch ruhig mal etwas Uberhaupt fur Politik? (Nur 1 Antwort ankreuzen) |
1 J R linekaner und schwieriger zu lesen sein, wenn ich nur L |
A 8 Wie wurden Sie |hren wZivilstands umschreiben ? 2 Z'r?m"f’:"t oft slehinr bin, doss jede Information in dieser Zeitung L sahr stark
15 ) 13 eher selten sinmes [z ziemlich stark |
1 wverheiratet | la fast nie 1z ein bisschen |
z  wveriobt . ] rEll sluh findle, Zeitunglesen soll interessant und auch etwas Ja  Uberhaupt nicht |
1 ledig ohne feste Freundin o n Mnnend sein. Das ist wichtiger als eine allzu grosse
4 ledig mit Freundin 17. Was halten Sie von der folgenden Meinung: SHmiN Hunaigkei, Eine Zeitung ist schliesslich kein Buch.» g = I
o | stimmt sie nur teilweise, oder stimmt sie nicht 32. Fiir welche Art von Politik interessieren Sie sich? (Bitte alle
| 1 . e - - zutreffenden A i ki
9. Welcher Konfession geh Sie an? | uDie Zeitungen werden zu oft von den Behtirdan, Uiy ; sz ; 3 Ko (e sakteuzan]
nct srdk \ " flussbs N Bin it einer Meinung, die in einer Zeitung oder Zeit- 5 : g
20 | teien u inter uppen n - 7] Gemeindepolitik
v reformiert/ protestantisch /evangelisch | P : I waitiaton wird, nicht elnvsrs!andefr s:nt_i'._Algnrt Sie das. s kantonale Politik
2 kathalisch :.] 1 stimmt e I8t w Ihnen mehr oder weniger gleichgultig ? . o3 O] éldgendsaische: Politik
1 andere Konfession ;_{; stimmt nur teilwaise w4 Migert mich 70l internationale Politik
1 konfessionslos [a  stimmt nicht . X ek B 3 A TR
4 Wa st mie mohr oder weniger gleichgliltig [ ich interessiere mich Gberhaupt nicht fur Politik
276
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33

Welcher der beiden folgenden Ansichten wirden Sie persan-
lich eher zustimmen 7 {Nur 1 Ansicht ankreuzen)

72 -
1 «Bei Abstimmungen sollte man sich nur dann fur ein

Ja oder Nein entscheiden, wenn man die Ansichten
der Gegner und der Befiirworter genau kennt.n

"1z «Man kann sich bei Abstimmungen durchaus eine
sigene Meinung bilden, ohne zuerst die Argumente der
Beflrworter und Gegner kennengelernt zu haben.»

34,

Spricht man bei Ihnen zu Hause oft Uber politische Ereignisse ?
73

ja, oft
T2 nur bei Wahlen und Abstimmungen

[Ja selten

35

Wenn bei lhnen zu Hause einmal Gber politische Ereignisse
diskutiert wird, wer beginnt da in der Regel das Gesprich?
{MNur 1 Antwort ankreuzen)

a

11 ich selbst

lz  mein Vater
1 jemand anders, namlich: -

36

Haben Sie schon politische Veranstaltungen und Vortrage
mit sinem palitischen Thema besucht ?
75

v ja. schon mehrmals
2 ja. einmal
3 nein, hoch nie

3

-

38

39

40.

Glauben Sie, dass ein Mann wie Sie einen Einfluss auf die
Politik in unserem Land ausuben kann, wenn er seine Freunde,
Kollegen, Bekannten und andere Leute von seiner Meinung
zu uberzeugen versucht ?
"". 18, &r kann

2 nein, er kann nicht

i das kommt drauf an

Wiirden Sie spater einmal unter bestimmten Bedingungen
ein palitisches Amt ubernehmen, oder wirden Sie ein solches
Amt grundsatzlich ablehnen ?

i X =
1 Ja, unter bestimmten Bedingungen wirde ich ein Amt

ubsrnehmen
2 nein, ich wurde ein solches Amt grundsatziich ablehnen
ich habe bereits ein solches Amt ubernommen

Walche der folgenden Parteien, glauben Sie, vertritt lhre per-
sonlichen Anliegen am ehesten ? (Nur eine Parter ankreuzen)
1B-70
; o Evangelische Volksparte: (EVF)
o2 Republikaner (Rep.)
o3 Christlichdemokratische Volksparte: (CVP)
Joa  Landesnng der Unabhéngigen {LdU)
ns Sozialdemokratische Partei (SP)
os Nationale Aktion {(NA)
o1 Fresinnig-demokratische Partel (FdP)
Liberaldemokraten
[loa Schweizerische Volkspartei (SVP, BGE)
[Jvo  Partei der Arbait (PdA)
[J+1+ eine andere Partei, namlich:

o

es gibt uberhaupt keine Partei in der Schweiz, die sich
wirklich fur meine Anhegen einsetzt

Glauben Sie, dass Sie einmal einer politischen Parter beitreten
werden 7

s ich werde sicher einer Partei beitreten

2 ich werde ziemlich sicher einer Partei beitreten
s ich werde wahrscheinlich nicht beitreten

2 ich werde sicher nicht beitreten

« ich bin bereits Mitglied einer Partei

278

41

Glauben Sie, dass ein Mann wie Sie einen Einfluss auf die
Politik in unserem Land ausuben kdnnte, wenn er in eine
Partei eintritt und sich dort betatigt ?

n -

[11 ja, er konnte sinen Einfluss ausuben
12 nein, er kénnte wahrscheinlich keinen Einfluss ausiben
[3 das kommt drauf an

. Was halten Sie von der folgenden Meinung: Stimmt sie, stimmt

sie nur teilweise, oder stimmt sie nicht?

«Man muss die ersten graven Haare haben, bis man in der
Politik ernst genommen wird.»

12
+ stimmt

Iz stimmt nur teillweise
[Ja  stimmt nicht

43

Haben Sie persénlich schon einmal einer Demonstration oder
Kundgebung zugeschaut, wo man versuchte, die Leute auf
etwas aufmerksam zu machen ?

13

(11 ja. schon mehrmals

12 ja, einmal

13 nein, noch nie

44

45

Haben Sie persénlich schon einmal bei einer solchen De-
monstration oder Kundgebung mitgemacht? (z B. mitmar-
schiert, Flugblatter verteilt, Transparente getragen oder ahn-
liches)

14

ja. schon mehrmals
[ ja, einmal
[1a nein, noch nie

Haben wir lhrer Meinung nach heute in der Schweiz eine
Demokratie 7 (Nur 1 Antwort ankreuzen)
18

11 &, sicher

"1z ja, aber mit einigen Vorbehalten

13 ich glaube nicht, dass man das noch Demokratie

nennen kann
14 nein, ganz und gar nicht

Und nun zur Abwechslung ein paar ganz andere Fragen:

46

Angenommen, Sie sitzen in einem wartenden Zug und horen, t
wie sich einige Abteile weiter zwei Herren unterhalten. Dem
Gesprach konnen Sie entnehrmen, dass die beiden Herren in 1
einem falschen Zug sitzen J
Wiirden Sie da aufstehen, zu diesen Herren gehen und sia
aut ihren Iritum aufmerksam machen, oder mochten Sie sich

da lieber nicht einmischen ?
1

6
1 ich wirde zu den beiden gehen und sie auf ihren lertum
aufmerksam machen
1z ich mochte mich da liebar nicht einmischen ¥

47.

Angenommen, Sie hatten die Wahl zwischen den beiden
Arbeitsplatzen A und B: Am Arbeitsplatz A verdienen Sie seht
gut, aber das Arbeitsklima ist schlecht. Am Arbeitsplatz B I8t
die Stimmung sehr gut, aber Sie werden schlecht bezahit
Welchen Arbeitsplatz wiirden Sie da eher wahlen: A oder B1
(MNur 1 Antwort ankreuzen)

17
11 eher den Arbeitsplatz A
Iz eher den Arbeitspiatz B

48

Ist es fir Sie persénlich wichtig, in lhrem Beruf einmal eing
leitende Stellung emzunehmen 7

18
1 18, es ist sehr wichtig

1z ja, es ist ziemlich wichtig

1 nein, es ist nicht so wichtig

4

wiesen: Ihr Arbeitgeber auf Sie oder Sie auf lhren Arbeit-
geber 7 (Nur 1 Antwort ankreuzen)
19
11 mein Arbeitgeber ist eher auf
2 1ch bin eher auf mei Arbei

15 ich habe keinen Arbeitgeber

angewiesen

h0  Wer ist |hrer Meinung nach in einer Familie letzten Endes mehr
verantwortlich fur die Familie: Ist es der Mann, die Frau, oder

tragen beide etwa gleich viel Verantwortung ?

20

11 der Mann ist letzten Endes mehr verantwortlich
Iz dia Frau ist letzten Endes mehr verantwortlich
2 beide tragen etwa gleich viel Verantwortung

Wer, glauben Sie, ist letztlich mehr auf den anderen ange-

Leben zu fuhren?
7
I+ ja. es ist sehr wichtig
[z ja, es ist ziemlich wichtig
[Ja  nein, es ist nicht so wichtig
!4 nein, es ist Uberhaupt nicht wichtig

62 Nachstehend finden Sie eine Liste mit Dingen, von densn man

manchmal behauptet, dass sie fur einen Mann besonders er-
strabenswert seien. Kreuzen Sie in der folgenden Liste alle
jene Dinge an, die fur Sie personlich erstrebenswert sind:

ein teures Auto

23 ein Einfamilienhaus

eine attraktive Frau

eine kostbare Wohnungseinrichtung

gute Beziehungen

genugend Geld fur einen sicheren Lebensabend
eine Eigentumswaohnung

ein grosser F und Bel
Ansehen in der Offentlichkeit
ein ansehnliches Vermogen
ein Ferienhaus

3 grosse berufliche Erfolge

14 [ moglichst viel Bildung

16 ] grosse Reisen machen

1 Karriere machen

Weitere Dinge. die Sie fir sich personlich als erstrebenswert
halten:

i3, Wenn man grosse, ganz personliche Sorgen und Probleme
hat, ist es manchmal gut, wenn man sich bei jemandem dar-
uber aussprechen kann.
Bei wem konnen Sie sich am ehesten Gber lhre ganz person-
lichan Probleme aussprechen ? (Kreuzen Sie die entsprechen-
den Personen an)

bei der Mutter

beim Vater

bei einem Bruder

bei einer Schwester

bei der Freundin (Verheiratete: Ehefrau)
bei einem guten Freund
bei | i | :

B4 Wer spricht sich manchmal bei thnen (ber seine ganz person-

lichen Sorgen und Probleme aus? (Kreuzen Sie die ent-
sprechenden Personen an)

45 ] die Mutter

au ] der Vater

1 ein Bruder
eine Schwester
die Freundin (Verheiratete: Ehefrau)
ein guter Freund
Jemand andars, namlich:

Ist es wichtig fur Sie, ein aktives, aufregendes und spannendes

55. Wenn man sich sehr nied hi

gen fuhlt, so ht man
oft. seine Sorgen fir kurze Zeit zu vergessen, indem man an
irgend etwas Angenehmes und Erfreuliches denkt. Versuchen
Sie oft, auf diese Weise Ihre Sorgen zu vergessen ?
82
11 eigentlich recht haufig
Tlz  nurab und zu
la  sehr selten
14 uberhaupt nie

56. Wie oft beginnen Sie mit Ihrem Vater von sich aus uber Dinge

zu sprechen, von denen Sie wissen, dass |hr Vater ganz ande-
rer Meinung ist als Sie ?

oft
manchmal
eher selten
sehr seiten
ne

57 Ist es bei |hnen zu Hause im allgemeinen ublich, dass man

sich am Familientisch erzahlt, was man tagsuber erlebt hat?
64

Ty das ist ublich

1z das kommt nur gelegentlich vor

58. Erzahlen Sie selbst am Familientisch regelmassig, was Sie

tagsuber erlebt haben ?

regelmassig
2 gelegentlich
3 selen
[Ca nie

59. Spricht man bei Ihnen zu Hause oft (ber spannende Filme

oder Fernsehsendungen ?

56

[+ oft

1z ziemlich oft
[a  eher selten

Cs  sehr selten

s nie

60. Im folgenden finden Sie 6 mogliche Themen, uber die man

sich mit anderen Leuten unterhalten kann.

Uber welche dieser Themen reden Sie mit |hren Angehorigen
am Familientisch ? (Kreuzen Sie die entsprechenden Themen
an)

s7]  udber politische Ereignisse
=a [ Uber Sportresultate
59 ] uber ganz persénliche Sorgen und Probleme

uber gemeinsame Bekannte
Uber die Arbeit und berufliche Probleme
uber spannende Filme und Fernsehsendungen

279

61. Uber welche dieser Themen reden Sie mit lhrer Freundin

(Verheiratete: Frau) oder einem anderen sympathischen
Madchen? (Kreuzen Sie die entsprechenden Themen an)

sa[] uber politische Ereignisse
sa ] uber Sportresultate
a5 [ uber ganz persanliche Sergen und Problema

s [

]

uber gemeinsame Bekannte
uber die Arbeit und berufliche Probleme
uber sp ie Filme und Fernsehsendungen




Die

folgenden Fragen betreffan lhren parsonlichen Freun-

des- und Bekanntankrais im Zivillaben.

62

Uber welche der foigenden Themen reden Sie mit lhrem
besten Freund 7 (Kreuzen Sie die entsprechenden Thamen an)

(bar politische Ereignisse

uber Sportresultate

uber ganz persinliche Sargen und Probleme
Uber gemeinsame Bekannte

uber die Arbeit und berufliche Probleme

uber spannende Filme und Fernsehsendungen

63

65

66

@

68

B3

Uber weiche dieser Themen reden Sie mit_lhren ubrigen
Freunden und Bekannten? (Kreuzen Sie die entsprechenden
Themen an)

uber poliische Ereignisse

uber Sportresultate |
uber ganz personliche Sorgen und Probleme

tiber gemeinsame Bekannte

uber die Arbeit und berufliche Probleme

uber spannende Filme und Fernsehsendungen

Erzahlen Sie \m Zivilleben Ihren Freunden und Bekannten
oft Witze ?

v oft

2 gelegentlich
3 selten

4a me

Und wie st das umgekehrt: Erzahlen lhnen lhre Freunde
und Bekannten im Zivilleben oft Witze ?

T oft
2 gelegentlich
1 selten
4 nie

‘Wia oft beginnen Sie bei Ihren Freunden von sich aus Gber
Dinge zu sprechen, von denen Sie wissen, dass |hre Freunde
anderer Meinung sind ?

oft

manchmal |
+  eher selten
= sehr selten

e

‘Wenn lhre Freunde etwas anderes unternehmen mochten als
Sie selbst: Wie verhalten Sie sich da? Schliessen Sie sich
in der Regel trotzdem den anderen an. oder machen Sie
lieber etwas anderes 7
it ich schhesse mich trotzdem den anderen an

» ich mache lieber etwas anderes

Wie oft kommt es vor. dass |hre Freunde lieber etwas anderes
unternehmen mochien als Sie selbst ?
oft
ab und su |
eher selten |

4 nie |

Haben Sie manchmal das Gefihl, Sie wirden von |hren Freun- |
den und Bekannten ausgenitzt, oder kommt das eigentlich
nie vor ?

1 ja, ich habe manchmal dieses Gefuhl
nein, das kommt eigentlich nie vor

280

Die folgenden Fragen befassen sich mit Bichern und
Schallplatten.

70. Gibt s ein spannendes oder interessantes Buch (kein Lehr-
buchl), das Sie im Laufe der letzten zwei Jahre mehrere Male
gelesen haben ?

hoa
Li2 nem

9

Wie vigle Bucher und Taschenbucher lesen Sie etwa pro Jahr ?
18

etwa 1 Buch

2 bis 3 Bucher

4 bis 6 Bucher

7 bis 10 Bucher

mehr als 10 Blucher

o B G ow

72 Sind Sie Mitglied eines Buchklubs, durch den Sie gunstig
Bucher beziehen konnen ?
19
T
2 nein

73 Wie viele Bicher leihen Sie etwa pro Maonat |hren Freunden
und Bekannten aus ?
20

| keing

etwa Bines

etwa 2

etwa 3 oder mehr

P

74 Wie viele Bucher erhalten Sie etwa pro Monat von lhren

Freunden und Bekannte

1 keine
1z etwa snes
3 etwa 2

4 etwa 3 oder mehr

75. Welche der folgenden Gerdte stehen thnen im Zivilleben zu
Ihrem personlichen Gebrauch regelmassig zur Verfugung?
(Alles Zutreffende ankreuzen)

PR ein Fernsehapparat

23 ein Radio, Transistor

24 ] ain Plattenspialer, Grammo oder Sterecanlage
28] ein Kasseltengerat

26 [] ein anderes Tonbandgerat

76. Wie viele Stunden im Tag horen Sie im Zwilleben durch-
schnittlich Musik von Schallplatten oder Kassetten ?
i)
1+ weniger als % Stunde
2z  Y%bis 1 Stunde
3 1his 2 Stunden
a2 bis 3 Stunden
s mehrals 3 Stunden

77. Wenn Sie Musik so nchtig geniessen mochten: Ziehen Sia
dann eher laute oder eher leise Musik vor ?

28

v eher laute Musik

2z eher leise Musik

78. Wie viele Schallplatten besitzen Sie?
g 1 mehr als 60
30 bis 60
1 10 bis 30
4 1 bis 10
s ich besitze keine Schallplatten

[

T

a0

81

MNachdem wvorhin von Bichern, Schallplatten und Musik
die Rede war, kommen wir nun auf Radio und Fernsehen
zu sprechen.

Beachten Sia bitte, dass sich alle Fragen in dissem Frage-
bogen auf lhr Zivilleaben beziehan.

B2

a3

a4

]

Wie viele Schallplatten leihen Sie etwa pro Monat lhren
Freunden und Bekannten aus?

mehr als 8
etwa 7 his 9
la  etwad bis 6
la etwal bis3
I keine

Wie viele Schallplatten erhalten Sie etwa pro Monat von
Ihren Freunden und Bekannten ausgeliehen ?

1 mehrals 8

z otwa7 bis 8
1 etwa 4 bis 6
la  etwal bis 3
s keing

Haben Sie schon grosse Pop-Konzerte besucht ?

v ja
2 nein, noch nie |

Wie viele Stunden im Tag hdren Sie im Zivilleben durch-
schnittlich Radio 7

er weniger als % Stunde
1z %bis 1 Stunde

a1 bis 2 Swnden

I+ 2 bis 3 Stunden

s mehr als 3 Stunden

Wie oft horen Sie im Zivilleben die Nachrichten des Schweizer
Radios ?
a
: 1 mindestens 3mal taglich
etwa 2mal taglich
a1 etwa 1mal tiglich
[Ja seltener
s nie

Wie oft horen Sie im Zivilleben am Schweizer Radio das
«Echo der Zeit» 7
e

[1+ regelmassig |
1z gelegentlich

L1z selten
4 nie

Was halten Sie von der folgenden Meinung ?

«Radio und Fernsehen werden zu oft von den Behorden, den |
Parteien und von anderen Ir 1l

gruppen b »

stimmt
]2 stimmt nicht
1a das habe ich mir noch nie Gberlegt

a7

Wenn Sie zu Hause mit irgendeiner Arbeit beschaftigt sind
Horen Sie dazu gerne Radiomusik ?

1 sehr gern

[z  ziemlich gern

3 nicht so gern

4 gar nicht garn |

281

87. Haben Sie schon einmal versucht, bei einem Radiowunsch
konzert oder beim aNachtexpresss mitzumachen ?
38
11 ja. ich habe es schon versucht
lz  nein, ich habe es noch nie versucht

88 Wie oft hdren Sie Hitparaden am Radio ?

EE)

11 sehr oft
12 oft
11 gelegentlich
Ja selten
I nie

89 Woelche Schlager mogen Sie lieber
fremdsprachige ?
40

deutschsprachige oder

I+ deutschsprachige Schlager

!2  fremdsprachige Schlager

!a  die Sprache des Schlagers ist nicht so wichtig
la  ich mag Schlager Gberhaupt nicht

90 Wie viele Abende pro Woche verbringen Sie im Zivilleben
durchschnittlich mit Fernsehen 7
Al
I+ 6 bis 7 Abende pro Woche
Iz 4 bis b Abende pro Woche
3 2 bis 3 Abende pro Woche
la  etwa einen Abend pro Woche
] waniger als einen Abend pro Woche

91. Wie viele Stunden im Tag verbringen Sie im Zivilleben durch-
schnittlich mit Fernsehen 7
42
1+ weniger als % Stunde
Iz %bis 1 Stunde
a1 bis 2 Stunden
s 2 bis 3 Stunden
» mehrals 3 Stunden

92. Seit welchem Alter hatten Sie Gelegenheit, mehr oder weniger
regelmassig fernzusehen ?
A%-44

|
seit ich L= Jahre aft bin

lza ich hatte bisher keine Gelegenhent, regelmassig fernzu-
sehen

93. An wie vielen Abenden pro Woche etwa sehen Sie im Zivil-

leben die Tagesschau am Fernsehen ?
a5

1 an B bis 7 Abenden pro Woche

= an 4 bis 5 Abenden pro Woche

v an 2 bis 3 Abenden pro Woche

la  an ewnem Abend pro Woche

s seltenar

ls  uberhaupt nie

94, Die Tagesschau im Fernsehen besteht ja darin, dass ein
Sprecher Nachnichten verliest und zwischendurch kurze Film
berichte gezeigt werden
Finden Sie, man sollte in der Tagesschau eher mehr solche
kurzen Filmberichte zeigen, eher weniger, oder macht es das
Fernsehen heute gerade richtig? {Nur 1 Antwort ankreuzen)
46

I+ man sollte in der Tagesschau eher mehr Filmberichte
zeigen

= man solite in der Tagesschau eher weniger Filmberichte
zeigen

|3 das Fernsehen macht es heute gerade richtig

[a ich sehe die Tagesschau zu selten, um dies beurteilen

zu konnen




a5

Grosse Sportanldsse (Landerspiele, internationale Skirennen
usw ) werden am Fernsehen meist direkt ubertragen. Ver-
suchen Sie, wenn immer maoglich bei der Direktubertragung
dabei zu sein ?

a7

v ja

Iz nen

96

Wie oft besuchen Sie einen Fussballmatch ?

1y oft

12 gelegentlich
11 selten

14 nie

97

98

Wie oft besuchen Sie einen Eishockey-Match 7
4

] oft
2 gelegentlich
= selten
4 nie

Was halten Sie davon, wenn sich die Zuschauer bei einem

Fussball- oder Eishockey-Match durch Pfiffe, Rufe usw. zum

Spielgeschehen dussern? (Nur 1 Antwort ankreuzen)

'J_|| ich finde, das gehort unbedingt zu einem guten Spiel,
sonst kommt keine Stmmung auf

99

100

1o

102 Wie oft sehen Sie sich die folgenden Sendungen am Fern-

sehen an?
wAktenzeichen XY, _ungelosts
54
v fast immer
2 abund zu
2 selten
4 nie
«Rundschaus
85
it fast immer
[z abund2u
13 selten
Ja  nie

wTatsachen und Meinungens

1
[

1 fast immer
z abund zu
73 selten
4 nie
«Die Antennes
57
[la fast immer
2 abundzu
1 selten
4 nie

2 ich finde, es geht heute auf den Zuschauerplatzen 103 Bis vor kurzem strahlte das Fernsehen regeimassig die Sen-
etwas zu stirmisch zu dung «Spiel ochne Grenzens aus. Wie oft haben Sie sich diese
Sendung angesehen 7
58
Haben Sie den Eindruck, das Schweizer Fernsehen gebe sich gl fast immer
Mihe, in seinen Sendungen moglichst alle Ansichten ge- 2 abundzu
buhrend zu bericksichtigen, oder werden im Fernsehen ganz [Ja selten
bestimmte Ansichten bevorzugt? (Nur 1 Antwort ankreuzen) la  nig
1 e e e P ———— i
1 1m Fernsehen werden moglichst alle Ansichten berick- ' I L 1
sichtigt 104. Wie oft beteiligen Sie sich im Zivilleben am Schweizer
12 im Fernsehen werden ganz bestimmte Ansichten be- Zahlenlotto ?
vorzugt B3 h iede Wach
I3 das kann ich nicht beurteilen 1. iprakiisch jode Wache
2 mindestens einmal im Monat
= = = : = 13 saltener
Es gibt Leute, die sagen, am Femsehen sollle mehr gsze:gt L L
werden, wie der Alltag von ganz durchschni
:?‘;r':l‘:'_:::;;e;;a?‘;"s:é::"ehf:';::"wi':i 3;"3 solche Sendereihe 105. Glauben Sie, dass es einen Sinn hat, dem Fernsehen oder
e ¢ g dem Radio einen Brief zu schreiben, wenn einen etwas an
Ir sehr interessant einer Sendung sehr gedrgert hat?
lz  interessant L a
11 eher langweilig :'reln
' sehr langweilig 2
106. Es gibt verschiedene Grunde, warum man sich vor den Famn-

Angenommen, das Fernsehen wurde einmal zu lhnen kom-

men, um mit lhnen ein halbstundiges Interview zu machen,

in dem man Sie um |hre personlichen Ansichten fragt

Wurden Sie da gern mitmachen ?

[ sehr garn

[12 ziemlich gern
13 nicht so gern
ls gar nicht gern

i
|
|
‘.

sehapparat setzt. Welcher der folgenden Grunde trifft eher

auf Sie zu ? (Nur 1 Antwort ankreuzen)

Weile die Alltagssorgen zu vergessen
!z ich setze mich vor den Fernsehapparat, um auf dem
laufenden zu sein, was in der Welt passiert
]z keines von beidem trifft auf mich zu; ich setze mich
vor den F pparat, wail

[Za  ich sehe mir iberhaupt nie eine F

dung an

Die folgenden Fragen betreffen unser Land und seine
Zukunft. Es ist besonders wichtig, dass Sie sich auch hier
wieder genz offen #ussern, damit die Offentlichkeit er-
fiahrt, was die junge Generation wirklich denkt.

107. Glauben Sie, dass man den Menschen im allgemainen ver-

trauen kann 7

82
11 ja. man kann den im

Tlz weigentlich kann man nur recht wenigen Menschen
vartrauan

11 ich setze mich vor den Fernsshapparat, um for eine

Heute wird viel von uKritike gesprochen. Finden Sie. in
unserem Land werde heute eher zuviel oder zuwenig kriti-
siert ?
63

1 es wird eher zuviel kritisiert

Iz es wird eher zuwenig kritisiert

Wie viele junge Schweizer haben threr Meinung nach die
Chance, das zu werden, was sie gerne mochten ?

64
11 sicher mehr als die Halfte
!z sicher weniger als dia Halfte

Die Zukunft unseres Landes hangt zu sinem grossen Teil
von Leuten lhrer Generation ab.

Welche der folgenden jungen Leute lhres Alters haben lhrer
Meinung nach die grosste Chance, Einfluss auf die Zukunft der
Schweiz zu nehmen? (Kreuzen Sie die zutreffenden Leute an)

s [ die jungen Angesteliten
[ die jungen Landwirte
die jungen Arbeiter

die Studenten

die jungen Handwerker

Welche der folgenden beiden Meinungen entspricht eher
Ihrer eigenen Ansicht ? (Nur 1 Meinung ankreuzen)
70

11 «Die wichtigen Entscheid 1 1 Land
mussen von Fachleuten gefalll werden sig allein sind
in der Lage, die Folgen abzuschdtzen »

2 abie wichtigen Emtscheidungen in unserem Land
miissen durch das Volk gefalll werden, nur es selbst
kann uber seine Zukunfi entscheiden.»

Im folgsnden findsn Sie einige Ansichten Uber Demokratia

nach surrlmt nur teilweise stimmt uder nicht stimmt.

uDemokratie gibt es nur, wenn man auch jene gewahren

lasst, die paolitisch vallig anderer Meinung sind.»
n

stimmt
stimmt nur teilweise

3 stimmt nicht

«Demokratie gibt es nur in einer freien Wirtschaft, die jeden
Tuchtigen zu Wohistand kommen |asst »

2
1 stimmt
1z stimmt nur teilweise
la  stimmt nicht

«Demokratie gibt es nur, wenn alle die gleichen Rechte
haben »
ES

Iv stimmt

2 stimmt nur teilweise

I3 stimmt nicht

«Demokratie gibt es nur, wenn jeder frei ist in seinem Han-
deln und frei seine Meinung sagen kann.»

ra

stimmt
[dz  stimmt nur teilweise
[la  stimmt nicht

#Ein Staat ist nur dann demokratisch, wenn sich in ihm
jederzeit grundsatziich alles verandern lasst.a
L]

11 stimmt
2 stimmt nur teilweise
la  stimmt nicht

«Von Demokratie kann man nur reden, wenn sich die Minder-
hait der Mehrheit fugt.s

bl
1t stimmt
2 stimmt nur teilweise
3 stimmt nicht

113. Welche der folgenden Institutionen tragen lhrer Meinung

nach wesentlich zum Fortschritt in unserem Land bei?
(Kreuzen Sie alle zutreffenden Antworten an)

17l die Parteien
1o 1 die Universitaten

] das Fernsehen
die Armee
die Banken
die Zeitungen
die Industne
die Schulen

151 die Gewerkschaften

das Radio

170 die Kirche

die [llustrierten

19 die Behorden
20 andere, namlich: =

114

Es wird oft behauptet, dass vor allem derjenige im Leben
weiterkommt, der viel Zeitung liest. Halten Sie diese An-
sicht fur richtig, ist sie nur teilweise richtig. oder ist sie
falsch?

2
11 diese Ansicht ist richtig
2 diese Ansicht ist nur teilweise richtig
13 diese Ansicht ist falsch

115. Finden Sie, in der Schweiz gebe es noch sehr viel zu ver-
bessern, oder konnen wir mit dem, was wir erreicht haben
eigentlich ganz zufrieden sein? (Nur 1 Antwort ankreuzen)
22

It wir kannen mit dem, was wir erreicht haben, eigent-
lich ganz zufrnieden sein
1z in der Schweiz gibt es noch sehr viel zu verbessern

116. Im folgenden finden Sie einige Meinungen, die man in
unserem Land oft zu horen bekommt
Bitte geben Sie be: jeder Meinung an, ob sie |hrer Ansicht
nach stimmt, nur teilweise stimmt oder nicht stimmt
«Die wichtigen Entscheidungen in unserem Land werden
hinter den Kulissen ausgehandelt.»

23
11 stimmt
12 stimmt nur teilweise
13 stimmt nicht
«Politik st ein schmutziges Geschait.s
24
Tlr stimmt
2 stimmt nur teilweise
3 stimmt nicht
«Mit Geld kann man im Leben fast alles erreichen »
1 summt
2 stimmit nur teilweise
1 stimmt nicht
«Wenn man im Leben vorwartskommen will. sa darf man
nicht allzuviel Ricksicht auf andere nehmen »
26
11 stimmt
2 stimmt nur teilweise
stimmt nicht
#0Ohne gute Beziehungen kommt man im Leben nirgends hin.o
27
Clv stimmt
7 stimmt nur teilweise
Iz stimmt nicht
117 Glauben Sie, dass unsere Beharden jedermann gleich be-

handeln. ob er nun aus besseren Kreisen kommt oder ein
gewohnlicher Burger ist ?

28

"1+ sie behandeln im grossen und ganzen alle gieich
2 sie behandeln Leute aus besseren Kreisen besser

[J3  ich habe da keine Meinung




118 Welcher der beiden folgenden Ansichten wurden Sie person-

lich eher zustimmen 7 (Nur 1 Ansicht ankreuzen)
28
1 «Eigentlich hat der einzelne Schweizer Burger heute

nicht mehr viel zu sagen, die Machtigen in unserem
Land machen ja doch, was sie wollen.s

: whAuch heute hat der einzelne Schweizer Burger noch
sehr viel zu sagen; die Machtigen in unserem Land
konnen sich gar nicht so viel erlauben s

119 Welcher der beiden folgenden Ansichten wuorden Sie per-

sonlich eher zustimmen ? (Nur 1 Ansicht ankreuzen)
30
1+ aDie wichtigen Entscheide i unserem Land werden

vom ganzen Volk gefallts
s a«Die wichtigen Entscheide i unserem Land werden
nur van einigen wenigen gefalits

Dis folgenden Fragen befassen sich mit Filmen und mit
Ihrem Kinobesuch im Zivillaben.

120 Wie oft gehen Sie im Zivilleben normalerweise ins Kino?

AL mehrere Male pro Woche
2 etwa 1mal pro Woche
3 etwa 2mal pro Monat
s« etwa 1mal pro Monat
s weniger als Tmal pro Monat

Mit wem gehen Sie meistens ins Kino? (Nur 1 Antwort an-
kreuzen)

1 mit einem Madchen (Freundin, Verlobte, Frau)
¢ mit einem Freund oder einem Bekannten

3 mit mehreren Freunden oder Bekannten

4 mit den Eitern oder anderen Verwandten

Is ich gehe meistens allein ins Kino

Es gibt ja verschiedene Arten von Filmen. Welche Arten
von Filmen sehen Sie sich am liebsten an? (Bitte alle zu-
treffenden Filme ankreuzen)

a3 Sportfilme
sogenannte «Lachschlagers
sozialkritische Filme

38 ] historische Filme

a7 Zeichentrickfilme

a8 Kriegsfilme

19 Liebesfilme

40 politische Filme

41 Gruselfilme

azi Schweizer Dialekrfilme
43 Wildwestfilme

44 Musik- und Schlagerfilme
as[] Aufklarungsfilme

ag Abenteuerfilme

47 Sextilme

anl ] Natur- und Tierfilme
as 7] Science-fiction-Filme
sall Problemfilme

51 Kniminalfilme

szl Heimatfilme

123 Angenommen, Sie bekor.men eine Fraikarte fur einen Kino-

besuch: Wo wirden Sie im Kino lhren Sitzplatz wahlen,
damit Sie den Film so richtig geniessen kannen ? (Nur 1 Ant-
worl ankreuzen)

a3
T1v  eher in der vorderen Kinohalfte
"1z eher in der hinteren Kinohalfte

124. Wie oft besuchen Sie 1m Zivilleben ein Café oder Restau-
rant?

54
1+ weniger als 1mal pro Woche
z etwa Tmal pro Woche

5 etwa 2mal pro Woche

a2 etwa 3- bis bmal pro Woche
5 etwa 6- bis 10mal pro Woche
e mehrals 10mal pro Woche

125 Welche Art Café oder Restaurant ist lhnen grundsatziich

sympathischer: ein Lokal mit Musikbox oder ein Lokal ohne
Musikbox ?

85

11 emn Lokal mit Musikbox
: ein Lokal ohne Musikbox
{13  kommt nicht drauf an

126 Wie oft nehmen Sie an volkstumlichen Anlassen teil ? (wie

z B an Jodlerfesten, Schwinget, Schutzenfesten, Trachien-
festen, Musikfesten, Sangerfesten usw )
11 mehr als 3mal im Jahr
Iz 2- bis 3mal im Jahr
:  etwa 1mal im Jahr
la  nia

Bai den folgenden Fragen geht es um lhre Meinung zu
Problemen. die Sie ganz persdnlich batraffan.

127

Finden Sie, dass lhr bisheriges Leben eher spannend oder
eher langweilig verlaufan st ?

57
11+ eher spannend
12 eher langweilig

. Beteiligen Sie sich gern an heissen Diskussionen?

56
1+ sehr gern

1z ziemlich gern

nicht besonders gern
gar nicht gern

128

Sind Sie mit dem Verlauf Ihres bisherigen Lebens mehrheit-
lich zufrieden oder eher unzufrieden ?

58
O mehrheitlich zufrieden
[z eher unzufrieden

130

Wie sehen Sie im allgemeinen lhre Zukunft? Sind Sie eher
zuversichtlich, oder machen Sie sich manchmal Sorgen um:
Ihre Zukunft ?

a0
71 ich bin eher zuversichtlich

7z ich mache mir manchmal Sorgen

131,

Wann Sie an |hre barufliche Zukunft denken: Finden Sie da,
Sie hatten eine gute Chance, einmal eine einflussreic
Position zu erreichen, oder ist diese Chance eher klein 7

B1
[11 die Chance ist eher gross
[z die Chance ist eher klein

132 Welcher der beiden folgenden Mainungen wirden Sie sich
eher anschiiessen 7 (Nur 1 Meinung ankreuzen)
61

+  wWenn ginem etwas nicht passt, so soll man |aut und
deutlich widersprechen. Haup he, die andern wis-
sen, dass man anderer Meinung ist»

2 «Wenn einem etwas nicht passt. so soll man nicht
gleich widersprechen, Oft nutzt es gar nichts. und man
bekommt nur Scherereien.»

133 Finden Sie, dass sich andere Leute zu oft in |hre eigenen
Angelegenheiten einmischen, oder kommt das eher selten
vor ?

3
v das kommt zu oft vor
!z das kommt eher selten vor

134 Wie oft haben Sie das Gefuhl, dass Leute Uber Ihr person-
liches Schicksal bestimmen, ohne dass Sie etwas dazu zu
sagen haben ?

E4
Ir oft

7 ziemlich oft

3 abund zu

4 selten

5 nie

135 Man spricht manchmal in der Politik van elinkss und srechtss
Wo wirden Sie sich selbst plazieren ?

B5

1 ganz links
:  eher links
3 in der Mitte

4 eher rechts
5 ganz rechis

I ich kann mit dem Schema von wlinkss und wrechtss
nichts anfangen

136 Glauben Sie, dass es in Zukunft in der Welt eher gerechter
zugehen wird als heute, eher ungerechter, oder wird sich
da gar nichts dndern 7

f es wird eher gerechter zugehen

Iz es wird eher ungerechter zugehen

3 es wird sich nichts andern

Im letzten Teil dieses Fragebogens interessieren uns noch
niniga Angaben iber Sie und lhre Familie.

137, Wie alt ist Ihr Vater?

67-68

[ L

11 @r ist gestorben

138 Wie alt ist Ihre Mutter 7
5.9-?0

]
| L_lJahre alt

{111 sie ist gestorben

119 Wie viele Geschwister haben Sie?
rAl

v keine
i 2
[1a 3
4
& mahrals 4

140. Wer hatte in lhrer Familie am meisten zu sagen, als Sie
etwa 15 oder 16 Jahre alt waren und wenn es um Dinge ging,

die Sie k fi

{geh

ganz allein mein Vater
meistens mein Vater

Vater und Mutter gleich viel
meistens meine Mutter
ganz allein meine Mutter

hen. abends at

1 usw.) ?

141. Wenn in lhrer Familie etwas beschiossen wurde, das auch
Sie betraf- Wieviel hatten Sie da zu sagen?

73

ich hatte sehr viel zu sagen

ich hatte recht viel zu sagen

ith hatte schon etwas zu sagen, aber nicht besonders
wigl

ich hatte fast nichts oder gar nichts zu sagen

142. Allgemein gesprochen, wie streng waren |hre Eltern mit

Ihnen ?
74
1 sehr streng
2 rechi streng
1 nicht sehr streng
4 gar nicht streng

143 Wurden Sie sagen, dass es |hrer Familie wahrend lheer
Jugendzeit gut ging. oder hatte sie finanzielle Schwierg
keiten ?

78
1
1

es ging ihr sehr gut

es ging ihr gut

es ging ihr recht gut

es ging ihr nicht so gut
a5 ging ihr gar nicht gut

144 Wie stark interessiert sich [hr Vater fur Politik ?

8

T

sehr stark
ziemiich stark

ein bisschen
uberhaupt nicht
ich weiss es nicht

145 Welche der folgenden Parteien, glauben Sie, vertritt die

personlichen  Ansichten

Ihres Vaters am ehesten? (Nur

gine Partei ankreuzen)

77-78
o1

a
]

Evangelische Volkspartei (EVP)
Republikaner (Rep.)
Christhichdemokratizsche Volkspartei (CVP)
Landesring der Unabhangigen {LdU)
Sozialdemokratische Partei (SP)
Nationale Aktion (NA)
Freisinnig-demokratische Partei (FdP)
Liberaldemokraten

Schweizerische Voikspartei (SVP, BGB)
Partei der Arbeit (PdA)
eine andere Partei, namlich

mein Vater interessiert sich nicht fur eine bestimmie
Partei
ich weiss nicht, wie men Vater uber Parteien denkt

146, Welche Schule hat Ihr Vater zuletzt besucht ? (Nur 1 Antwort
ankreuzen)

78-80
o1
Cloz
o3
[Toa
los
Tlos
Car
Clos

o

Primarschule
Sekundarschule (R
Landwirtschaftliche Schule
Gewerbeschule
Kaufmannische Berufsschule (KV)

Mittelschule (Gymnasium, Lehrerseminar usw.)
Technikum

Universitat, ETH

ich waiss es nicht

Bezirksschule)




147 Bitte kreazen Sie den Kanton an, in dem Sie wohnen:
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26 ch bin Auslandschweizer

148 Wie viele Einwohner etwa hat |hr Wohnort ?

mehr als 100000 Einwot.ner
2 50000 bis 100000 Einwohner
3 10000 bis 50000 Einwohner
4 5000 bis 10000 Einwohner
1000 bis 5000 Einwohner

& weniger als 1000 Einwohner

143 Was sind Sie von Beruf ?

Landwirt (oder Schuler siner landwirtschaftlichen
Schule)

Lehrer

selbstandiger Inhaber eines kleinen oder mittleren
Geschafts

sa  Berufsmann mit Lehrabschlussprufung

o5 Arbeiter ohne Lehrabschlussprufung

A

gestellter mit kauf wem Lehrabschluss oder
Bearmter
7 Angesteliter ohne Lehrabschiussprufung
os  Lehrling

a Student (oder Schuler)

160 Wie viele Stunden arbeiten Sie im Zivilleben normalerweise
pro Tag 7

Stunden

151 Wieviel Freizeit steht lhnen normalerweise pro Tag zur Ver-
fugung, also Zen, in der Sie machen konnen, was Sie wollen ?
{Ohne Schlatenszeit)

Stunden

286

152. Welche der folgenden Motorfahrzeuge stehen |hnen im
Zivilleben zu |hrem persontichen Gebrauch zur Verfligung?
(Bitte alle zutreffenden Motorfahrzeuge ankreuzen)

207 Motorfahrrad

2 [ Maoped, Motorrad oder Roller

22 eigenes Auto

23] sonst ein Auto

24 mir steht kein Motorfahrzeug zur Verfigung

163 Welche Schule haben Sie zuletzt besucht oder besuchen Sie
noch 7 (Nur 1 Antwort ankreuzen)

Primarschule
Sekundarschule (Realschule, Bezirksschule)
13 Landwirtschaftliche Schule
[Ja Gewerbeschule
!s  Kaufmannische Berufsschule (KV)
ls  Mittelschule {Gymnasium, Lehrerseminar usw.}
17 Technikum
la  Universitat, ETH

154 In welchem Alter haben Sie diese Schule verlassen ?
2627
I_'i
Mit | _| Jahren

lsa ich gehe immer noch zur Schule (oder Studium)

155. Als Sie zum letztenmal regelmassig eine Schule besuchten:
Wie weit war da lhr Schulweg ?

28
weniger als 3km

5 ]

3 3 bisBkm

1 B bis 10km
4 10 s 20km
5 20 bis 40km
s Uber 40km

166. Datum: Heute istder || | 1973

{Tag)  (Manat)

157 lch hin seit | | Tagen in der RS

Wir danken lhnen fur Ihre wertvolle Mitarbeit.

Questionnaire

Attention:

Les numéros des guestions mentionnées dans le texte

sont ceux de la wversion allemande
Entre le numérotage de la version
deux autres il existe un décalage

partir des questions 18 et 19 qui

de guestionnaire.
allemande et les
de deux numéros a

concerne le journal

“Blick" et qui ont été introduites dans le gquestion-

naire allemand.
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Enquéte auprés des recrues 1973

CHRISTIAN PADRUTT

Directeur de I'lnstitut de journalisme
Université de Zurich

Dialogue -

F En répondant & ce questionnaire, vous contribuez a la réalisation
e d'un important projet scientifique.

s - Dans un Etat moderne, |'information fournie par les journaux,
Informatl on la radio et la TV joue un rdle aussi grand que l'information
transmise ou recue par le moyen des conversations.
| nous intéresse de savoir ce qu'en pensent nos jeunes
concitoyens,

Avant que vous ne répondiez, quelgues remarques nous semblent
ENncore necessaires:

® Cette enguéte n'est pas un examen. |l n'y a donc pas

de réponses justes et de réponses fausses. Vous avez le droit
d’'exprimer volre opinion en toute indépendance. Nous ne
voulons pas connaitre votre nom, lequel ne sera d ailleurs
inscrit nulle part. De plus, vos supénieurs ne verront pas

ce questionnaire. immédiatement aprés la fin du travail, I'expert
chargé de diniger 'enquéte expédiera en effet 'ensemble

des formules au soussigné

® Vous répondez aux questions qui vous sont posées en
marguant simplement d'une croix x la réponse choisie

® Pour certaines questions, vous aurez peut-étre le sentiment

que volre opinion personnelle n'est pas exprimée de facon
parfaite et compléte par les diverses réponses proposées

I Choisissez alors celle des réponses qui correspond le mieux

a votre opinion.

® Prenez votre temps pour répondre; vous disposez d'une
heure et gquart pour cela. Il est en tout cas indispensable

que vous répondiez avec soin & chacune des questions, dans
I'ordre, et que vous n'en oubliiez aucune Les réponses

au questionnaire seront analysées par l'ordinateur de |'Université
de Zurich, Les résultats de I'enquéte seront publiés,

ils seront accessibles & chacun

Nous vous remercions vivement de votre précieuse collaboration

(2 W 14T ﬂ

CHRISTIAN PADRUTT |[
I Directeur de I'institut de journalisme |
Université de Zurich }
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Nous aimerions tout d'abord quelg ¥
sur vous-méme. Mais, comme il a &té dit, votre nom doit nous
rester inconnu.

1

-

O habitez-vous? {une seule réponse)

r ' dans une grande ville (Zurich, Bile, Genéve, Beme, Lau-
sanne, Winterthour, Saint-Gall ou Lucerne)

[Tz dans la banlieue d'une de ces villes

[1a dans une autre ville plus petite

|4 dans une localité  la campagne

Depuis combien d'années y habitez-vous?

12-13

années

3.

DU avez-vous passé la plus grande partie de votre jeunesse 7 (une
seule réponse)

' dans un appartement locatif
1,  dans une maison familiale
s dans une ferme
(14  dans un home ou dans un internat

9. De quelle confession étes-vous?

[ :l - protestant

catholique

d'une autre confession
sans confession

10. Assistez-vous au culte ?
2

' chague semaing

2 au maoins une fois par mois
11  plus rarement

4 jamais

11. Etes-vous membre actif d'une société?

s 5
ly  oui
[z non
Et mai quel i lati & la lecture des

journaux et autras 1plriodiquu, Nous vous recommandons

In ailleurs, c'est-a-dire

4

5

0i habitiez-vous immédiatement avant d'entrer 8 FER? (une seule
réponse)

B \ chez mes parents

chez d'autres parents, chez des connaissances

dans mon propre appartemeant

en chambre chez un particulier

dans une école, dans un internat

ailleurs, c'est-a-dire =

B W

B

Combien de personnes vivent avec vous dans le méme logement 7
16

,  plus de 5 personnes

5 personnas

4 personnes

[ 3 personnes

s 2 personngs

la  une seule personne
¢ jewvis seul

6 Quel dge avez-vous?

7

5 19 ans
a 20 ans
3 21 ans
4+ 22ans

s 23 ans ou plus

Quelle est votre langue maternelle ?
8

N Vallemand

2 lefrancais

3 italien

a4 le romanche
5 une autre langua
a e suis ilingue

8 Quel est votre zéatat civils ?

5 5
y  marié
Ja fiancé
chlibataire sans amie déterminée
célibataire avec une amie

tent & votre vie civile.

de traiter les guestions dans |'ordre, sans en omettra
aucune. De plus, nous soulignons le fait que toutes se rappor-

Las deux p q

les o ]
c'est-4-dife les journaux qui paraissent au moins § fois dans

la seamaine.

12 A combien de guotidiens Btes-vous personnellement abonné?
23
1y augun
Fl un
[Ja 2ouplus

13. A combien de quotidiens vos parents sont-ils abonnés?
24
s aucun

2 un

13 2 ouplus

la j& ne sais pas

14. Quand vous devez attendre, au restaurant ou chez le coiffeur pa

exemple. que lisez-vous en général, un journal ou une re

illustrée ? ou bien employez-vous ce temps d'attente d'une aub

manidre 7

1, e lis en général un journal
Tz jelis en général une ravue illustrée
3 jemploie mon temps d'une autre maniére

15. Dans la vie civile. combien de temps CONSACIEZ-VOUS &n moyen
par jour & la lecture des journaux ? (une seule réponse)
6

]y moins de 10 minutes
de 10 & 20 minutes
de 20 & 30 minutes
+  plus de 30 minutes
Is je ne lis p

1t pas les j

16. Lisez-vous,
événemants politiques 7
27

souvent

assez souvent
plutdt rarement
presque jamais

dans les j les i i

1"

L'opinion suivante est-elle juste, partiellement juste ou fausse?

wles journaux sont trop souvent influencés par les autorités, par
les partis et par d'autres groupes de pression s
28 ;

1 c'est juste

:  C'est partiellement juste

1 c'est faux

La plupart des journaux et des revues ont pns I'habitude de pubher
des lettres provenant de leurs lecteurs. Lisez vous ces lettres ?
y Oui, souvent
oui, parfois
3 rarament
4 non, jamais

Vous est-il arrivé d'écrire une de ces lettres & un journal ou & une
revue ?
12

1 oul

3 hon pas encore

Eprouvez-vous parfois le besoin de faire connaitre votre apinion 8
un journal ou & une revue 7
iy

1 ou, j'éprouve parfois ce besoin
2 non, je n'éprouve pas ce besoin

Les journaux, les périndiques, les illustrés ont souvent un ccom du
lecteurs ol celui-ci peut poser des questions et demander des
conseils. Lisez-vous ce wcoin du lecteurs ?
T4

v oui, souvent

» o, parfois

y  rarement

4 non, jamais

Avez-vous lu, au cours de 'année &coulée, un ou plusieurs romans-
feuilletons dans des journaux ou des revues?

Vous est-il arrivé de lire, dans le journal, les offres d'emplon, dans
l'espoir de trouver peut-8tre une place gui vous convienne 7

-1
1 o
il non

Laguelle des deux opinions suivantes comespond le mieux a la
witre ? (une seule réponse)
v #Peu importe que la lecture d'un journal soit ardue et exige
un effort de réflexion, pourvu que je sois certain d'y trou-
ver des informations exactes s

2 «Je trouve que la lecture d'un journal doit 8tre intéressante
Bt méme passionnante, ce gqui est plus imporant gu'une
trop grande exactitude, car un journal n'est pas un hivres

M 5 vous n'étes pas d'accord avec une opinion exprimés dans un

|ournal ou dans une revue, cela vous irite-1-il ou cela vous est-il
plus ou mons indifférent 7
]

1 cela m'irrite

:  cela m'est plus ou moins indifférent

26,

Supposons que vous feuilletiez un journal et que vous y trouviez
les titres ci-dessous Quelles nouvelles linez-vous probablement 7
(marquez d'une croix toutes les nouvelies que vous liriez)

13 wCallisions en chaine sur la Nationale 1w

b alL'Australie proteste contre les essais atomiques francaise

a1 gLes chances de la Conférence européenne de sécurités

P whAuto-stoppeuse malitraitdes

43 nSoucoupes volantes au-dessus du Groenlands

ad aSurprenante démission du maires

45 w1l millions gagnés en une soiréex

4% #le Consel fédéral publie des arrétés concernant 'encou
ragement & la construction de logementss

a7 ula destruction des ordures, un probléme régional i

Y #Les arbitres sont en danger sur les stades de footballs

as #Le consell municlpal discute d'un achat de terran con-
testén

i aNouveau record mondial: grand-pére & 25 ans!s

27 Parmi les journaux @t revues indiqués ci-dessous. lesquels lisez-

vous réguligrement ou occasionneliement? (marquez-les d'une
croix)

Trente Jours
Mouvel Observateur

43 lei Panis
54 La Brache

L' Hustré

Salut les Copains
mrl ] Paris-Match
58 Images du Mande
53 Semaine Sportive
60 Détective
& L'Express

28

Jours de France
8344

Combien de petts romans, comme on peut en acheter dans les
kiosques, lisez-vous par mois?

" plus de 4
7 environ 4
3 environ 3
4+ environ 2
peut-étre 1
& moing d'un
aucun

A vrai dire, nous ne savons pas trés bien ce que nos jeunes
concitoyens pensent de la politique et des problémes poli-

tiqu

28

30

es. Les

done ce domaine.

D'une maniére genérale. vous intéressez-vous a la politigue 7
{une seule réponsa)
LY

T beaucoup

. asser

1 un peu

a pas du tout

A quel genre de politique vous intéressez-vous ? (marquez o une
croix toutes les réponses qui conviennent)

politique communale

palitique cantonale

politique fédérale

palitique internationale

e ne mintéresse a aucune politique

i
1
|




i

32

33

34

36

37

38

Laguelle des deux opinions suivantes correspond le mieux 4 la
votre 7 (une seule réponse)

\ alors d une votation, an ne devrait se prononcer pour e ow
Du pour le non qu'en connaissant exactement le point de
vie des partisans et des adversaires i

«0n peut se former une opinion sans avoir entendu aupara
vant les arguments des partisans et des adversaires »

Chez vous, parle-t-on souvent d événements politiques ¢
]
+  DOI, souvent
2 seulement a |'cccasion d elections ou de volations
a rarement

Quand on parle palitique 3 la maison
discussion 7

g guvee en général la

moi -méme
mon pere
3 quelgqu’un d’autre, c'est-a-dire S

Avez-vous déd assiste & des reunions pohiigues ou & des confé
rences sur des sujets politiques 7

1 oul dépa plusieurs fois
2 oul une fois
v Non, pas encore

Pensez vous qu'un homme Comme vous puisse EXErcer UNe in
fluence sur la politgue dans notre pays en essayant de rallier & son
opinion ses amis, ses collégues, ses connaissances et dautres
personnes encars 7

oul; il peut exercer une influence
non, il ne peut pas exercer une influence
ca depend

51 les circonstances s’y prétaient, acceptenez-vous plus tard une
charge politique ou la refuseriez-vous absolument ?

5 aul. |'accepterais une charge politigue
nan, je la refuserms absolument
3 j'al déja une telle charge

Leguel des partis suivants répond le mieux & vos intéréts 7 (une
ule réponse)

o Partl évangélique
Mouvement des republicains

gy Part démocrate- chrétien

Alliance des indépendants

Parti socialiste

ae Action nationale

i Parti radscal

ae Parti libéral
Union démocratique du centre (Parti des paysans, artisans
et bourgeois}

1o Parti du travail, Part: ouvrier populaire (POP)

11 unautre parti. c'est-3-dire _

vp Ml o'y 8 aucun parti en Suisse gu défend vraiment mes
intéréts

Pensez-vous antrer un jour <ans un parti politique?
0
1 {entrera certainement dans un partl politique

j'entredai trés probablement dans un parti politique
] e n'y entrerai prebablement pas
| n'y entrerai certainemant pas
5 |e suis déja membre dun part poelitique

39

ac

42

43

Pensez-vous gu'un homme Comme vous puisse exercer ung in-
fluence sur la poliigue dans notre pays sl entre dans un parti §
politigue et sl y est actif 7
3 oul, || pourrait exercer une influence
non, il ne le pounait probablement pas
3 ¢a dépend

L'opinion suivante est-elle juste, partiellement juste ou fausse T8

o« En politique, on n'est pas pris au sérieux avant d’avoir des cheveux
oris.
12
clest juste
5 c'est partellement juste
c'est faux

Avez-vous déja &é spectateur & une manifestation ob 'on essayait
de rendre les gens attentifs  gquelque chose ?
P oul, plusieurs fois déja
ouw, une fois
non. pas encore

Avez vous dija participd persor a des dém

& des manifestations (p ex pris activement part a des marches,

Ons ou

"L ou plusieurs fois déja
7 out, une fois
4 non. pas encore

A votre avis. la Suisse est-elie actuellement une démocratie 7 (une’
seule réponse)

I oul, certainement

oui, miais AVEC Certainas resarves

je ne crois pas gu'on puisse encore parler de démocratie
. non, absolument pas

i pour ch 3 I q i tout

différentes.

a4

Supposons que vous soyer assis dans un train & 'arrdt et que v
entendiez. quelgues places plus loin, deux hommes discuters
D'aprés leur conversation, vous déduisez qu'ils se sont trompés de
train

Inez-vous vers eux pour leur fare remarquer leur emeur ou préfé-

refigz-vous ne pas vous méler de leurs affawes?

Te Jrais vers eux et @ leur ferais remarquer leur erreur
2 e préférerais ne pas me méler de leurs affaires

Supposons gue vous ayez le choix entre deux emplois A et B: Chez
lemployeur A, vous étes bien payé, mais le climat de travail
mauvais. Chez 'employeur B, le climat de travail est excellent, mais,
wous éles mal payé
Queile place choisiriez-vous de _préférence: A ou B ?

; . je choisirais la place A
[z je choisirais la place B

46.

Est-il important pour vous d'armver un jour & un poste dirigeal ‘.

dans votre profession 7
18
3 Oul, c'est trés important

2 oul, c'est assez important
a nan, ce n'est pas tellement important

i/ Qui, croyez-vous, dépend finalement le plus F'un de 'autre: votre
employeur de vous ou vous de votre employeur 7 (une seule réponse)
i
v mon employeur dépend plutdtl de mai
& dépends plutdt de mon employeur

;e n‘al pas d'employeur

Ih A votre avis, qui, dans une famille, assurme en définitive le plus de
responsabilités, 'homme ou Ia femme 7 ou bien les responsabilités
sont-elles 4 peu prés partagées?

1 I'hamme porte en définitive plus de responsabilités
y la fernme porte en nitive plus de responsabilités
3 les responsabilités sont & peu prés partagéss

1% Est-il important pour vous de mener une vie active, excitante
captivanta ?

1 ow, ¢'est rés imporant

2 oui, c'est assez important

) non, ce n'est pas tellement important

Fi non, ce n'est absolument pas important

1 Voics une hste de choses dont on prétend parfors qu'elles sont
chignes des efforts de 'homme pour se les procurer. Marquez d'une
croix toutes les choses qui, pour vous personnellement mentent
au'on s'efforcs de les obtenir

une auto d'un prix élevé
une maison familiale
' une femme séduisante
" un inténeur luxueus
[ de bonnes relations
) assez d'argent pour ses vieux jours
" un appartement an propoété
1 beaucoup d'amis et de connaissances
i beaucoup de considération dans l'opinion publique
" une fortune importante
F une maison de vacances
1 de grands succés professionnels
Vi une farmation auss: vaste que possible
" faire de grands voyages
" faire une belle carriére

Autres choses encore gue, personnellement, vous considérez
comme dignes d'étre recherchées:

hl (uand on a de gros soucis personnels, des prablémes, il est parfois
bon de pouvoir s'en ouveir & quelgu'un.
A qui pouvez-vous en tout premier lieu vous confier 7 {mettre une
croix devant les personnes correspondantes)
.

W & ma mere

™ a man pére

& man frére

4 ma soeur

‘2 a mon amie {pour les hommes marés: 3 ma femme)
1 & mon ami

" & quelqu'un d'autre, ¢'est-a-dire

B} Ow vous conhe parfois ses soucis et ses problémes personnels ?
{mettre une croix devant les personnes comespondantes)

o ma mére
‘0 mon pére

1 maon frére
ma sceur

i man amie (pour les hommes manés; ma femme)
man ami
\ quelqu'un d'autre, c'est-3-dire ___

53 Lorsqu'on se sent trés abattu. il armve qu'on cherche & oublier mo-
mentanément Ses soucis en pensant & quelque chose d'agréable of
de réjouissant Essayez-vous d'oublier vos soucis de cette maniére ?

& 1 SOUVENL
de temps & autre
5 Trés rarement
jamais

54 Combien de fois vous armve-t-il d aborder avec votre pére des pro

blémes & propos desquels vous savez que vos opimons différent
totalement ?

¢ Bouvent
parfois
plutdt rarement
trés rarement
jamais

55, Avez vous généralement 'habitude chez vous que chacun raconte

a table ce gui lul est arrivé dans la journée ?
sa

oui, c'est 'habitude
cela arrive parfois ssulement

Eme, racontéz-vous réguliérement & |a table familiale ce gui
wous ast arrive dans la joumée 7

1 régulierement i
a occasion

rarement

4 amals

57 Parle-t-on souvent chez vous d'émissions de TV ou de films
sionnants 7

y souvant

2 souvent
3 plutdt rarement
4 tres rarement

5 amais

58 Ci-dessous sont énumérds B sujets dont on peut s entretenir
d'autres personnes. Desquels discutez-vous a table a
bres de votre famille 7 (marquez d'une cromx les sujes
discutez)

les mem

dont vous

7 les dvénements poliliques

les résultats sportifs

5 les soucis et les problémes personnals

B0 les connaissances et les amis communs

ai le travail et les problémes professionnels

B2 les films passionnants et les émissions de TV

59 (luels sont les sujets dont vous discutez avec votee amie {pour les
hommes marigs avec votre femme) ou avec ung autre jeune fille
sympathique 7 {marquez d'une croix les sujets dont vous o

ez)

B3 les eévénements politiques

ad les résultats sportifs

les soucis et les problémes personneis

les connarssances et les amis communs

le wavail et les probléemes professionnels

a0 les films passionnants et les émissions de TV

Les questions suivantes concernent le cercle de vos amis per-
Is ot de vos issances dans la vie civile.

60. Quels son les sujets dont vous discutez avec votre meillear ami?

{marquez d'une croix les sujets dont vous discutez)

& les évanemants politiques

70 les résultats sportifs

TR les soucis et les problémes personnels

les connaissances et les amis communs

e travail et les problémes professionnels

les films passionnants et les émissions de TV

disinbud des tracts, parté des bandercles) 7
!
!




B1  Quels sont les sujets dont vous discutez avec vos aulres ams et avec
vos connaissances! (marquez d'une croix les sujets dont vous

discutez)
7n les événements politiques
18 las résultats sportifs
77 les soucis et les problémes personnels
78 les connaissances et les amis communs
98 le travail et les problémes professionnals
a0 les films passionnants et les émissions de TV

B2 Dans la vie civile, racontez-vous souvent des blagues ou des witzes

& vos amis el connaissances !
[

1 spuvent
|§| 2 & l'occasion

3 rarement

a jamais

63.

W

Et maintenant l'inverse. est-ce que, dans la vie cwile. vos amis et

connassances vous racontent souvent des blagues ou des witzes 7

12
1 souvent
s & l'occasion
L] rarement
* jamais

B

B

Combien de fois abordez-vous le premier, avec vos amis, des sujets
sur lesquels ces amis — et vous le savez — ont des idées différentes

des votres 7
13
y souvent

z parfois

5 plutdt rarement
4 irés rarement

. jamas

B5. Quand vos amis veulent entreprendre autre chose que cé gue Vous
désirez, commant vous compottez-vous 7 Vous ralliez-vous d'ordi-
naire malgré tout aux autres ou préférez-vous entreprendre person-
nellement quelque chose dautre ?

14
" 2 me rallie malgré tout aux autres

,Je préfére entreprendre quelgue chose d autre

B6. Arrive-1-1l fréquemment que vos amis veuillent entreprendre autra
chose que ce que vous désirez 7
H L cela arnve fréquemment

»  cela arrive de temps en temps

,  c'est plutdt rare

. cela n'amve jamais

67 Avez.vous parfois le sentiment d'éyre exploite par vos amis et
connaissances ou bien cela namve-t-il & vrai dire jamais ?
5
1 oui, j'ai parfois ce sentiment
non, cela n'arrive & vrai dire jamas

Les questions suivantes concernent les livres et les disques.

B8, ¥ a-tf un lvre intéressant ou méme passionnant (pas un manuel
scolaire |) que vous aye: lu plus
dermidres anndes ?

oul
2 non

69. Combien de livres ou de livres de poche lisez-vous en moyen
par année ?

18
1 un livre
z 2 o0u 3 livres
3 de 4 & 6 livres
4 de7 810 livres
5 plus de 10 livres

70. Etes-vous membre d'une guilde ou d'un club du livre, ce qui voul
permet d'obtenir des livres & meilleur compte ?

1 awm
3 non

71 Combien de hivres prétez-vous en moyenng par mois 4 vos amis el
connaissances ?

20
s BUCUN
2 peut-étre 1
a peut-ére 2

a 3 ou plus

72, Combien de livres vos amis et connaissances yous prétent-ils en;
moyenne par mois 7

115 aucun
1z peut-étre 1
12 peut-&tre 2

4 douplus

73 Parmi les appareils cités ci-dessous, quels sont ceux gui sont régus
lidrement & votre disposition dans la vie civile ? (marquez ceux dont
vous disposez réguliérement d’'une croix)

2zl un appareil de télévision

33 un poste de radio, un transistor

14 un tourne-disques, un gramophone ou une nstallath
stéréa

250 ] un magnétophone & cassetta

28 un autre type de magnétophone

74 Dans la vie civile. combien d'heures consacrez-vous en moyen
par jour & écouter de la musique gistrée (disques ou
27

1 moins.d'une demi-heure
: delal heure
3 de1 a2 heures
14 de2 a3 heures
& plus de 3 heures

75, Quand vous voulez apprécier la musique le plus possible, préférezs

vous plutdt de la musique forte ou plutdt de la musique douce 7
28
14 plutét de la musique forte

la plutét de la musique douce

76. Combien de disques possédez-vous 7
29

1+ plus de BO
. de30as0
3 de10a30
4 delaip

s e nen posséde pas

11 Combien de disques prlez-vous en moyenne par mois 8 vos amis
et connaissances !

; plusded
12 entre 7etd
3 entre 4 et 6
s entreletd
5 aucun

/8 Combien de disgues vos amis et connaissances vous prétent-ils en
moyenne par mois 7
11

1 plusded
entre 7 et 8
entre 4 ot 6
entre 1 et 3
aucun

R

19 Avez-vous déja assisté 3 un grand concen de musique pop ?
2

1 oul
z  non, pas encore

Aprés avoir parlé de livres, de disques et de musique, nous en
arrivons & la radio et & la télévision.

Rappelez-vous que toutes les questi de cetta ite se
rapportent & votre vie civile.

Wi Dans la vie civile, combien d'heures consacrez-vous en mayenna
par jour & écouter la radio ?
Lk
i 1 mains d'une demi-heure
z delal heure
|3 de 1 &2 heures
4 de 233 heures
s plus de 3 heures

H1 Dans la vie civile, combien de fois écoutez-vous les nouvelles de |a
radio suisse romande 7

14
1 au moins 3 fois par jour
2 en général 2 fois par jour
1 en général 1 fois par jour
B

plus rarement
jamais

B2 Dans la vie civile, combien de fois écoutez-vous I'émission cle

miroir du mondes de la radio suisse romande ?
35

|y réguliérement

1z & l'occasion

s rarement

la jamais

A3 Que pensez-vous de I'opinion suivante ?

ilaradio et la télévision sont trop souvent influencées par les
autorités, par les partis et par d'autres groupes représentatifs.»
18

]y c'estvrai
2 C& n'est pas vrai
4 jen'y ai encore jamais songé

B4, A la maison, quand vous étes en train de faire un travail, aimez-vous
écouter an méme temps de la musique diffusée par la radio ?
a7

1+ T'aime beaucoup
[z [‘aime assez
[1s ie n'aime pas tellement

[la  j@n'aime pas du tout

86, Ecoutez-vous souvent les hit-parades & la radio 7
L]

]4 trés souvent
1z souvent

la & I'occasion
Ta rarement

Is jamais

87 Quels succés musicaux (quels wtubess) préférez-vous, les succes

en langue frangaise ou les succés dans une autre langue ?
a0

les suceés en langue francaise

les succés dans une autre langue

1 lalangue n'a pas tellement d'importance
14 1& maime pas du tout les xtubesn

88. Dans la vie civile, combien de soirs par semaine passez-vous en
moyenne devant le poste de télévision 7
a
[ ]+ 6 ou 7 soirs par semaing

4 ou 5 soirs par semaine

| 2 ou 3 soirs par semaing

[ & enwiron un soir par semaine

ls  maoins d'un Soir par semaine

89, Dans la vie civile, combien d'heuras par jour consacrez-vous en
moyenne d 1a télévision 7

meins d'une demi-heure
% a1 heure

1 & 2 heures

2 & 3 heures

plus de 3 heures

80. Depuis quel dge avez-vous 'occasion de regarder plus ou mains
régulidgrement les émissions de télévision ?
43-44

depuis 'Age de ans

[]zs Jjusqu'd présent je n'al pas eu l'occasion de regarder régu-
i les émi de télévision

9

Dans la vie civile, combien de soirs par semaine en moyenng regar
dez-vous le téléjournal 7

|‘"§| 6 ou 7 soirs par semaine
4 ou 5 soirs par semaine
2 ou 3 soirs par semaine
un soir par semaine
plus rarement

jamais

"

w

[
Y

42 Letéléjournal consiste en nouvelles jues par un speaker et parsemess
par de courts reportages filmés. Estimez-vous que dans le télé-
journal on devrait intraduire plus de ces reflets filmés ou mains, ou
bien la formule actuelle est-elle satisfaisante ? (une seule réponse}

dans le téléjournal on devrait montrer plus de reflets filmés
dans le téléjournal on devrait montrer moins de reflets filmés
la formule actuelle est satisfaisante

je regarde trop rarement le téléjournal pour pouvoir me
prononcar

d 18 inter 8

93 les g ions sportives (| D
courses de ski, par exemple) sont la plupart du temps retransmises
en direct Essayez-vous, quand cela vous est possible, d'assister &

ces retransmissions en direct 7
a7

[y oul

a non

0%, Avez-vous déja essayé de prendre part & wDisque sous le brass, au
«Disque de |'auditeurs, & «Entrez dans la danser ou au «Club de

nuite ?
:\E

94 Allez-vous souvent voir un match de football
48

souvent

de tamps en temps
rarement

jamais




| . -
95 Allez-vous souvent vair un match de hockey sur glace ? 101 Jusque tout recemment, la télévision a réguliérement diffusd 1089 Laquelle des deux opinions suivantes comespond le mieux d la | 112. On prétend souvent que celui qui |it beaucoup de journaux réussit
a5 . l'emission wJeux sans frontiéress Combien de fois avez-vous viitre? (une seule réponse) particuligremant dans la vie. Tenez-vous cette opimon pour
\ sté & cette émizsion 7 | exacle, pour partiellement exacte ou pour fausse 7
@ detemps en temps 3 uDans notre pays, les decisions importantes dowvent dlre 21
) rarement 1 presque toujours prises par des spécialistes, car eux seuls sonl en mesure r cefte opinion est exacte
la jamais 2 de temps en temps d'en apprécier les conséquences » | 2 celté opinion n'est que partiellement exacte
rarement 5 3 ,  ©ette opinion st fausse
PR 2 uDans notre pays, les décisions imponantes doivent éfre !
———ee = — - il 4 prises par le peuple, car lu seul peut décider de son
. avenr »
96, Que pensez-vous des spectateurs qui au cours d'un match de = - = Lhihl
football gu de hockey_ sur glace, crient, saﬂh‘:m pour marguer laur 102. Dans la vie civile, & quelle fréquence participez-vous 3 1a Ioterig e
approbation ou leur déception 7 (une seule réponse) suisse & numéros? 1
50 s . _ S | i L 113, Estimez-vous qu'en Swisse 1| y ant encore un tas de choses & ama
t '?5";':_3 que cela fait partie du jeu, sans quai il n'y aurait pas ; peatiquement chague semaine lirer ou bien pouvons-nous nous déclarer au fond satisfaits de
dambiance 4 | 2 au mains une fois par mais ce que nous avons obtenu? (une seule réponse)
2 |'estime que, de nos jours, il y a beaucoup trop d emporte | plus rarement — e 23
ment de la spectateurs 3 . 5 ' nous pouvons étre au fond satisfaits de ce que nous avons
de-ta:part:des 3pa 4 lamais 110 Voioi quelques opinians concemant la démacratie Veuillez, pour

obteny

¥ i 8 E 3 1 ste, par- o < "
_____ - B - 3 chacune d'elles. nous indiquer si. & votre avis, elle est juste, p o1 Sisse; Iy aevitcie i a8 0 chossE b Siblicier

i e - e —— tellement juste ou fausse

97 Avez-vous 'impression que, dans ses érmissions, la télévision suisse 103, Croyez-vous que cela a un sens d'éerire & I 1élévision ou 3 Iag ull iy a de vraie démocratie que dans la mesure of on laisse libres

3 : ; ‘Uhie ér Mo Lculie e ? ;
s'efforce le plus possible de tenir compte de toutes les opinions ou ';’f"o lorsqu’une émission vous a particuliérement irité d'agir méme ceux qui ont des opinions politiques différentes »
bien y a-1-il un parti pns en faveur de certaines opinions ? (une scule ,  ow 7 1 === -
réponse) [ia ©'est juste "
51 # i) 2 ©'est partiellement juste 114 Vous rouvez i -dessous quelques opimons qui sont trés répandues
1 la télévision s'efforce le plus possible de tenir compte de s c'est faux dans notre pays
toutes les opinions Veuillez, pour acune delles. nous indiquer s, & votre avis, elle
la téfévision favonse certaines opinions 104 Des raisons diverses nous poussent 8 nous installer devant le posta wla démocratie n'existe que dans un systéme d'économie libre ol est juste, partiellement juste ou fausse
1 B ne puis pas juger de telévision Lagquelle des raisons indiquées ci-dessous seraif) celul qui fait preuve de capacités peut parvenic 4 I'aisance » |
plutdt la votre 7 (une seule réponse) g «Dans notre pays. les décisions importantes sont machinges dans
L] e v et ume les coulisses n
1 Je minstalie devant le poste de télévisian pour oublier un . c'est partiellement juste ¥
- . mament les i5 journaliers st f cest just
98 Certaines personnes pensent que la télévision devrait nous pré gt OUES § - - v cest faux ' gl
- » e miinstalle devant le poste de talévision pour me tenir au : c'est partiellement juste
senter davantage [lexistence quotdienne de familles suisses & it Ge Gl 5 Takss Hank 6 s 1 _ d > st i
. 4 e ourd " 5 me - al c 1 3 -3 E = L 5 5 1 5 Ces G
moyennes Trouveriez-vous une telle série d'émissions plutdt imé siicong de C=S?Jeux r?lwm v N iLa démocratie n'existe que dans la mesure ol tous jouissent des ]
AUCLF & ALONS NEe Me BINE; | I )
ressanta ou plutdt ennuyeuss? ¥ % A % 1 E rémes droits.»
53 devant le poste de télévision parce que _ — &) i, wEn polingue. on se salit les mains.»
' rés intdrassante 1 c'est juste 24 L
A — - — y i t 1 oest ju
z  intéressante 3 c.e.r.r partiellement juste lJ artigllement juste
v plutdt ennuyeuse — 1 cest faux S il st B
o 3 cest faux
4 viaiment ennuyeuse . . a0 . s .
a & ne regarde jamais la télévision ala démocratie n'existe réellement gue sl chacun peut agir et
5 exprimer 55 opinions librement » whvec de I'argent. on peut presgue tout obtenir dans |a vie o
| c'est juste )
889, Supposons que les reporters de la telévision viennent un jour vous 2 c'est partiellement juste 2
interviewer pendant une demi-heure et vous interrogent sur vos ,  c'est faux
opinions personnelles:  Accepteriez-vous dej partieiper @ CeME | | ag guestions suivantes concernent notre pays ot son avenir. o : i e d A
F: z a - ' - " " it i g 3 Y Etra [ n ve 2US @ns i 3 14 a5 £ op d egards
'_“_‘?"‘-"eW et de tépondre aux questions posées 7 Il est particuliérement important qu'ici aussi vous vous expri- «Un Etat n'est viaiment démacratique que si tout en lu peut &tre S on veut reussir dans b vie, |l ne faut pas avoir trop d'ggarc
3 trivs volantiers miez trés librement, afin que ce que la nouvelle génération lil\':nﬁtamment transformeé » D:?Ui ies autres,»
assez volontiers | pensa vraiment soit connu. . clest juste \ € estjuste
pas trés volontiers | 2 c’est partieliement juste 2 c'est partiellermant juste
135 volontiers du tout y " i 1 g 3 151 faun
s F 106, Pensez-vous gu'on puisse. d'une facon générale, faire confiance d clest faux |
aux hommes ? > [ . . |
«0n ne paut réellement parler de démocratie que si la minarité se | w0n n'arrive a nien dans 1a vie s 'on n'a pas de bonnes relations «
ou, on peut fare confiance aux hommes en géneral soumet A la majorité 27 SR s
100. Combien de fois regardez-vous les émissions sumvantes de la > @ vral dire, on ne peut fare confiance qu'd blen peud : ; ! E
i > = : . i ©'est juste ] cest partiellement juste
television 7 " hommes 1
i 2 r'est partiellement juste Y r'est faux
aTable ouverten = la  c'est faux
presque toujours 106, On parle beaucoup actuellement de ceritiques. Eshmez-vous que
de temps en temps | dans notre pays. on critique plutdt trop ou plutdt trop peu 7
1 on crtigue plutdl trog
on tritique plutét trop peu 118, Pensez vous que nos autontes trartent tout le monde de la mi
) mardre, gue Fon vienne don milies bien ou gque l'on soit un
y | = { simple citoyen ?
i | 111 Lesquelies des instilutions suivantes contnbuent, & votre avis. de 78
| 107 A votre avis, combien de jeunes Suisses auront-ils |a chance de mamére essentiells au progreés dans notre pays? (marquez d'une 1 elles traitent en général tout le monde de la méme maniére
rAEMEr devenir ce gu'ils souhaitent étre ? croix toutes les rhponses qui conviennent) 2 elles tratent mieux les gens bien
3 Arement B4 3 e n'al pas d'avis
4 Jamas " certainement plus de la moind ' les partis
| 2z certainement mains de la maoitié i les universités
wAffaires publiquess 4 la télévision
presque toujours —= It I"armée
e T E 2 2 . L o 0 les hanques
de temps en temps 108 Lavenr de notre pays dépend en grande partie des gens de volre ! s 2 A
rarement génération. A vatre avis, quels sont |es jeunes de votre 3ge. cités ! If” JOULIRAR 116 A laquelle ilfs deux opinions exprimées ci-dessous vous rallienesz
. fam ci-dessous, qui ont le plus de chances d’exercer une influgnce suf ! Imd.uslne © w7 (une seule réponse)
y: " 14 85 ecoles #
I'avenir de notre pays? (marquez-les d'une croimx) 3 (64 synilioat 3 «En vérité, le simple citoyen suisse n'a plus grand-chosa
uCarrefours | 18 ad d'hui; dans I 2| font
A &k R ATl ; e aupourd hui; dans notre pays. les gens puissants fon
2 | 153 jeuring Smpiyh bt ta:facio A ce gu'ils veulent u
presque loujours les jeunes paysans 3 I'Eglise 7 A
2 de temps en temps | a7 les jeunes ouvriers : les revues illustrées 2 whujourd’hw encore, le simple citoyen swisse a beaucaup
| ’ . j
rarement les étudiants ia les autoritbs 4 dire. dans notre pays, |es gens puissants ne peuvent pas
o lamais les jeunes artisans i d’autres aussi, c'est-a-dire mag = se permettre de faire ce quils veulent »
296 297




117 A laguelle des deux opinions exprimées ci-dessous vous rallieriez-
vous plutét ? (une seule réponse)
1 «Dans notre pays. les décisions Importantes sont prises
par tout le peuple s
#«Dans notre pays, les décisions importantes ne sont prises
gue par un petit nombre de personnes.s

Les questions suivantes concernent dans la vie civile votre
ion des ciné et los films que vous y voyez.

£
fr

118 Dans la vie civile, combien de fois allez-vous en moyenne au
cinéma 7
=
plusieurs fois par semaine

2 environ une fois par semaine

) environ 2 fois par mois

+  environ une fois par mois

mains d'una fois par mois

119 Qu vous accompagne le plus souvent au cinéma? (une seule
répanse)
32
v une jeune fille (une amie, ma fiancée, ma femme)
3 Ui am ou ung connassance
5 plusieurs amis ou Connaissances
4 mon pére et ma mére ou d autres parents
5 la plupart du temps, je vais seul au cindma

120 Il y a plusieurs sortes de films Quels genres de films préférez-vous
voir 7 (marquez d'une croix tous les genres qui vous plaisent)

5 films de sport
14 SUCCAS Comiques
15 films faisant la critique de la sociéé
T tilms historiques
17 dessins animés
18 films de guerre
a3 films d'amaur
a0 films de caractére politque
an films d'épouvante
42 films en dialecte alémanigue
a3 westarms
a4 films musicaux et films avec refrains & la mode
ar films sur la sexualité
ag films d'aventures
a7 films érctiques
au films consacrés a la nature et aux animaux
a8 films de science-fiction
so films a thése

51 films: policiers
52 films sur la patrie

121 Supposons que vous obleniez une entrée gratuite dans un cinéma
Afin de pouvair apprécier le film le mieux possible, o0 choisinez-

vous votre place ? {une seule réponse)

53
v plutdt dans la moité antérieure de la salle
2 plutdt dans la moitié posténeure de la salle

122 Dans la vie avile, combien de fois allez-vous dans un café ou dans
un restaurant 7
54
; moins d'une fois par semaine
;  environ une fois par semaine
5 environ 2 fois par semaine
environ 3 & 5 fois par semaine
ls  environ 6 & 10 fois par semaine
plus de 10 fois par semaine

123. Quel genre de café ou de restaurant vous est le plus sympathique:
avec juke-box ou sans juke-box 7 |

une salle avec juke-box
une salle sans juke-box
cela n'a pas dimportance

124. Combien de fois assistek-vous & des fétes populawes (telles que’
féres de vendanges, kermesses, f8tes des costumes, fétes des
musiques, fétes des chanteurs) 7
£ v plus de 3 fois par an

2 2 ou 3 fois par an
1 environ une fois par an
Cls lamais

Les q per
i sur des probl qui vous

de connaitre votra

125, Estimez-vous que, jusqu's présent, volre vie s'est déroulée de fagon’
captivante ou plutdt ennuyeuse ?
57

1 plutdt captivante
2 plutdt ennuyeuse

126. Participez-vous volontiers & des discussions passionnées?
58
n trés volontiers
assez volantiers

pas tellement volontiers
1+ pas volontiers du tout

|z
a

127. Etes-vous satisfait dans |'ensemble de la vie que vous avez vécue
jusqu'a présent ou &tes-vous plutdt dégu?

Iy en général satisfait
|2 plutdt décu

128. Comment entrevoyez-vous, de fagon générale. votre avenir 7 Etes-
vous plutdt confiant en lul ou vous faites-vous parfois du souct
&0

I+ iesuis plutbt confiant
12 je me fais parfois du souci ’

129 Lorsgue vous pensez & votre avenir professionnel, estimez-vous’
que vous aver de bonnes chances d'occuper un jour un postE
important ou bien ces chances sont-elles plutdt faibles ?

LA

mes chances sont plutdt grandes
mes chances sont plutdt faibles

ci-dessous vous

130. A laguelle des deux opinions
vous? (une seule réponse)
&2 ]
s «Quand quelque chose ne nous convient pas, il faut le dirg
hautement et clarement. L'essentiel est que chacun sache
que nous ne sommas pas de la méme opinion.»
13 aCuand quelque chose ne nous convient pas, il ne faut
p i di it. Le plus . Gd ne sert
nen et on ne récolte que des ennuis.»

131. Avez-vous le sentiment que les gens se mélent trop souvent de
vos propres affaires ou le cas ne se produit- que rarement 7
83 7

cela se produit trop souvent
cela se produit plutdt rarement

132 Avez-vous souvent I'impression que d'austres que vous détermi-
nent votre destin personnel, sans que vous ayez votre mot & dire ?
5a

v souvent

assez souvent

o de temps en temps

4 raremeant

%  jamais

143 En politigue, on parle souvent de la «gaucher et de la edroites.
0w vous placeriez-vous politiqguement ?

I tout a gauche

2 plutdt & gauche
5 Aucentre

Fl plutdt & droite
s lout a droite

B le schéma de la adroites et de la sgauches ne ma dit nen

144 Croyez-vous qu'a l'avenir e monde ira vers plus de justice ou, au
contraitg, vers moins de justice, ou bien est-ce que rien ne
changera ?

v
P il ira vers plus de justice
il ira vers moins de justice
1 rien ne changera

i ire, nous ai i
ts sur votre famille et

Dans la derniére partie de ce gq
rocuaillir I i
sur vous-méme.

136 Quel dge a votre pére ?

B0

ans

11 il est décédé

Quel dge a votre mére 7
o

alle a ans

i elle est décédée

Combien avez-vous de fréres et sceurs?
H
i aucun

0 plus de 4

VA8 Lorsque vous aviez 15 ou 16 ans, qui, dans votre famille, avan e
plus & dire dans les questions qui vous concemalent {obéissance
sorties le soir, etc) ?

13
1 mon pére seulement
;  mon pére le plus souvent
3 mon pére @t ma mére également
«  mamére le plus souvent
5 mamére seulement

138, Lorsque, dans votre famille, quelgue chose érait décidé qui vous
concernait également, aviez-vous votre mot & dire ?
73
It J'avais beaucoup a dire
j'avais aussi mon mot  dire
3 'avais mon mot a dire, mais pas souvent
4 |8 n'avais rien ou presgue rien & dire

140. D'une maniére générale, vos parents étaient-ils sévéres avec vous 7
74
1 lrés séveres
2 sévires
[1a pas trés sévéres
la  pas sévéres du tout

141 Pouvez-vous dire que. pendant votre jeunesse, tout allait bien
pour votre famille ou bien avez-vous eu des difficultés financidres 7

14 tout allait trés bien
12 tout allait bien
 tout allait assez bien
+  ¢anallait pas rés bien
5 ca n'allait pas bien du tout

142, Votre pére s'intéresse-t-1l a la politigue ?

TE
1 beaucoup
assez
y un peu
4 pas du tout
5 |e n'en sais nen

143, Lequel des partis indiqués ci-dessous représente le mueux, selon
vous, les opinions poliiques de votre pére? (une seule réponse)
17.78

o1 Par évangéhque
oz Mouvement des républicains
ga  Parti démocrate-chrétien
lna Alliance des indépendants
o= Parti socialiste
os  Action nationale
o7 Parti radical
pe Part libéral
oa  Union démocratique du centre {Parti des paysans, artisans
et bourgeois)
vo  Parti du travail. Parti ouvrier populaire (POP)
rr UN autre parti, cest-A-dwe -

12 Mon pére ne s'intéresse pas @ un parti déterming
y 1 e sais pas ce qué mon pere pense des partis politiques

144 Quelle dcole votre pére a-t-il fréquentée en dernier lieu? {une
seule reponse)
19-80
gy #cole primaire
[ école secondaire inféneure
ecole d'agnculture
école prof nnelie artisanale
ecole professionnelle commerciale
école secondaire supéneure (gymnase, école normale, etc )
technicum
université, EPF
i n'en sais rien




145 Marquez d'une croix le canton dans lequel vous habitez:

3 11=12 P

@ |AGJAR1AIIBE LE'.LIBS]FR]GEIGL|GH|LU |Nﬂ
1 K o2 [E} oA 0% of or (] a% to 13 12

iINWlDW|SG|SHISOISZ]TGITIIUHIVD[VS|ZG]ZH
(E "N 77 18 1@ 26 3+ 22 23 24 7%

6

26 Je suis Swisse de I'élranger

146 Combien d habitants environ compte votre localité de domicile 7

13
7, plus de 100000 habitants
. de BODOO & 100000 habitants
, de 100004 50000 habitants
4 de 5000 & 10000 habitants
s de 10004 5000 habiants
4 moins de 1000 habitants

147. Quelle est votre profession ?

ay agricultecr (ou éléve d'une école d agriculture)

oz Instituteur

a3 propnétaire d'une petite ou moyenne entreprise

os ouvrier qualifié (ou employd) avec cerificat de capacité
d'une &cole professionnelle artisanale

on  ouvner sans certificat de capacité

e employé avec dipléme commercial ou fonctionnaire

employé sans certificat de capacité

apprent

étudiant {ou éléve)

148 Dans la vie civile. combien d'heures travaillez-vous par jour, en
temps normal ?

m heures

149 En temps normal. de combien d'heures de liberté disposez-vous
par jour, c'est-a-dire d’heures pendant lesquelles vous faites ce
que vous voulez ? {a déduire les heures de sommeil)

heures

150 Parmi les vbhicules & moteur indiqués ci-dessous, quels sont ceux
qui, dans la vie civile, sont & volre dispasition pour votre usage
personnel 7 (pridre de noter chacun des véhicules dont vous diss

posez)
20 vélo & moteur auxiliaire
n vélomoteur, motocycletle ou scooler
2z automabile personnelle
23 automobile appartenant 4 quelqu'un d'autre
24 J& n'ai aucun véhicule & moteur &8 ma disposition

151 Quelle école avez-vous fréquentée en dernier lieu ou fréquentezs
vous encore maintenant? (une seule réponse)

= 1 Ecole primaira
2 école secondaire inféneurs
1  ecole d'sgniculture
a &cole professionnelle artisanale
1 ecole professionnelle de commerce
s  Ecole secondaire supérieute {gymnase, école normale, etc.}
7 technicum
a  université, EPF

152 A quel dge avez-vous quitté 'école 7
26-27

a el ans

J& poursuis mes &tudes

163, A quelle distance de votre domicile se trouvait 'école gue vous
avez fréquentée en demier lieu ?
0] ' & moins de 3 km
3 entra 3 et 6 km
15 - entre 6et 10 km
" entre 10 et 20 km
is entre 20 et 40 km
& & plus de 40 km

20-30 1

[I 1973

oo} (mon)

154 Nous sommes aujourd hui le

33-33

155, Je sws & I'ER depuis UJ Jours.

Mous vous remercions encore de toul le soin Que Vous avez mis .L

po 4 ce

Questionario

Tutti riferimenti ai numeri delle domande fatti nel
testo della presente pubblicazione si riportano alla
versione tedesca. La numerazione delle versioni
francese e italiana & spostata di due numeri a par-
tire dalla domanda 18, siccome nel guestionario
tedesco si trovano inoltre due domande concernenti

il giornale "Blick" (domande 18 e 19).
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Inchiesta presso le reclute 1973

PROF. DOTT. CHRISTIAN PADRUTT

Direttore del Seminario giornalistico dell'Universita di Zurigo

Dialogo
: e
informazione

Caro Signore,

compilando il questionario Lei collabora a un grande progetto
scientifico.

In uno Stato moderno informazioni di giornali, radio e tele-
visione hanno un ruolo altrettanto importante quanto il collo-
quio con altre persone. Percid ci interessa conoscere cid che

i giovani Svizzeri pensano di questo problema.

Nel riempire il questionario, ricordi quanto segue:

® Questa inchiesta non & un esame; non vi sono né risposte
giuste ne risposte sbagliate. Lei pud esprimere liberamente
la Sua opinione. Non vogliamo conoscere il Suo nome; non
figurera d'altronde in nessun posto. Il questionario non viene
mostrato ai Suoi superiori. L'esperto lo spedisce subito
dopo l'inchiesta al sottoscritto.

@ Alle domande pud rispondere semplicemente segnando
con [ |arisposta scelta.

® Peralcune domande sara probabilmente dell'avviso che
non Le & possibile segnare |a risposta che corrisponde esatta-
mente alla Sua opinione. Segni allora la risposta che pid

si avvicina al Suo pensiero.

® Faccia con calma: ha a disposizione un'ora e un quarto.

E assai importante che risponda a tutte le domande nell'or-
dine, senza tralasciarne alcuna. | questionari saranno elabo-
rati dall'ordinatore elettronico dell’'Universita di Zurigo; i
risultati saranno resi pubblici e accessibili a tutti.

La ringraziamo per la Sua preziosa collaborazione.

C\x. Q-..lu:)rk——'

PROF. DOTT. CHRISTIAN PADRUTT

Direttore del Seminario giornalistico dell'Universita di Zurigo

Form. 4.20i- 34139

(Non riempire)

THi@E DO

78 3-10
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Dapprima c¢i occorrono alcuni Suoi dati personali. Il Suo nome
rimane perd, come gia detto. segreto.

1. Dove abita? (segni una sola risposta)

in una grande cita (Zurigo, Basilea. Ginevra, Berna,
Losanna, Winterthur, San Gallo o Lucerna)

in un sobborgo di unadi queste ciita

in un‘aitra citta pid piccola

inunalocalita di campagna

2. Daquanio ahita in questa localita?

¥213

- anni

w

Dove ha passato la maggior parte degli anni della Sua giovi
nezza? {(segni una sola risposta)

inun appartamento d affitto
1y inunacasa unifamiliare
inuna fattoria

[Ja inunistitutooinuncollegio
altrove, e cioe

4 Dowve ha abitato immediatamente prima di entrare alla SR?
{segni una sola risposta)

presso i genitori

presso altri parenti o conoscenti
inun'abitazione propria

inuna camera d affitto

» inunascuclaocollegio

altrove, e ciog

w

Con guante persone vive nella stessa economia domestica?

|y con piudi5altre persone
con 5 altre persone

| con 4 altre persone

«  con Jaltre persone

con 2 altre persone

con una alira persona

1+ solo

6 Cheetahagra?

19 anni
20anni
[ 21anni
[[a 22anni
[Ts 23anniopiu

7. QualelaSua madrelingua?

. romar
. unaltralingua
le  Bilingue

s

8 Come designerebbe il Suo «stato civile.?

comugato

fidi to

celibesenza amica stabile
celibe conamica

9. Aquale religione appartieng?

rifarmata / protestante / evangelica
cattolica

altra religione

nessuna religions

304

10. Quante valte va in chiesa per una funzione religiosa con pr
dica?

settimanalmente

almeno una volta al mese
piu raramente

mai

11. E membro attivo di una sociela?

s
no

Seguono ora alcune domande che riguardano la lettura di giornal

e riviste. Dobbiamo ancora pregarla di rispondere alle domande
nell'ordine in cul sono date e di non tralasciarne alcuna. E attens

zione: tutte le di questo g io concernono la Sni
vita civile.
Le prime due domande ig dianl, ossia gl liche

appaiono almeno 5 volte per settimana.

12 Aquanti quotidiani @ personalmente abbonato?

nessuno
uno
2 0pid

13 Aquanti guotidiani sono abbonati | Suoci genitori?

nessuno
uno

20 piu
nanloso

14. Se deve aspettare, in un ristorante o dal parrucchiere, legge
di regola un giornale, una rivista illustrata oppure impiega il
tempo dattesa in altro modo?

5 leggo di regola un giornale
leggo di regnla una rivista illustrata
impiego il tempo d'attesa in altro modo

15. Per quanto tempo in media al giorno legge il giornale. nella vita
civile? {segni una sola risposta)

26
7y menodi 10 minuti

1; dat0a20minuti

da 20 a 30 minuti

[ pid di 30 minuti

1y praticamente non leggo mai giornali

16. A che frequenza legge nel giornale | commenti dettagliati}
sughi avwenimenti politici?

Fil

1 sovente
abbastanza sovente
[1s pwttosto raramente
ls guasi mai

17. Cosa pensa della seguente opinione. Corrisponde al verg;
corrisponde solo parzialmente o non corrisponde affatto?

«l giarnall sono troppo spesso infiluenzati dalle autorita, dai par-
titi o da altri gruppi d'interessex

28

1y corrisponde al vero

B corrisponde solo parzialmente
nan corrisponde

18. Nella maggior parte del giornall e rniviste oggigiomo appaiono)
lettere dei lettori. Le legge?

sl spesso
si. talvolta
raramente
no, mai

19 Ha gia scritto personalmente a un giornale o a una rivista una
«lettera dei lettori-?

sl

no, non ancora

Sente lalvolta il bisogno di scrivere la Sua opinione a un gior-
nale o a una rivista?

si, sento qualche volta questo bisogno
no, non sento mai questo bisogno

21 In giornali e riviste si trova spesso |'-angolo dei lettoris nel
quale i lettori chiedono consiglio su situazioni difficili. Legge
quest =angolo dei lettori=7

34

[y si.spesso
[z si, talvolta
[]; raramente
[s, no.mai

22 Nel corso degli ultimi anni ha letto uno o pid romanzi a puntate
in giornali o riviste?
S =

1y st

[l no

Nel giornale ha gia letto anche le offerte d impiego, nella spe-
ranza di trovare un'occupazione confacente?

p L .
[y si
Os »no

=

A quale delie seguenti due opinioni si allineerebbe? (segni una
solarisposta)

«Per me un giornale pud anche essere tranquillamente
un po' pesante difficile da leggere, purche io sia sicuro
dell'esattezza di ogni sua informazione=

«Trovo che leggere un giornale dev'essere interessante
& ancha un po' appassionante. Cid & pid importante di
una grande esatterza. Un gilornale. del reste, non é un
librow

Se non & d'accordo con un'opinione espressa in un giornale o
una rivista, se la prende o cio La lascia pid o meno indiffe-
rente?

25

18
[Js melaprendo
[[1z milascia pid o meno inditferente

&

. Supponiamo che sfogli un giornale e che trovi notizie con i
seguenti titoli. Quali notizie leggerebbe probabilmente? (segni
tutte le notizie che probabilmente leggerebbe)

wl ] «Collisioni a catena sulla N1«

] «'Australia protesta contro esperimenti atomici fran-
cesis

w[]  «Probabilita di successo della Conferenza per |a sicu-
rezza europeas

a2l A ppista aggredita brutalmente.

s3] =Dischivolanti sulla Groeniandia»

] «Improvvise dimissioni del sindaco»

s «Vincita di 10 millioni in una sera«

«[1 =l Consiglio federale emana disposizioni per I'incorag-
giamento alla costruzione di alloggi-

w1  =Eliminazione dei rifiuti — un problema regionale»

w1 w#Vita pericolosa per gli arbitri sui campi di calcion

«ll Consiglio comunale discute |'acquisto di un terreno
contestatox

«Nuavo record mondiale: nonno a 25 annil -

27. Quale dei seguenti giornali e rivista'legge regolarmente
oppure occasionalmente? Segni tutti queili che legge regolar-
mente oppure occasionalmente.

Foi | Hustrazione Ticinese
sal] Oggi

sal]  Settimana Enigmistica
] Azione

wl] Epoca

sal] L'Eco dello Sport

sl Tempo

fre

28. Quanti romanzetti di quelli che si possono acquistare nei
chioschi, legge in media ogni mesa?

O, piodi4
[1z circad
[1, circad
[Js circa2
[1s circal
[1s menodi1l
[l nessuno

Oagi si conosce in fondo ancora molto poco cié che i giovani pen-
sano della politica e dei fatti politici. Percid, le prossime domande
concerneranno appunto la politica.

29. In linea di massima, quanto si interessa di politica? (segni una

sola risposta)
-] &
1y  moltissimo

abbastanzatanto
un po’
neanche un po’

30. Diguale genere di politica si interessa? (segni tutte le risposte
che La concernono)

ez[]  politica comunale

s[]  politica cantonale

[ ] politicatederale

1]  politicainternazionale

| non mi interesso affatto di politica

31, Quale dei due seguenti punti di vista approverebbe personal-
mente? (segni solo un opinione)

[]: =In occasione di votazioni si dovrebbe decidere per il si
o per il no solo conoscendo esattamente | punti di vista
dei fautori e degli oppositori=

~Ci si pud ben formare una propria opinione su delle vo-
tazioni anchez prima di conoscere gl argomenti dei fau-
tori e degli oppositori«

Oa

32 AcasaSuasiparlaspesso di avwenimenti politici?

1

]y si, spesso )
[z soloinoccasione di elezioni e di votazioni
[[]y raramente

33 Se a casa Sua si discute di ayvenimenti politici, chi com
di regola, la discussione? (segni solo una risposta)

74

], iostesso

[Ja mio padre

[1; qualcun altro, particolarmente _




34,

Ha gia partecipato a riunioni politiche o a conferenze su un
tema politico?

75 & i

[]. si.giaalcune
[J: si.unavolta
s no, mai

3s.

Crede che un uomo come Lel possa avere. nel nostro paese,
un’influenza sulla politica, se cerca di convincere della propria
opinione | propri amici. colleghi. conoscenti e altre persone?

76

]y si.lopud

0: no.nonlo pué
Js dipende

36

ar.

38

Accetterebbe pid tardi, a determinate condizioni, una carica
politica, oppure rifiuterebbe per principio una simile funzione?

7
[+ sl adeterminate condizioni, accetterei una carica

[z no, rifiutere per principio tale carica
[J: hogia assunto una simile carica

Quale del seguenti partiti crede che possa rappresentare
meglio le Sue aspirazioni? (segni un solo partito)

78-18

e Partitc evangelico

ez Unione repubblicana

[Jas Partito popolare democratico (PPD)

[Jaa Anello degli indipendenti

[os Partito socialista ticinese (PST)

es Movimento nazionale

[lay Partito liberale radicale (PLR)

Tae Partito socialista autonomo (PSA)

[Jes Unione democratica di centro (Partito dei contadini, arti-
giani e borghesi)

[1:s Partito del lavoro (PdL)

s un altro partito, cioé: bk b e

[J1z non c'é nessun partito in Svizzera che difenda le mie

aspirazioni

Pensa che un giorno si iscrivera a un partito politico?

mi iscriverd sicuramente a un partito

mi iscriverd quasi sicuramente a un partito
1 probabilmente non miiscriverd

non mi iscriverd sicuramente

sono gia membro di un partito

39.

X}

Crede che un uomo come Lei possa esercitare un influsso sul-
la politica nel nostro paese se si inscrive a un partito e vi & atti-
vo?

b 1

si, pud esercitare un‘influenza

[J: no, non potrebbe probabilmente esercitare nessuna in-
fluenza
[Js dipende dacasoacaso

40

Cosa pensa della seguente opinione: corrisponde al vero, cor-
risponde solo parz o non corrisponde affatto?
«Occorre avere | capelli grigi per essere preso sul serio in poli-
tica=

12

[J+ corrisponde al vero

[J: corrisponde solo parzialmenta

03 noncorrisponde

41

Ha gia assistito personalmente a una dimostrazione o a uni
manifestazione, in cul si cercava di attirare |'attenzione della
gente su un determinato problema?

13

]y si.giapidvalte
[]: si.unavoita
[1: no, mai

Ha gia partecipato personalmente a una simile dimostraziongl
o manifestazione? (p. es. partecipazione al corteo, distribus
zione di volantini, porto di cartelli o simili)

1

[1y si, gia pio volte
[1: si,unavolta
[[Jz no, mai

Ed ora, per cambiare, un paio di altre domande:

44

. Secondo la Sua opinione, oggi in Svizzera abbiamo una demo-

crazia? (segni una sola risposta)

|f!] 3 Sl, cartamente

[]: si. maconqualche riserva

[Js iononcredoche si possaancora parlare di «democrazias
[[J4 no,innessun modo

Supponiamo che sia in un treno in partenza e che oda, da
qualche scompartimento piu lontane, due signori in conversa-
zione. Dal dialogo deduce che i due signori hanno sbagliato’
treno.
In questo case, si alzerebbe e andrebbe da quel signori per)
avvertirli del loro errore, o preferirebbe non immischiarsena?

1€
[Jy ioandrei dai due signori e li avvertirei dell'errore
[Ja iopreferirei non immischiarmene

45,

Supponga che debba scegliere fra due posti di lavoro Ae B: al
posto A guadagna bene, ma il clima di lavoro & cattivo, nel’
posto B I'ambiente @ molto buono, ma la pagherebbero male,
Quale posto di lavoro sceglierebbe preferibiimente: A o B2
(segni una sola risposta)

17
1y preferibilmente il posto A
[z preferibilmente il posto B

46

Per Lei personalmente & importante raggiungere un giorng
una posizione direttiva nella Sua professione?

18

[Jy s, & molto importante

[Jz si, #abbastanza importante
[d; no, non & cosi importante

47,

48.

Chi, secondo Lei, dipende maggiormente dall'altro: il Suo
datore di lavoro da Lei, ¢ Lei dal Suo datore di lavoro? (segni®
una sola risposta)

19

[J+ #&il mio datore di lavoro che dipende piuttosto da me
[J: senoioche dipando pluttosto dal mio datore di lavore
[z non ho un datore di lavoro

Secondo Lei, chi ha la maggiore responsabilita della famigl

I'uemo, la donna o entrambi in egual misura?

0

[Jy [l'uomo hain fondo la maggiore responsabilita
[J: ladonnahainfondola maggiore responsabilita
[[1: entrambi hanno circa la medesima responsabilita

[
5

i E importante per Lei condurre una vita attiva e appassionante?
il
[]; si,&moltoimportante

; s, &abbastanzaimportante

[l: no,nonémolto importante

[[14 no, non é per nullaimpartante

Qui di seguito trova una lista di cose per |le quali taivolta si
pensa che valga la pena che ['uomo lotti per ottenerle. Segni
nella lista seguente le cose che, per Lei personalmente, val-
gono uno sforzo per essere ottenute:

un automabile di lusso

una casa unifamiliare

unadonna attraente

un arredamento ricco

delle buone relazioni

sufficiente denaro per una vecchiaia sicura
un appartamento in condominio

un grande circolo di amici e conoscenti
godeare di molta considerazions in pubblico
un patrimonio considerevole

unacasa di vacanza

grandi successi professionali

una grande cultura

fare grandi viaggi

far carriera

i1 Quando si hanno preoccupazioni e problemi personali & tal-

volta bene potersi confidare con qualcuno.
Con chi riesce a confidarsi meglio sul Suoi problemi perso-
nali? {segni le persone corrispondenti)

con lamadre
con il padre
con un frataelio
con una sorella
con l'amica (se sposato: con la moglie)
con un amico intimo

con altra persona, e ciod _

2 Chi sl confida talvolta con Lei sui propri problemi e preoccu-

pazioni personali? (segnl Ie persone corrispondenti)

lamadre

il padre

un fratelio

una sorella

I'amica (se sposato: lamoglie)

un amico intimoa

un'altra persona. e cio# — -

O
sal]
s

3. Quando siamo depressi, cerchiamo spesso di dimenticare per
qualche tempo le nostre preoccupazioni. pensando a qualcosa
di piacevole e rallegrante. Cerca spesso di dimenticare in tal
medo le Sue precccupazioni?

veramente molto spesso
solo ditanto in tanto
maolto raramente

mai

s
Cla

Quante volte Le capita di essere il primo a parlare con Suo
padre di cose. delle quali sa che egli non la pensa come Lai?

spessa
talvolta

piuttosto raramente
molta raramente
mai
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55,

56.

57.

58,

59

Nella Sua famiglia ¢'& I'abitudine che ognuno racconti a tavola
it che ha fatto e visto durante il glorno?

54
[1: eéabituale
[1: accade solo occasionalmente

Lei stesso racconta regolarmente in famiglia cidé che L
accade durante il giorno?

55
1, regolarmente
[1: occasionaimente
[J; raramente

Oy mai

In casa Sua si parla spesso di film o di trasmissioni televisive
appassionanti?

spesso
abbaslanza spesso
piuttosto raramente
molto raramente
mai

Qui sotto trova 6 possibili argomenti di discussione con altre
persone,

Di guali di questi temi parlate in casa con i Suo Tamilian?
{segni | temi corrispondenti)

5[] avvenimenti politici

=[] risultati sportivi

sl ] precccupazioni e problemi personali

sl ] conoscenze comuni

ail] lavoro e problemi professionall

szl 1 film e trasmissioni televisive appassionanti

. Di quali di questi argomenti parla con la Sua amica [se spo-

sato: con Sua moghe) o con un'altra simpatica ragazza? (segni
i temi corrispondenti)

avvenimenti paolitici

risultati sportivi

preoccupazioni e problemi personali
CONOSCenze comuni

lavaro e problemi professionali

film e trasmissioni televisive appassionanti

Le domande seguenti concernono il circolo delle Sue amicizie e
conoscenze nella vita civile.

&0

61

. Di quali di questi argomenti parla con il Suo migliore ami
{segni i temi corrispondenti)

avvenimenti politici

risultati sportivi

preoccupazioni e problemi personali
COnoscenze comuni

lavaro e prablemi professionali

film e trasmissioni televisive appassionanti

nl]

]

Di quali di questi argomenti parla con gli altri amici e cono-
scenti? (segni i tem: corrispondenti) il

] avvenimenti politici

w[ ]  risultati sportivi

y:[7] precccupazioni e problemi personaii

7¢[] conoscenze comuni

w[] lavoroe problemi professionali

asl ] film e trasmissioni televisive appassionanti




62. Nella vita civile, racconta spesso barzellette ad ami i )
T T €l e cono- 71. Quanti libri i i i Pt i
scenti? scenti? presta in media ogni mese ai Suoi amici e com Montre prima abbiamo parlato di libri, di dischi e di musica, ve- 88, Nella vita civile, guanta sere per settimana dedica in modin
5w ' ! nlamo ora a parlare della radio e della televisione. alla televisiona?
[eg]C}1  spesso ﬁ, fessuno Nicordi che tutte le d de di questo q si riferi a _
135! occasionaimente O slrdgtine alla Sua vita civile. [J, daa7sereper settimana
[Js raramente [0: circadue [1: dadabsere persettimana
s mai D! circa3 o pil [y daZ2a3sere persettimana
a - :
W) Nelia vita civile, quante ore al giorno in media ascolta la radio? [[Js pressapoco 1sera per settimana
=) [1s menodiunasera per settimana
63. E viceversa: | Suoi amici 8 o 4 1 ]y menodi mezz'ora
delle barzellette? ici e conoscenti Le raccontano spesso 72. Quanti libri oltiene in prestito ogni mese dai Suoi amici e cont [, damezz'oraatora — e ——
- it []. data2ore 89. Quante ore al giorne in media passa davanti al televisore?
1+ spesso ] ]y da2alore o
[ occasionalmente H‘ zi_e;:u‘:':o [1s piddi3ere []y, menodi mezz'ora
I 2 damezz'oraalora
%’ :;imme [; circadue R ., .. . . > Wl _ TEJJ: 4w D
k) [J4 circa3opiu | ) A [1, da2a3ore
i) Mella vita civile, quante volte al giorno in media ascolta il noti- i
— il : : [Os piudidore
ziario svizzero alla radio?
64. Qua"‘?e \f0|:iEI:JrEnde I'iniziativa di parlare con i Sucl amici di 73. Quale dei seguenti apparecchi ha regolarmente a disposi almeno 3 voite al giorro — ———— ————a =
questioni, delle quali sa che loro la pensano diversamente da per uso personale, nella vita clvil i i o
Lei? valide) B ! a clvile? (segni tutte le rispost in generale 2 volite al giorno 90. Da quale etd ha avuto occasione di vedere, pil 0 meno rego-
t | [1s ingenerale1voltaal giorno larmente, la televisione?
[l spesso 2] untelevisore [« pit raramente i)
. talvoita 2] unaradio o radio a transistori [Js mai |
L phluttosto raramente f ungi i i | 5 - 5 -
u-‘ p : ] giradischi o grammofono o impianto stereofonico dall'eta di e
+ molto raramente «[] unincisorea cassette = - - = -
s mai ;[]  unaltroincisore {2 Ascolta spessa I'emissione -Attualita- alla Radio della Sylz- [Jas non ho avuto _finora la possibilita di seguire regolar-
zera italiana? mente la televisione
-———— S — : s
65. Se i Suoi amici desiderano intraprendere qualcosa di diverso 74. Nella vita civile, quante ore di musica da dischi o cassette []y regolarmente - T
da cio che Lei vorrebbe, come si comporta? Di regola, si ade- ascolta in media al giorno? 1 (]; occasionaimente 81, Mella vita civile, per quante sere alla settimana, in media, vede
guate malgrade cio all'idea degli altrl, oppure preferisce fare 27 ]y raramente il telegiornale?
qualcosa di diverso? 1+ menodi mezz'ora e mai 4
14 | [1; damezz'oraalora [, dab6a7sere persettimana
], miadeguo malgrado cio all'idea degli altri ], dataZore ) " = [1: da4absere persettimana
[z preferisco fare qualche cosa di diverso 1. da2a3ore o [Js daZ2a3sere persettimana
s piadidore 13, Cosa pensa della seguente opinione? [« 1serapersettimana
= —— 1 2 i I L mente
; B <Radio e televisione sono troppo spesso influenzate dalle auto- 5’ ;:z‘_rara Brite
66. Capita Spesso che i Suoi amici vogliano fare qualcosa di di- ——‘1 rita, dai partiti e da altri gruppi d'interesse» 8
verso da cid che Lei vorrebbe? | 75. Per gustare veramenta la musica, preferisce ascoltarla a pieno ak E
1 volume o a volume moderato? (1, #vero —- — EEESS L A
[ Spesso 20 [J: nonévero 92, I telegiornale comprende la lettura di notizie da parte di un
ditanto in tanto {1y preferisco ascoltariaa pieno volume [l; nonvihomai pensato cronista intercalata da brevi visioni filmate degli avweniment|
p;u_ttoslo raramente : preferisco ascoltarta a volume moderato Trova che il telegiornale dovrebbe mostrare pil-rapporti fil-
mal [ mati, 0 meno, oppure va bene cié che fa attualmente Ia televi-
R e - = sione? (segni una sola risposta)
———— —— ey —————— . 14 Se acasa é occupato in un lavoro, ascolta volentieri la musica
76. Quanti dischi possieda? ! R o repil <
67. Ha talvolta I'impressione di essere sfruttato dai Suoi amici e i allaradio? (], iltelegiornale dovrebbe mostrare pid rapporti I:Irr_lap
conoscenti. oppure cid non capita mai? Cl pili di 60 47 [1; il telegiornale dovrebbe mostrare meno rapporti filmati
% |:|-I S o [, moltovolentieri [1s vabene cid che faattualmente la televisione
[1i si. hoqualche volta questa impressione D; da10a3n rl, abbastanza volentieri [Ja u_edo_ troppo raramente il telegiornale per poter dare un
[z no. non capita mai ., dataio 1 ]y nonmolto volentieri giudizio
| ! lutamen
. non possieda dischi [J. assoluta te malvolentieri
Le prossime domande conce il disai —— 93. Grand| avwenimenti sportivi {incontri Internazionali, gare inter-
rnono i + - = B 4 ) ; >
vl e dischl. 77. Quanti dischi presta in media al mese ad amici e conoscenti? 85, Ha gia cercato di partecipare & «Musica richiesta- alla radio o Baznonaltl_dl 5Gl,/BeC.) S0N0 pe‘rj lo pig trasr?es:,: i, Giretis.
3 30 , Teal uwando Le é possibile, cerca di assistere alla trasmissione
68 :.fu & un libro appassionante o interessante (non un libro di [, pitdia [ a unatrasmissione di questo genere? diretta?
t imi p i = 3 d
esto) che negli ultimi due anni abbia |letto pil volte? []: circada7ag | E‘ si, I'ho gia cercato a
17 i ' : .
o Os c!rcadadas ? [z no,non!ho mai cercato b E
. no [[ls circadatad | J: no
Lis s nessuno |
= ———— — — e e _ #6. Ascolta spesso «Hit parade= alla radio? B SR e o =
. = A . £ X 3 : 94. Quante volte Le capita di andare a assistere alla partita di cal-
€9, Quant| libri, o libri tascabili, legge in media in un anno? 78 ?;Jaml duf}:‘:u in media al mese riceve in prestito da amici @ | :;zr‘ FigHG apesst sico P
noscenti? 0
{ circa 1 libro Fu I l—-a e I 1 ? Spesso
[1: daZa3libri [0y pidis { Eu occaszon'a e [:‘ ogcasional.mente
[1: da4a6libri [J; circada7a9 Ll :rgmen d E‘ fa.rarm:nle
0. da7aidlibri O, circada4a6 [0s mai |_;u e
s piddi 10 libri ]« circadaia3 L4
s nessuno —
B R - == = =2 | 87, Quall successi preferisce: quelli in lingua italiana o quelli in . =
. _ P — e 1 3 iera? il & partite didi s in?
70. € membro di una ghilda o di un club che Le permetta di ofte- lingua straniera 95, Assiste sovente alle partite di disco su ghiaccio
e : : R B0 2
we e libri a condizioni pil favereveol|? 78, Hagia assistito a un grande concerto di musica pop? 9, inlingua italiana D], spesso
1y 80 " E‘ si [J: inunalinguastraniera []: occasionalmente
1 £ i —1
1z no 1 [J, lalingua non haimportanza per un Successo []; raramente
[Js: no,non ancora [Cla nonamoisuccess 0. mal




96. Cosa pensa degli spettatori che sottolineano le azioni di una
partita di calcio o di disco su ghiaccio con tischi, uria, ecc.?
(segni una sola risposta)

E. trove che cié fa parte senz'altro del gioco e che contri-
buisce a creare il giusto ambiente

[]: trovo che oggigli spalti e le tribune sono diventati troppo
rumorosi

7 Ha l'impressione che la Televisione svizzera si dia la pena di
prendere in considerazione tutte le opinioni, oppure che essa
dia la preferenza a determinate opinioni? (segni una sola
risposta)

51

[]: alla televisione sono prese in considerazione tutte le
opinioni

[J: allatelevisione st da la preferenza a determinate opinioni

[l: nonsonoingrado di giudicare

98. Vi sono persone che affermano che la televisione dovrebbe
mostrare maggiormente la vita quotidiana della famiglia sviz
zera media
Ritiene un simile genere di trasmissione piuttosto interessante
o piuttosto noioso 7

molto interessante
interessante
piuttosto noioso
mokto noioso

989 Supponiamo che la televisione venga una volta da Lei, per
un’intervista di una mezz'cra sulle Sue opinioni personali. col-
laborerebbe volentieri?

53

1, moltovolentieri

[1. abbastanzavolentier
non troppo volentieri
per niente volentieri

100 Seguesovente le seguenti trasmissioni televisive?
«Video 15«

quasi sempre
ditanto in tanto
raramente

mai

wll puntos

quasi sempre
di tanto in tanto
[ raramente

[Js mai

-l prismas

Qquasl sempre
ditanto intanto
raramente

«  mai

Al Regionalen

quasi sempre

di tanto in fanto
raramente

mai

101. Aecentemente la televisione ha trasmesso regolarmente la
trasmissione «Giochi senza frontiere« Quante volte |'ha
guardata?

58
1y quasi sempre

ditanto in tanto

raramente

mai
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102. Nella vita civile, quante volte partecipa al «Lotto svizzera
numeri=7

[y praticamente ogni settimana 1
[z almeno unavoltaal mese
[[]s pilraramente

[« mai

103. Crede che valga la pena di scrivere una lettera alla teleyls

sione o alla radio quando ci si & arrabbiati per qualche co:
durante una trasmissione? 1

&0
1, si
O: no

104. Vi sono parecchie ragioni che ci spingono a sederci davantl
un televisore. Quale di questi motivi si adatta a Lei? (segnl
una sola risposta)

], siedo davanti al televisore per dimenticare un istante |&
preoccupazioni della giornata

[J: siedo davanti al televisore per tenermi al corrente di}
quanto avviene nel mondo

[]; nessunoc dei due motivi mi concerne: io siedo davanti al

televisore per . e —

+ nonguardo mai la televisione

Le domande che seguono concernono il nostro paese e il suo av-

venire. E specialmente importante anche qui esprimersi libera-

mente, in modo che |'opinione pubblica possa venire a conoscere
te cosap igi I

!
105. Crede che si possa, in generale, aver fiducia negli uomini?$

62
[l si. ingenerale possiamo fidarci degli uomini
[z purtroppo possiamo fidarci solo di pochi upmini

106. Oggi si parla mollo di «critica«. Ritiene che nel nostro paese
si critichi piuttosto troppo o troppo poco?

a3
[1, sicritica piuttosto troppo
[J:  sicritica piultosto troppo poco

107. Secondo Lel. quanti giovani Svizzeri hanno la possibilita di
diventare veramente cid che desiderano?
!
aa
[1y sicuramente pil della meta
[J: sicuramente meno della mata

108. L'avvenire del nostro paese dipende da una gran parte di |
uomini della Sua generazione. Secondo Lei, guali delle se-
guent| categorie di uomini della Sua eta hanno la maggiore
possibilita di avere influenza sull'avvenire della Svizzera?
(segni le calegorie corrispondenti)

esl |  igiovaniimpiegati \

el ] |giovani agricoltori

sr] i giovani operai i
sl ] glistudenti

sl ] igiovaniartigian

109, Quale delle due seguenti opinioni rispecchia meglio la Sua?
{segni solo un'opinione)
7o
[T}y «Le decisionl importanti nel nostro paese devono ess
sere prese dagli specialisti: essi soli sono in grado di)
valutare le conseguenzes

[J: =lLe decisioni importanti nel nostro paese devono es-

sere lasciate al popolo: solo esso pud decidere del pro<
prio avvenires

110 Qui sotto trova alcune apinioni sulla democrazia. Dica per
ogni opinione se corrisponde alla Sua, se corrisponde solo in
parte 0 se non corrisponde.

«Democrazia esiste solo dove sia concesso di esprimersi
anche a coloro che rappresentano tutt'altra opinione pali-
ticas»

corrisponde
corrisponde solo in parte
non corrisponde

‘Democrazia esiste solo in un‘economia libera che permette
alle persone abili di raggiungere il benessera»

T2 1

1y corrisponde

[J: corrisponde soloin parte
[ non corrisponde

+Democrazia esiste solo se tutti godono degli stessi diritti=
1

[[1y corrisponde

[]: corrispende solo in parte

[ noncorrisponde

«5l ha la democrazia solo se ognuno & libero nelle proprie
azioni e pud esprimere liberamente le proprie ideg~
4

1+ corrisponde
4 corrisponde solo in parte
3 noncorrisponde

«Uno Stato & democratico solo se fondamentaimente & pos-
sibile cambiarne |'ordinamento in ogni momentos

s

[1, corrisponde

[1:; corrisponde saoloin parte
[]; noncorrisponde

«Si pud parlare di democrazia solo se la minoranza s sotto-
mette alla maggioranza-

[J+ corrisponde
“1; corrisponde solo in parte
13 non corrisponde

Quali delle seguenti istituzioni contribuiscone, secondo Lei,
in modo importante al progresse del nostro paese? (segni
tutte le risposte valide)

'.')‘D
n[]
.|

i partiti

le universita
latelevisione
|'esercito

le banche

I giornali
l'industria
lascuola

| sindacati

la radio
lachiesa

le riviste illustrate
wl]  leautorita
altro, e cioé: _

112, Si pretende che nella vita progredisce soprattutto chi legge
moelto i giornali. Ritiene questa opinione esatta, solo parzial-
mente esatta o falsa?

n

[y I'opinione é esatta

[J: l'opinione & solo parzialmente esatta
s l'opinione é falsa

an

113. Pensa che in Svizzera vi sia ancora molto da migliorare, o che
possiamo essere abbastanza soddisfatti di quanto si @ rag-
giunto?

a2

[]1 possiamo essere abbastanza soddisfatti di quanto si e
raggiunto

[Js inSvizzeravié ancora molto da migliorare

114. Nelle seguenti domande trovate opinioni che si sentono
spesso nel nostro paese.
Dica per ogni opinione se essa corrisponde al Suo pensiero,
se vi corrisponde solo in parte o se non vi corrisponde.

«Le decisioni importanti nel nostro paese vengono preparate
dietro le quintes

23

1y corrisponde

[J: corrispondesoloin parte
[Tls noncorrisponde

=La politica & uno sporco affare»

a1

[, corrisponde

[J: corrisponde soloin parte
[1: noncormisponde

«Col denaro si pud raggiungere quasi tutto cid che si vuole
nella vitar

L .

], corrisponde

[]: corrispondescloin parte
[ noncorrisponde

«Se vogliamao affermarci nella vita, non dobbiamo avere ri-
guardi per nessuno=

28

[]y corrisponde

[: corrisponde soloin parte
[Ja noncorrisponde

~Senza buone relazioni non si giunge a niente nella vita«

7

[]y corrisponde

[J: corrisponde solo in parte
[[1: noncorrisponde

Crede che le nostre autorita trattino tutti allo stesso modo,
sia che si tratti di persone in vista, sia che si tratti di semplici
cittadini?

115

kil

[1; trattano tutti allo stesso modo

[[Jz trattano meglio le personein vista
[Js nonhonessunaidea

116. Quale delle due seguenti opinioni condivide? (segni una sola

risposta)
25
]y «in etfetti nei nostro paese il singolo cittadino non ha

maolto da dire: | potenti fanno cid che voglionos

[1: «Anche oggi il singolo cittadino ha molto da dire: i po-
tenti nel nostro paese non possono permettersi tutto
quello che voglionos

117. Quale delle due seguent| opinioni condivide? (segni una sola
risposta)

30 .
[1y =Le principali decisioni nel nostro paese sono prese
dall’intero popolo~

1z «Le principali decisioni nel nostro paese sono prese
solo da pochi»




Le seguenti d d i film e la Sua frequentazione
delle sale da cinema, sempre nella vita civile.

118. Nella vita civile, guante volte va normalmente al cinema?

]y pilvolte alia settimana

[J: circaunavoltaalla settimana
[ circadue volte al mese

[J« circaunavolta al mese

[z meno diuna volta al mese

119. Con chi va, per lo pid, al cinema? {segni una sola risposta)

32

[]: conunaragazza (amica. fidanzata, moglie)
[1: conunamicooun conoscente

[Js conpidamici o conoscenti

[[14 conigenitorioaltri parent]

[J. al cinema vado per lo piii solo

120. Vi sono molti generi di film. Quall sono | Suoi preferiti? (segni
tutti quelli che Le interessano)

film di sport

successi comici

film di critica sociale

film storici

cartoni animati

film di gquerra

film d'amore

film politici

film dell'orrore

film in dialetto svizzero-tedesco
fitm western

film musicali (musicals) e film con cantanti di musica
leggera

film d'educazione sessuale

film d’avventure

film sexy

film sulla natura e gl animali
film di fantascienza

film che presentano un determinato problema
film polizieschi

film sulia patria

121, Supposto che riceva un biglietto gratuito per una proiezione
quale posto sceglierebbe per meglio godere il film (segni una
sola risposta)

nella meta anteriore della sala
nella meta posteriore della sala

122, Quante volte frequenta un bar, caffé o ristorante nella vita

civile?
54 N N
meno di 1 volta per settimana
2 circa 1 volta per settimana

circa 2 volte per settimana
da 3 a5 volte per settimana
da 6 a 10 volte per settimana
pid di 10 volte per settimana

1000

123. Quale genere di bar, caffé o ristorante preferisce: un locale
con juke-box o un locale senza juke-box?

un locale con juke-box
un locale senza juke-box
mi & indifferente
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124. Prende spesso parte a manifestazioni popolari? (feste @
canto o di musica, feste di tiro, feste dei costumi, cortel
manifestazioni folcloristiche)

58

[+ piddi3volte all'anno
[J= dazadvolteall'anno
[Js Inmedia1voltaall'anno

[Js mai i
1
Le pi 1 d d la Sua opini su pi 'I'\!
che Laint per I

125 Trova che la Sua vita @ stata finora appassionante oppull’
noiosa?

57
[y piuttosto appassionante
[J: piuttostonoiosa

126. Partecipavolentieri a discussioni accesa?

EI, molto volentieri

[l abbastanzavolentieri
[]: pocovolentieri

[« perniente volentier

127. E in generale contento o piuttosto insoddisfatto di come sh’
é svoltafinora la Sua vita?

58
[1y ingenerale contento
[1: pluttosto insoddisfatta

128. Come vede in complesso il Suo avvenire? £ ottimista, o si fi
talvolta delle precccupazioni per il Suo avvenire? i
&0 X
[+ sono piuttosto ottimista
[1: mifaccio talvolta delle preoccupazioni

129. Se pensa al Suo avvenire professionale: Crede di avers
buone possibilitd di raggiungere una posizione influents, o
queste possibilita sono piuttosto scarse?

&1
[0  lepossibilita sono piuttosto buone
[J: lepossibilita sono piuttosto scarse

130. A guale delle due seguenti opinioni pud dare la Sua ade-
sione? (segni una sola risposta) i

62 1
[J: ~Se qualche cosa non ci conviene, dobbiamo dirla |

chiaro e tondo. E importante che gli altri sappiano che
noi non siamo della stessa opiniones ‘
[J: =Se qualche cosa non ci conviene, non dobbiamo su-
bito protestare. Spesso cid non glova e non sl creano h
che dissidix X

131, Trova che altre persone s'immischiano troppo spesso nei
Suoi affari personali, o cid accade piuttosto raramenta?

83
[1y cid capitatroppo spesso
[J: «id accade piuttosto raramente

132 Quante volte ha mai avuto I'impressione che altri decidano
del Suo destino, senza che Lei abbia nulia da dire?

64
]: spesso

abbastanza spesso
di tanto in tanto
raramente

mai

[
[
[
[
]

133, In politica, si parla spesso di -sinistra» e di ~destra-: dove
si porrebbe Lei, politicamente?

[y tutto asinistra

2 piuttosto asinistra
[1; alcentro

[Js piuttosto adestra
s tutto adestra

(s loschema ~destra« e «sinistra= non mi conviene

134, Ritiene che in avvenire Il mondo andra verso una maggiore
giustizia, verso una maggiore inglustizia o che non cambiera
nulla?

o
[, wisara maggiore giustizia
[J: visara maggiore ingiustizia
[1; noncambiera nulla

io ci inter alcun| dati

Nell'uliima parte di questo g
concernenti Lei e la Sua famiglia.

135. Che etaha Suo padre?

1.+ egliemorto

136, Che eta ha Sua madre?

0§70

[l ella @morta

anni

137. Quanti fratelli e sorelle ha?

], nessuno

Oz 1
ge 2
O« 3
O 4
. piddid

138. Chi nella Sua famiglia interveniva magglormente, quando
Lei aveva 15-16 anni e si doveva decidere di qualcosa che La
concerneva (obbedienza, uscite alla sera, ecc )?

72

]y solomiopadre

[1: generalmente mio padre

[Js inmisurauguale padre e madre
[[1s generalmente mia madre

[1s solomiamadre

40

139. Se nella Sua famiglia si doveva trattare di qualche cosa che
concerneva pure Lei, aveva la possibilita di dire il Suo pa-
rere?

13

[J+  potevo dirz molto

[[l2 avevo possibilita di dire abbastanza

[Ja avevo possibilita di dire qualcosa, ma non molto

[[Je non potevo dire niente o quasi niente

140. In generale. i Suni genitori erano severi?

74

[1: molto severi

[ piuttosto severi
[a non molto severi
[J« perniente severi

141. Potrebbe dire se la Sua famiglia, durante la Sua giovinezza,
era in una buona situazione o se aveva difficolta finanziarie?

andava molto bene

andava bene

andava discretamente

non andava troppo bene

[ls non andavaneanche un po’ bene

142. Suo padre s'interessa moito di politica?

moltissimo
abbastanza tanto
un po

neanche un po
nonloso

143. Quale di questi partiti crede rappresenti le opinioni di Suo
padre? (segni un solo partito)

1778
O
Ooa
Clos
Coa
Clos
o

Partito evangelico
Unione repubblicana
Partito popolare democratico (PPD)

Anello degli indipendenti

Partito socialista ticinese (PST)

Movimento nazionale

[Jor Partitoliberale radicale (PLR)

[loa Partito socialista autonomo (PSA)

[Jee Unione democratica di centro (Partito del contacini,
artigiani e borghesi)
Partito del lavoro (PdL)
14y unaltro partito, cioé: _

mio padre non si interessa a un determinato partito
non so cosa mio padre pensi dei partiti

144. Quali scuole ha frequentato da ultimo Suo padre?

T3-80

[Jsy scuola primaria (elementare e maggiori}

[(ee ginnasio

[oa scuolaagricola

[Jos scuola per apprendisti d"arti e mestieri

[Jos Scuola per apprendisti di commercio

[Jos scuola media superiore (liceo, scucla magistrale,
scuola superiqre di commercio)

[Jar scuolatecnica superiore

[Joa universita, politecnico

[os non loso




145. Voglia segnare con una croce il cantone nel quale abita:

‘|AG AHI N|BE]EL BS|FR..GE[GL|GFﬂLU|NE
|' 1
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J Rt
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i

L

[Jze sonouno Svizzero all'estero

146. Quanti abitanti ha il Suo comune di domicilio?

[J. piudi 100 000 abitanti
[]; ca50000a 100000 abitanti
[]s da10000a 50000 abitanti
. da 5000a 10000 abitanti
[]s da 1000a 5000abitanti
meno di 1000 abitanti

147. Qual'é la Sua professione?

1415

] agricoltore (o allievo di una scuola agricola)

lgz maestro

[l proprietario indipendente di una piccola o media
azienda

[Jee operaio qualificato (o impiegato} con certificato di fine
tirocinio d'una scuola d'arti e mestieri

[es manovale (senza certificato di fine tirocinio)

[Jee impiegato con certificato di fine tirocinio commerciale

[lar impiegato senza certificato difine tirocinio

[lee apprendista

[lpe studente (o scolaro)

148 Quante ore al grorno lavora normalmente nella Sua vita civile?

149 Quanto tempo libero ha normalmente a disposizione per
giorno? {cioé tempo nel quale pud fare cid che vuole, escluse
le ore di sonno)
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!

150. Mella vita civile, quale dei seguenti veicoli a motore pud 1
avere a disposizione per Suo uso personale?

=[]  ciclomotore

#[]  motocicletta o scooter

2] automobile propria

wl]  altra automobile

2]l non ho a disposizione nessun veicolo a motore

151. Quale scuola ha frequentato da ultimo o quale frequenta
ancora? (segn una sola risposta)

n

[1, scuolaprimaria{elementare e maggiore)

[J: ginnasio

[1: scuolaagricola

[J. scuoiaperapprendisti d'artie mestieri

[1s scuolaperapprendisti di commercio

[Js scuola media superiore {liceo, magistrale, scuola supe=
riore di commercio)

; Scuolatecnicasuperiore

[Js universita, politecnico

152 Aquanti anni d'eta ha lasciato questa scuola?

26-27

|
rt!___:anm
[las frequento ancoralascuola (gli studi)

153 Quando Lei frequentava regolarmente l'ultimo anno di
scuola, quanto distava la scuola dal domicilio?

[y menodi3km
[]: da3aBkm
[1, da6aiDkm
[« dal0a20km
]s da20ad0km
[} pil di 40 km

29-30 -1
LI
154. Data: Oggié il | | l 1973
[giarno]  (mesa)

32-33

{
155, SonoallaSAdal | |giomni

Laringraziamo per la Sua preziosa collaborazione.

2. Der Index « Bildung»

Der Index kam dadurch zustande, dass einige der in Frage 153 aufge~

filhrten Schultypen so zusammengezogen wurden, dass Befragte dreior
Bildungsniveaus einander gegeniibergestellt werden konnten: Volks-
schulabsolventen, die keine berufliche Fortbildungsschule besucht
haben; Befragte mit Berufslehre, die eine Gewerbeschule besucht
haben; Mittelschiiler, Hochschul- und Technikumstudenten. Um méglichst
homogene Bildungsgruppen einander gegeniiberzustellen, mussten wir die
mittlere Bildungsgruppe auf Befragte, die zuletzt eine Gewerbeschule
besucht haben, beschrdnken. Befragte, die eine Kaufminnische Berufs-
achule (N=274) oder eine Landwirtschaftliche Schule (N=156) besuchl
haben, sind in dieser mittleren Bildungsgruppe nicht enthalten, bed
einzelnen Fragestellungen werden sie jedoch gesondert aufgefiihrt.
{("N" bedeutet die absolute Anzahl der Befragten, die der entsprechen

den Bildungsgruppe zugeordnet sind.)

Frage 153

"Welche Schule haben Sie
suletzt besucht oder be-
suchen Sie noch?"

- Primarschule
- Sekundarschule (Real-
schule, Bezirksschule)

(N=308)

- Gewerbeschule g mittel (N=1070)

- Mittelschule (Gymnasium
Lehrerseminar usw.)

-~ Technikum

- Universitdt, ETH

= hoeh (N=3130)




3. Der Index «Urbanitat»

Der Index "Urbanitdt" wurde aus den Fragen 1 (Siedlungstyp) und 148
(Ortsgrisse) gebildet. Er ermdglicht es, den Urbanitétsgrad des Wohn-
orts der Befragten analytisch zu erfassen. Fiir die drei Urbanitits-
grade werden in dieser Studie die folgenden Bezeichnungen verwendet:
"hoch" (Agglomerationen: Grossstadt und Vororte); "mittel" (Nicht-
Agglomerationsgemeinden mit 5000 bis 50000 Einwohnern); "tief" (Land-
gemeinden mit weniger als 5000 Einwchnern). Die drei Felder in der
nachstehenden Tabelle geben zudem Auskunft iiber die absolute Anzahl
der Befragten, die dem jeweiligen Urbanititsgrad zugeordnet werden
mussten (N). Die Prozentzahlen beziehen sich auf das Total der 2101

Befragten (= 100 %), welche die beiden Fragen beantwortet haben.

Frage 148
Frage 1 “Wie viele Einwohner etwa hat Ihr Wohnort?"'
| 1
| "Wo wohnen Sie?” mehr als 50'000 | 5'000-50'000 weniger als 5’000

“in einer grosseren Stadt
{in Zirich, Basel, Genf,
Bern, Lausanne, Winterthur,
St. Gallen, Luzern oder
Biel)"" rbanitat

= hoch

N=525

T (25%)
"“in einem Vorort einer
dieser Stidte”
“in einer anderen, Urba_r:itté:t Urbapeiftat
klgineren Stadt"” T Tl
Hiw N=504 N=1072
in giner Ortschaft auf (24%) (51%)

dem Land"”
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4, Der Index « Wahrnehmung der Machtstruktur»

Der Index wurde aus den Fragen 118 und 119 gebildet und ermdglicht
eine Klassifizierung der Befragten hinsichtlich ihrer Wahrnehmung der
Machtstruktur in der Schweiz. Am einen Ende des so entstandenen Kon-
tinuums stehen jene, welche die politische Machtverteilung als "demo-
kratisch" wahrnehmen, am anderen Ende jene, die Ansdtze zu oligarchi-
schen Strukturen zu erkennen glauben. Aus der Tabelle geht hervor,
welche Antwortkombination zu den Bezeichnungen der beiden Extrem-
gruppen fiihrten. Befragte, die aufgrund ihrer Antwortkombinationen
weder der "demokratischen" noch der "oligarchischen" Gruppe zuge-
schlagen werden konnten, mussten einer Mischgruppe zugeordnet werden.
In der Tabelle ist die absolute Anzahl der Befragten vermerkt, die
der entsprechenden Gruppe zuzurechnen sind (N). Die Prozentzahlen be-
ziehen sich auf das Total der 2101 Befragten (= 100 %), welche die

beiden Fragen beantwortet haben.

Frage 119

"Welcher der beiden folgenden Ansichten wilrden Sie

Frage 118 persdnlich eher zustimmen?"

"Welcher der beiden folgen- "Die wichtigen Entscheide "Die wichtigen Entscheide
den Ansichten wiirden Sie in unserem Land werden in unserem Land werden nur
persénlich eher zustimmen?" vom ganzen Volk gefdllt." won einigen wenigen gefdllt.”
"Eigentlich hat der einzelne "oligarchi

Schweizer Biirger heute nicht Grup

mehr viel zu sagen, die Mach- Mischgruppe* N=651

tigen in unserem Land machen (31 %)

ja doch, was sie wollen."

"auch heute hat der einzelne "demokratische"

Schweizer Biirger noch sehr Gruppe
viel zu sagen; die Michtigen N=709 Mischgruppe*
in unserem Land kénnen sich (34 %)

gar nicht so viel erlauben.”

*Die beiden Mischgruppen umfassen zusammen 741 Befragte

(35 %).

Eine Kurzbeschreibung der beiden Extremtypen ist auf Seite 97 zu
finden.
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5. Der Index « Politische Partizipationsbereitschaft»

Der Index wurde aus den Fragen 38 und 40 konstruiert und erlaubt eine
Klassifizierung der Befragten hinsichtlich ihrer Bereitschaft zu in-
stitutioneller politischer Partizipation. Die Tabelle gibt dariiber
Auskunft, welche Antwortkombination eine grosse beziehungsweise eine
kleine Partizipationsbereitschaft bezeichnet. Zudem ist in der Tabel-
le die absolute Anzahl der Befragten vermerkt, die der entsprechenden
Gruppe zugeordnet werden mussten (N). Die Prozentzahlen beziehen sich
auf das Total der 2126 Befragten (= 100 %), welche die beiden Fragen

beantwortet haben.

Frage 40

"Glauben Sie, dass Sie einmal einer
Frage 38 politischen Partei beitreten werden?"

"Wirden Sie spdter ein- "Ich bin bereits Mit- "Ich werde wahr-
mal unter bestimmten glied einer Partei; scheinlich nicht
Umstdnden ein politi- ich werde sicher einer beitreten;

sches Amt Ubernehmen, Partei beitreten; ich werde sicher
oder wiirden Sie ein ich werde ziemlich nicht beitreten."
solches Amt grundsitz- sicher einer Partei

lich ablehnen?" beitreten."

"Ich habe bereits ein grc > politische mittlere politische
solches amt libernommen; Partizipations- Partizipations-
ja, unter bestimmten | bereitschaft bereitschaft*
Bedingungen wiirde ich N=375

ein Amt idbernehmen."” (18 &)

mittlere politische eine politische

"Hein, ich wiirde ein Partizipations- Partizipations-

solches Amt grundsdtz- bereitschaft* bereitschaft
lich ablehnen." | H=1114
| (52 %)

beiden Gruppen mit mittlerer Parti-
zipationsbereitschaft umfassen zusammen
637 Befragte (30 %).
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6. Der Index « Berufliches Erfolgsstreben»

Der Index wurde aus den Fragen 48 und 52 gebildet und ermdglicht eine
Klassifizierung der Befragten hinsichtlich ihres beruflichen Erfolgs-
strebens. Die Tabelle gibt dariiber Auskunft, welche Antwortkombina-
tion ein grosses beziehungsweise ein kleines berufliches Erfolgsstre-
ben bezeichnet. Zudem ist in der Tabelle die absolute Anzahl der Be-
fragten vermerkt, die der entsprechenden Gruppe zugeordnet werden
mussten (N). Die Prozentzahlen beziehen sich auf das Total der 2134

Befragten (= 100 %), welche die beiden Fragen beantwortet haben.

Auszug aus Frage 52

"Nachstehend finden Sie eine Liste* mit Dingen, wvon
deren man manchmal behauptet, dass sie flr einen Mann
bescnders erstrebenswert seien. Kreuzen Sie in der

Pt

folgenden Liste* alle jene Dinge an, die fiir Ste

Frage 48

"Ist es fir Sie persdn-
lich wichtig, in Ihrem snlich erstrebenswert sind."
Beruf einmal eine lei-

"grosse berufliche Erfolge"
tende Stellung einzu-

nehmen?" genannt nicht genannt
berufliches
"ja, es ist sehr wichtig" Erfolgsstreben %
N=331 1
(16 %) |
" - " * %
"ja, es ist ziemlich *
wichtig"
kleines
berufliches
“"nein, es ist nicht R Erfolgsstreben
so wichtig" N=719
(34 %)

* Vergleiche dazu den Fragebogen, Anhang Nr. 1.

*% Mittleres, zwischen den beiden Extremen des Kon-
tinuums liegendes berufliches Erfolgsstreben
(N=1084; 50 % der Befragten). Diese Gruppe wurde
in der Analyse nicht bericksichtigt.
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7. Skalen fiir politische Partizipationsbereitschaft
und berufliches Erfolgsstreben

Die Auspridgungen der in den Anhdngen Nr. 5 und 6 beschriebenen Indices
"Politische Partizipaticnsbereitschaft" und "berufliches Erfolgs-
streben" liegen nicht auf Intervallskalen, sondern auf Ordinalskalen;
d.h. es darf nicht von der Annahme ausgegangen werden, dass zwischen
den auf einem Kontinuum liegenden Auspridgungen gleiche Abstdnde ge-
messen werden kdnnen. Die Umwandlung dieser nicht-metrischen Skalen

in Intervallskalen durch die Zuordnung von Masszahlen ist methodolo-
gisch dusserst problematisch. Wir haben uns dennoch zu dieser metho-
dologisch nicht "lupenreinen" Umwandlung in Intervallskalen ent-
schlossen, weil sich so relativ komplexe Befunde anschaulich und
leicht wverstidndlich graphisch darstellen lassen, zumal nicht die er-
rechneten Zahlenwerte an sich, sondern ihre Abweichungen vom Mittel-
wert aller Befragten von Interesse sind.

Den drei Ausprdgungen des Index "Politische Partizipationsbereit-
schaft" (siehe Anhang Nr. 5) werden die Masszahlen 2, 1 und 0 zugeord-
net, wobel die Masszahl 2 die grUsste Partizipationsbereitschaft be-
zeichnet. Vom Total aller Befragten entfallen:

18 % auf die Masszahl 2

30 % auf die Masszahl 1
52 % auf die Masszahl 0

Mittelwert :?1 = 0,65

Den vier Auspridgungen des Index "Berufliches Erfolgsstreben" (siehe
Anhang Nr. 6) werden die Masszahlen 3, 2, 1 und 0 zugeordnet, wobei
die Masszahl 3 das grdsste Erfolgsstreben bezeichnet. Vom Total aller

Befragten entfallen:

16 $ auf die Masszahl 3

23 % auf die Masszahl 2 — o

27 % auf die Masszahl 1 titrelwert xy i

34 % auf die Masszahl 0

Da der Vergleich der beiden Skalen im Vordergrund steht, drdngt sich

die Standardisierung der beiden Mittelwerte auf. ;1 wird deshalb mit
1.7 %5
gewdhlten Berufs- und Bildungsgruppen ldsst sich der Mittelwert be-

1.88 multipliziert, damit X = 1.22. Fiir jede der sieben aus-
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rechnen, wobei die Mittelwerte der Subgruppen des Index "Politische

Partizipationsbereitschaft" noch mit 1.88 multipliziert werden miissen.
Index "Politische Partizipa- Index "Berufliches
tionsbereitschaft Erfolgsstreben"

Berufs- und Mass-— Hiufig- Mittel- e Mass- Haufig- Mittel-

Bildungsgruppe zahl keit wert xl xl.l.SB zahl keit wert x,

5 i 2

Hochschul- 3 25

studenten 2 39 2 12
1 26 1.04 1.96 1 26 ey
0 35 0 37

Mittel- 3 12

schiiler 2 23 2 16
1 44 0.86 1.68 1 30 0.98
0 35 0 42

Technikum-— 3 27

studenten 2 22 2 32
1 46 0.89 1.74 1 1.9 1.65
0 32 0 22

KV-Schiiler 3 23
2 24 2 29
il 30 0.78 e 53 1 26 1.53
0 46 0 22

Gewerbe-— 3 15

schiler 2 14 2 25
i 28 0.56 1..05 1 26 1.20
0 58 0 34

Landwirte 3 22
2 27 2 27
1 35 0.88 1.65 1 26 1.47
0 39 0 25

ungelernte 3 5

Arbeiter 2 7 2 13
1 25 0.40 0.75 1 27 0.68
4] 68 0 55
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8. Die Typologie « Persénlichkeitsentwicklung»

Die Typologie "Persdnlichkeitsentwicklung" wurde anhand der indiwvi-
duellen Kombination in der Beantwortung der Fragen 142 und 132 ge-
bildet. Die folgende Tabelle gibt dariiber Auskunft, welche Antwort-
kombination zu der jeweiligen Typenbezeichnung fiihrte. In den vier
Feldern ist ausserdem die absolute Anzahl der Befragten vermerkt,
die dem entsprechenden Typ zugeordnet werden mussten (N). Die Prozent-
zahlen beziehen sich auf das Total der 2091 Befragten (= 100 %),

welche die beiden Fragen beantwortet haben.

Frage 142

Frage 132 "Allgemein gesprochen, wie streng

2 i o ni o
"Welcher der beiden Eolgen-— waren die Eltern mit Ihnen

den Meinungen wiirden Sie
sich eher anschliessen?"

"sehr streng;
recht streng"

"nicht sehr streng;
gar nicht streng"

"Wenn einem etwas nicht

passt, so soll man laut ellen” "Autonome"
und deutlich widerspre- N=425 N=660
chen. Hauptsache, die an- (20 %) (32 %)

dern wissen, dass man an-
derer Meinung ist."

"Wenn einem etwas nicht
passt, so soll man nicht "Subordinierte"
gleich widersprechen. Oft N=470
niitzt es gar nichts, und (22 %)
man bekommt nur Scherereien.”

"Opportunisten’
N=536
(26 %)

Eine Kurzbeschreibung der vier Typen ist auf Seite 240 zu finden.
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9. Die Typologie «Integration»

Diese Typologie, die sich auf die soziale Integration im Freundes-
kreis bezieht, entstand aus den individuellen Antwortkombinationen
der Fragen 67 und 68. Die folgende Tabelle gibt dariiber Auskunft,

welche Antwortkombinationen zu den vier analytischen Typenbezeich-
nungen filhrten. In den vier Feldern ist die absolute Anzahl der Be-
fragten aufgefiihrt, die dem jeweiligen Typ zugeordnet werden muss-—
ten (N). Die Prozentzahlen basieren auf dem Total der 2111 Befrag-

ten (= 100 %), welche die beiden Fragen beantwortet haben.

Frage 67

"Wenn IThre Freunde etwas anderes unternehmen

Frage 68 mchten als Sie selbst: Wie verhalten Sie

itE GEE Kkt e VL, sich da? Schliessen Sie sich in dgr Rggel L

Jaoothoe. Pratids Tiom trotzdem den anderen an, oder machen Sie lie-
ber etwas anderes?"

ber etwas anderes un-

ternehmen mbchten als "ich schliesse mich trotz- "ich mache lieber

Sie selbst?"

dem den anderen an”

etwas anderes"

"Konformisten" "Desintegrierte"”
"oft; ab und zu" N=785 N=336
(37 %) (16 %)

"eher selten; nie"

"Individualisten"
N=264
(13 %)

Eine Kurzbeschreibung der vier Typen ist auf den Seiten 240 und 241

zu finden.
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10. Die Typologie « Konfliktsuchverhalten»

Die Typologie entstand aus den Fragen 66 und 132 und ermdglicht es,
das verbale Konfliktsuchverhalten mit vier grundlegend verschiedenen
Typen zu charakterisieren. Die Herkunft der analytischen Typenbe-
zeichnungen ist aus der folgenden Tabelle ersichtlich. Die vier Fel-
der geben ausserdem Auskunft liber die absolute Anzahl der Befragten,
die dem jeweiligen Typ zugeordnet werden mussten (N). Die Prozent-
zahlen beziehen sich auf das Total der 2110 Befragten (= 100 %),

welche die beiden Fragen beantwortet haben.

Frage 66

"Wie oft beginnen Sie bei Ihren
Freunden von sich aus iiber Dinge zu
sprechen, von denen Sie wissen, dass

Frage 132 IThre Freunde anderer Meinung sind?"

"Welcher der beiden folgen- "eher selten;
den Meinungen wiirden Sis *oft; sehr selten;
sich eher anschliessen?" manchmal” nie"

"Wenn einem etwas nicht
passt, so soll man laut "Kimpfer" "Reaktive”
und deutlich widerspre- N=722 N=369
chen. Hauptsache, die an- (34 %) (18 %)
dern wissen, dass man an-
derer Meinung ist."

"Wenn einem etwas nicht

passt, so soll man nicht "Provokateurs" "Anpasser"
gleich widersprechen. Oft N=487 N=532
niitzt es gar nichts, und (23 &) (25 %)

man bekommit nur Scherereien.”

Eine Kurzbeschreibung der vier Typen ist auf Seite 241 zu finden.
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Glossar

Auf Wunsch des Herausgebers sind hier die wichtigsten Fachausdriicke
zusammengestellt. Es muss darauf hingewiesen werden, dass die Wort-
erkldrungen, Definitionen und Umschrelbungen nur in bezug auf die
vorliegende Publikation Gliltigkeit besitzen. Abweichungen von Defi-
nitionen und Begriffsauffassungen in anderen sozialwissenschaftlichen
Werken sind moglich.

ingige Variable: siehe Variable.

audiovieuell: Das HEren (Auditive) und das Sehen (Visuelle) betref-
fend. Audiovisuelle Medien: Film, Fernsehen.

Zv: sishe audiovisuell.

audi
Bildung, Bildungsniveau: siehe Status.

bivariat: siehe Variable.

Strukturen: Informationsaustausch in dem Sinn, dass zwei
oder mehr Personen einander fnformaticnen vermitteln und auch wech-
selseitig empfangen.

Laohe

Einstellungen: Relativ stabile Blindel von Meinungen, Ansichten und
Wissensinhalten einer Person, einer Idee oder einer Sache gegeniiber,
verbunden mit einer Wertung oder einer Erwartung. Der Einstellungs-
begriff (Einstellungsebene) wird in der Sozialforschung oft in Ab-
hebung zum Verhalten (Verhaltensebene) wverwendet. Siehe auch Ver-
halten.

empirtiach: Auf Erfahrung beruhend und an ihr Uberpriifbar.

Frtensitdt: Umfang, Ausmass, Ausdehnung. Hier verwendet im Zusammen-
hang mit dem Konsum von massenmedialen Produkten. Mit "extenain®
wird ein starker Konsum, mit "restriktio" ein relativ schwacher,
zurlickhaltender Konsum bezeichnet.

extensiv: siehe Extensitdt.

formaler Hildungsetatus: siehe Status.

Gruppe: siehe soziale Gruppe.

habituell:; gewohnheitsmdssig, eingelaufen, automatisiert.

homogene Kleingruppe: Kleine eoziale Gruppe, deren Mitglieder durch
mehrere gemeinsame Merkmale (z.B. Alter, Bildung, Interessen) cha-
rakterisiert sind und in direktem Kontakt zueinander stehen (z.D.
Freunde, Schulkameraden, Berufskollegen).

Hypothes«: Behauptung eines Zusammenhanges, der zwischen zwei oder
mehr verdnderlichen Grissen (Variablen) wvermutet wird und smpiri h
(d.h. aufgrund von Erfahrungswerten wie z.B. Befragungsdaten) iiber-
priifbar sein muss. So wird z.B. die Behauptung (Hypothese): je
hher die Schulbildung (l. Variable), desto grisser der Bilcherkon-
sum (2. Variable), anhand unserer Befragungsdaten empirisch ilberprif
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hypothetiach: siehe Hypothese.

Indexr: Zusammenzug zweier oder mehrerer, das gleiche Phdnomen erfas-
sender Indikatoren (Merkmale) in einem Messwert. Dient der Messung
vielschichtiger Zusammenhdnge.

Iindikator: Messbares Merkmal, das ein meist nur indirekt feststell-
bares Phdnomen (ein bestimmtes Verhalten, eine Einstellung, eine
Eigenschaft, einen Prozess usw.) anzeigt bzw. Riickschliisse darauf
zuldsst. Die zuletzt besuchte Schule gilt z.B. als Indikator fiir
die Bildung eines Individuums.

Sozialwissenschaftliche Standard-Indikatoren (Bildung, Einkommen
usw.) sind Merkmale von Gesellschaften, die in der Sozialforschung
zur Beschreibung und Erkldrung von gesellschaftlichen Zustidnden
und Prozessen besonders hdufig herangezogen werden.

Information: Uebermittelte "Zeichen" wie Worte, Bilder, Ttne usw.
jeglichen Inhalts. Als Information muss demnach auch gemeinhin als
"Unterhaltung" bezeichnetes Kommunikationsmaterial gelten.

Inhaltesanalyase: Forschungstechnik, die der systematischen Erfassung
von Aussageinhalten dient. Untersuchungsgegenstand sind Aussagen
(z.B. Medieninhalte: Fernsehsendungen, Zeitungsartikel usw.).

inhaltsanalytis siehe Inhaltsanalyse.

Innove

1: Heuerunyg, die fiir eine grdssere Anzahl wvon Menschen, u.U.
fur ganze Gesellschaften, nachhaltige Folgen hat. "Fortschritt" be-
ruht auf Innovation.

Als <nnevatoriceh bezeichnen wir das auf Neuerungen ausgerichtete
Verhalten von Einzelpersonen, Gruppen oder Institutionen.

innovatoriaczh: siehe Innovation.

Ins 1 Gesellschaftlich anerkannte Einrichtung oder Gruppe

Ingtrumentalitdt: Beziehung zwischen einem bestimmten, vorgegebenen
Ziel und einem Verhalten, das auf die Erreichung dieses Ziels aus-
gerichtet ist. Instrumental: als Mittel einem Zwecke dienend.

Interaktion: Wechselbeziehungen jeglicher Art zwischen Individuen
oder sozialen Gruppen.

Interdependenz: siehe Variable.

Intimgruppe: Der engste um ein Individuum gruppierte Personenkreis,
zu dem man sehr vertraute und persdnliche Beziehungen unterhdlt.

intrapersonale Kommunikation: "Selbstgesprdche" im weitesten Sinn;
der zwischen verschiedenen psychischen Instanzen einer Person
stattfindende Informationsaustausch (im Gegensatz zu zwischen-
mengchlicher Kommunikation).

Kausalitdt, Kausalsusammerihang: Beziehung zwischen zwei (oder mehr)
Sachverhalten bzw. Ereignissen, die dadurch gekennzeichnet ist,
dass der eine Sachverhalt den (oder die) anderen bewirkt. Der
starke Zusammenhang zwischen htherer Schulbildung und hohem Bilicher-
konsum wird z.B. so interpretiert, dass hdhere Schulbildung den
vermehrten Biicherkonsum bewirkt. Kausalititen sind in der Sozial-
forschung oft nur sehr schwer nachweisbar.
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Kommunikation: Im weitesten Sinn: die Uebermittlung won Informationen
irgendwelchen Inhaltes. In der Regel findet Kommunikation zwischen
zwel oder mehr Personen bzw. Inestitutionen statt, wobei die eine
Seite die sendende Funktion ibernimmt (Kommunikator-Rolle) und die
andere Seite die betreffenden Informationen empfdngt (Fezipienten—
Rolle). Als Hilfsmittel dienen sog. Medien. Werden empfangene In-
formationen gespeichert, weitergegeben, umgeformt oder anderweitig
verwertet, spricht man wvon Kommunikationswirkungen. All diese Fak-
toren - Kommunikator, Inhalte, Medium, Rezipient, Wirkung - bilden
das sog. Kommunikationsfeld.

m

Kommunikations feld: siehe Kommunikation.
kommunikativ: Kommunikationsprozesse betreffend; siehe Kommunikation.
Kommunikator: siehe Kommunikation.

kommunikatoriech: die Abgabe, das Senden von Informationen betreffend;
siehe Kommunikation.

kommunisieren: in einem Kommunikationsprozess stehen; siehe Kommuni-
kation.

Konformititedruck: siehe soziale Kontrolle.

Korrelation: Bezeichnung fiir das gemeinsame Auftreten oder das gemein-
same (gleich- oder gegenldufige) Variieren von zwei oder mehr Merk-
malen bzw. Variablen. Zwei Merkmale korrelieren positiv, wenn sie
hdufiger gemeinsam auftreten, als dies aufgrund der Zufallswahr-
scheinlichkeit angenommen werden muss.

korrelieren: siehe Korrelation.
osmopolitisch: Soziale Orientierung, die sich nach {iberregionalen,
internationalen, gesamtgesellschaftlichen Werten ausrichtet.

lokalistisch: Soziale Orientierung, die sich mehrheitlich auf die
engere Umwelt des Individuums (Nachbarschaft, Wohnort usw.) kon-
zentriert.

Maehtge fdlle: Bezeichnung flir die Machtunterschiede bei ungleicher
Machtverteilung.

mit Hilfe technischer Mittel von einer Instanz an ein weitgehend
anonymes und breites Publikum vermittelt werden. Die Empfinger
(Fezipienten) von Massenkommunikationen stehen untereinander nicht
in Verbindung und verfiligen iiber keine M&glichkeiten zu gleichzeiti-
ger Rickdusserung.

Maseenkommunikation: Kommunikationsform, in der I'nformationen indirekt,

Masgenmedium: In der Mazsenkommunikation verwendetes Mittel zur In-
formationsiibertragung. In der vorliegenden Studie werden als Massen-
medium bezeichnet: Presse, Fernsehen, Radio, Buch, Schallplatte,
Kassette und Film sowie einzelne Presseorgane oder Sendeanstalten.

Im weitesten Sinn: Hilfsmittel zur Weitergabe wvon Tnformatio-
n. Beispiele: Sprache, Schrift, Ton, Bild, Buch, Schallplatte,
aber auch Institutionen wie Presse, Radio oder Fernsehen. Gelegent-
lich wird auch eine ganz spezifische Institution als Medium be-
zeichnet (z.B. die Zeitung "X"). Siehe auch Kommunikation.
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Mobilitdt: Individuelle oder kollektive Positionsverdnderungen hin-
sichtlich eines oder mehrerer Schichtungskriterien, z.B. hinsicht-
lich Bildung oder Einkommen.

Soziale (vertikale) Mobilitdt bedeutet sozialen Auf- oder Abstiegq,
etwa im Vergleich gegeniiber dem Vater oder gegeniiber einem frilheren
Zeitpunkt der eigenen Berufskarriere. Unter geographischer (hori-
zontaler) Mobilitdt werden Wanderungsbewegungen verstanden (z.B.
Landflucht, Ein- und Auswanderung).

multivariat: siehe Variable.

Oligarechie: Herrschaftsausiibung durch eine kleine Anzahl wvon an
Schlusselp091t10nen wirkenden Leuten.
Achtung: Als sche!" Gruppe werden hier jene Befragten be-
zeichnet, welche in der Schweiz ollgarchlschc Strukturen zu erken-
nen glauben. Die sog. "demokratische" Gruppe nimmt die Schweiz als
demokratisches System wahr.

Partizipation: Teilnahme, Beteiligung von Individuen oder Gruppen an
der alelbestlmmung und Zielverwirklichung von Staat, politischen
ifnetitutionen (z.B. Parteien) und anderen Organisationen irgend-
welcher Art.

d t: Das zeitlich regelmdssige, immer wiederkehrende Er-
scheinen eines di (z.B. Tageszeitung) oder medialer Aussagen
{z.B. Fernseh-, Radiosendungen).

Perzeption: Wahrnehmung durch die Sinnesorgane insgesamt.

‘vient: siehe Perzeption.

siehe Perzeption.

Friferens: Vorliebe, Bevorzugung, Wertschitzung.

Relativ kleine Gruppe von Menschen, deren Mitglieder
einander in der Regel persdnlich kennen.

1ikation: Im Gegensatz zur Mase 1tkation: Das Infor-
1aL10nsgeschehen in relativ kleinen Gruppen, in denen in der Regel
ohne technische Hilfsmittel ein unmittelbarer Informationsaustausch
und Dialoge miglich sind.

Reprisentqtivitit: Bezeichnung filir das Ausmass, in dem eine Stich-
probe (Auswahl der in die Datenanalyse einbezogenen Personern) ein
genaues Abbild der ihr zugrunde liegenden Grundgesamtheit ist, Ulber
welche Aussagen gemacht werden, Die Reprdsentativitidt der Unter-
suchungsergebnisse hdngt von der Reprdsentativitdt der Stichprobe ab.

iv: siehe Extensitit.

das Empfangen von Informationen; siehe Kommunikation.

eptiv: das Empfangen von Informe
kation.

betreffend; siehe Kommuni-

siehe Kommunikation.

ritualistisch

(-e Handlung):
urspriinglichen Sinnes

Regelmissig wiederholt und dabei oft des
beraubt; Ritual-dhnl

RFelle: Durch gesellschaftliche Konventionen zustandegekommenes Hilndel

goztale

soata

SaZLo=0

von Tdtigkeiten, Verhaltensweisen und Einstellungen, das eine I'a)
son in bestimmten Situationen zu iilbernehmen hat (z.B. Vaterrolle,
Rezipientenrolle in der Massenkommunikation). Jedes Indiwviduum fwi
Trdger verschiedenster Rollen.

gnifikanz: Wahrscheinlichkeit, mit der angenommen werden kann, dauns
bestlﬂth Unterschiede bzw. Zusammenhidnge nicht zufdllig sind.

"g ant" sind jene Ergebnisse, die mit sehr hoher Wahrscheln=-
lichkeit nicht zufdllig sind.

Distansz: Der Grad an Vertrautheit und Sympathie zwischen zwel
Individuen, zwel goztalen (Gruppen oder zwischen Individuum und
Nichtzugehdrig-

Gruppe. Grosse soziale Distanz entspricht sozialer
keit.

Gruppe: Eine Mehrzahl von Menschen, die sich aufgrund irgend-
welcher gemeinsamer Merkmale und Normen einheitlich verhdlt. Der
sozialwissenschaftliche Gruppenbegriff wird bereits bei einer
Kleinstgruppe, die nur zwei Personen umfasst, angewendet, er gilt
aber auch flir ganze Gesellschaften wie z.B. Nationen.

In sozialwissenschaftlichen Analysen ist es iiblich, Gruppen auf-
grund individueller Merkmale "synthetisch" zu bilden (z.B. Radio-
héirer). Eine soziale Gruppe kann durch Herbeiziehung zusdtzlicher
Merkmale in Untergruppen (5 ruppen) aufgeteilt werden (z.B.
minnliche und weibliche Radiohrer).

Integration:

siehe Sozialisation.

ontrolle: Die in e2iner Gesellschaft oder Gruppe bestehende,
meist nicht lnbtltutlonallslerte BandeAtung elnze]ner Mitglieder

betreffend abweichender Ver F 1 2

ziale Kontrolle wirkt sich als mehr oder mlnder starxcr Druck zu

Konformitdt, zu sozialem Ausgleich und in Form gesellschaftlicher
Zwdnge aus.

L

1tion: Das Hineinwachsen in die Gesellschaft. Als wichtigste
Phase dcr Sozialisation gilt der Lebensabschnitt bis zum Ende der
Pubertdt. Die Uebernahme von Wertvorstellungen, Verhaltenswetisen
und Follen sowie die Aneignung wvon Wissen muss jedoch auch in den
spdteren Lebensjahren als Sozialisation bezeichnet werden. Als Ver-
mittler dienen sog. Sozialisationsinstanzen wie Familie, Schule,
Massenmedien usw. Die individuelle I in einexr Gruppe
stellt ein Sozialisationsergebnis dar.

ographisch: Die sozialen Merkmale einer Bevdlkerungsgruppe
bctro£~;nd. Soziodemographische Merkmale sind: Geschlecht, Alter,
Nationalitdt usw.

nomiae siehe Status.

siehe Status.

onomischer Status:

Status: Mehr oder minder hohe Position in der Schichtungshierarchie

irgendeines sozialen Systems, gemessen an einem hierarchiebilden-
den Schichtungskriterium.

Der Bestimmung des sozio sehe te 3, d.h. der von einem
Individuum eingenommenen Position in der sozio-Skonomischen Schich-
tung, dienen in erster Linie die Schichtungskriterien Bildung und
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Einkommen. Individuen mit gleichem sozio-tkonomischem Status bilden

eine sozio-dkonomische Schicht (z.B. Oberschicht, Mittelschicht,

Unterschicht) .

Der formale Bildungsstatus (kurz: Bildung) ist in unserer Unter-

suchung am erreichten Bildungen au (Bildungsgrad) der Befragten
aufgrund der von ihnen zuletzt besuchten Schule gemessen worden.

Er hat die Ausprigungen "hoeh” (Mittelschiiler, Studenten) , "mittel"
(ehemalige Gewerbeschiiler) und "tfef" (Volksschulabsolventen).

ruppe: siehe soziale Gruppe.

Subkultur: In einem libergeordneten, komplexen Kulturbereich auftreten-
des spezielles kulturelles Feld. Die einer Subkultur angeh&renden
Personen kénnen u.U. ein von der Gesellschaft wvillig abweichendes
Verhalten und Normensystem entwickeln.

siehe Variable.

Datenanaly

: Binteilung von Individuen, Dingen oder Begriffen aufgrund
bestimmter Merkmalskombinationen in eine Anzahl von Klassen (Typen).

le: siehe Variable.

: Verstddterungsgrad, abhingig von Ortsgrisse und Siedlungs-

Veridnderliche Grdsse mit verschiedenen ﬂquraqunaen, die

der Messung von Eigenschaften, Verhalte zn und 7 [

dient.

Wir unterscheiden Variablen nach den zwischen ihnen bestehenden Ein-
flussrichtungen: Als unabhdngige Variablen werden in der Regel jene
Variablen bezeichnet, die zur Erklirung anderer (abhingiger) Variab-
len herangezogen werden. Die Variable "Bildung" wird z.B. besonders
oft als unabhingige Variable zur Erkldrung von Einstellungen und
Vernaltensde1aen verwendet.

In der bt tri— bzw. n = werden zwei, drei
bzw. mchrere (abhédngige und unabhanglgc} Varlablcn miteinander in
Beziehung gebracht und auf ihre erd (d.h. auf ihre
wechselseitigen Abhdngigkeiten und ZusaWﬁennanqo) hin untersucht.

(rgen

riaten tenanaly

e v

verbal: mindlich, mit sprachlichen Mitteln.

Vevhalten: Die Gesamtheit der unmittelbar erkennbaren Aeusserungen,
Handlungen oder Reaktionen eines Individuums. Siehe auch Einstel-
lungen.

siehe audiovisuell.

Vorleistungen: Anstrengungen, die ndtig sind, um bestimmte Medien-
inhalte konsumieren zu kdnnen (z.B. Gerdtekauf, Fahrt zum Kino usw.).

Der Grad der allgemeinen Verfligharkeit eines Gutes.

Z.B. wurdu absolute Zuginglichkeit des Fernsehens bedeuten, dass
jedermann zu jeder Zeit die Fernsehsendungen verfolgen kdnnte.




Im Vergleich zum Ausland herrscht in der Schweiz ein
ausgesprochener Mangel an umfassenden Daten tiber das
individuelle Kommunikationsverhalten. Die meist nicht
offentlich zuganglichen Befragungsdaten aus der kommer-
ziellen Leserschaftsforschung und der Publikumsforschung
von Radio und Fernsehen sind zudem ausschliellich auf die
Bedurfnisse des jeweiligen Mediums zugeschnitten, nicht
aber auf die Komplexitat und Gesamtheit menschlicher
Kommunikationsbedirfnisse, wie sie den Alltag einer
modernen Gesellschaft bestimmen.

Die Untersuchungsergebnisse zeigen die Befragten in ihrer
Rolle als Zeitungsleser, Fernsehzuschauer, Radiohorer,
Kinoganger, als Diskussionsteilnehmer in verschiedensten
Kleingruppen, als Veranstaltungsbesucher und als politisch
handelnde Staatsbirger. Der 157 Fragen umfassende drei-
sprachige Fragebogen enthalt auch grundlegende sozial-
wissenschaftliche Variablen. Damit ergibt sich die Moglich-
keit, das Kommunikationsverhalten in seiner Abhangigkeit
von Bildung, Urbanitat, Erziehung usw. aufzuzeigen.

Der Untersuchungsbericht soll dem Leser aus den ver-
schiedensten Perspektiven Einblick in das Kommunikations-
verhalten junger Schweizer gewahren. Er richtet sich an
Sozialwissenschafter, Politiker, Lehrer, Medienschaffende
und an all jene, die an der Erforschung gesellschaftlicher
Kommunikation interessiert sind.




